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DEVELOPPEZ 10 FOIS PLUS VITE

\ | WINDEYV 15 est I'environnement de dé-
veloppement professionnel le plus efficace.

" WINDEV 15 est totalement intégré (IDE, ALM), inté-
g4 9 gralement en francais et réputé pour sa richesse fonc=-
* tionnelle, sa puissance et sa facilité d'utilisation.

¢ WINDEYV 15 est livré complet: Maquettage, Schéma de don-

| %{UML,...) RAD, Patterns, Lien avec toutes les bases de données: Ora-
VERSION B & tle, SOLSarver, AS/400, Informix, DB2, MySQL, PostgreSQL..., Base de données
EXPRESS FR J ‘ . Client/ServeurHyperFileSQL gratuite, Cluster, Générateur d'états PoF

Codes-barres, Acces natif.~ AP R/3, Lotus Notes, Outlook, Planning, Exigences,
Audit, L5G, SNMP, Bluetooth, TABI, 0PC, FTp, HTTP, SOCket, Twain, API, DLL,
Webservices, XML, Domotique, Ligisons série et USB, Débagage 3 distance,
Profiler, Refactoring, GeneratanA‘JA Multilanque, Gestionnaire de ' ersions,
Retours utilisateur, Tests automatisés, ' nstalleur 1-clic et PUSH, etc, etc...

GRATUITE

Téléchargez-la !

Les applications créées fonctionnent sous Windows 1, Vista, XP, 2000, NT,
2003, sous TSE et Citrix, Netbook et sont compatibles INTERNET et mobiles.

WINDEYV 15 gére Ie Cycle complet de développement, pour des
équipes de 12 100 développeurs. Le SUPPORT TECHNIQUE est gratuit”.

B VOUS AUSSI, DEVELOPPEZ 10 F0IS
PLUS VITE AVEC WINDEV _15- \
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VOTRE CODE EST - il St Dogfis?IEangﬂf+ DV.E}u"
MULTI-PLATEFORMES: : [ = == + Version EIPI!"E.FS

= Windows, Internet et Mobile ' . _ + 112 Témoignages.
5 Java, .Net, PHP, JREE, XML,

Ajax, Smartphone, Linux
(SGED), Client riche...
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Et si l'intelligence se mesurait
aussi en energie depensee ?

Maitriser les besoins énergétiques n'est pas seulement un probléme de colts. Leur impact sur les opérations
aquotidiennes est de plus en plus important. Une étude récente estime que 50% des entreprises subissent des pannes
lices a des problémes d'alimentation et de refroidissement’. Larchitecture de I'IBM BladeCenter HS22 a été congue
pour ameliorer I'efficacité a tous les niveaux : depuis le processeur basse tension Intel® Xeon® 5500 jusqu’au logiciel
de gestion avancee IBM System Director qui surveille et limite la consormmation électrique. Tous ces perfectionnements
se traduisent par 93% d'économie d'énergie par rapport aux générations antérieures de serveurs rack.

Découvrez comment assurer un retour sur investissement en moins de trois mois? sur ibm.com/blade/fr
Des sysiemes, des logiciels et des services pour une planete plus verte.
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Puissant.
Intelligent.
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ous sommes fin 2012. La part de marche de Microsoft sur les systémes d'ex-
ploitation, tous périphériques confondus vient de passer sous les 50%, un an
aprés qu'lnternet Explorer soit devenu N°2 des navigateurs derrigre Firefox.
Toutefois, cette déception est compensee par deux autres chiffres. Le moteur
de recherche continue sa progression inexorable et sera en mesure de talon-
ner Google dés 'année suivante. En paralléle, le systeme Windows Mobile
n'en finit plus de grandir et comble son retard sur RIM et Apple a grands pas. Du céte de
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ABONNEMENTS : nuage. A quelgues kilometres, a Cupertino, c'est plus morose. 2010 a été une année ratée.
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MAINTENANT?

Cuel gue soit votre projet, nous
avons le disgue dur gu'il vous
faut. Aucun autre disque dur

n'est autant utilisé dans le cadre
d'innovations technologigues
d'impartance mondiale. Nous
avons hate de participer a la votre.

TOSHIBA

Leading Innovation >>
STORAGE DEVICE DIVISION

Pour en savoir plus sur nos
disques durs, visitez

www._storage.toshiba.eu
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Simple release ou révolution?.............. p.12

Pourquoi Dieu a réussi la creation du
monde ? Parce qu'il n'avait pas de base
installée. Chez Microsoft, cette vieille
plaisanterie n'en est pas une. C'est une
question qui a un certain prix. Au bas mot 15
milliards de dollars ; par an et uniquement
pour Windows. Aussi, lorsqu'il s'agit de
changer radicalement l'informatique
personnelle, ce qui pourrait étre le cas avec
Windows 8, I'éditeur se montre d'une prudence de sioux, y compris et surtout dans sa
communication ou, devrions-nous écrire, dans sa non-communication.
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NAVIGATELIRS INTERNET
Les nouveaux defis
navigateurs internet p. 40

Les navigateurs internet parviennent a un niveau de maturité plus que
satisfaisant. Le marche etait jusque-la relativement segmente, et tiré
vers le haut par Internet Explorer et Firefox. Désormais, la donne va
changer, avec Opera, Safari, mais surtout Chrome de Google. Les enjeux :
le modele de developpement, HTML 5, le support de la vidéo...

Yol
OPEN SOURCE Ze

Quelle place pour I'open source
aujourd'hui ? p. 46

Depuis dix ans, le modeéle de I'Open Source fait ou cree le débat. Aprés
cette longue période d'incertitude, qu'en est-il aujourd’hui de la réelle
place de I'Open Source dans les systemes d'informations de
I'entreprise ? Quelles sont les pistes pour demain ? Ces questions ne sont
pas purement rhétoriques face aux paradoxes de I'Open Source.
Privilégiant le service, c'est bien le modele d'editeur de logiciels qui
s'impose. Si les réussites ne se comptent plus dans l'infrastructure des
Sl, ce modele peine cependant a réellement devenir compeétitif sur le
plan applicatif au point de se demander si I'Open Source, repute etre
moins cher et plus adapte a ces temps de crise, ne sert pas de lievre aux
grandes offres commerciales « propriétaires ».
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L'ESSENTIEL

C'est le nombre de PC infectés par
le botnet Kneber, dans 2500 entreprises
et organisations gouvernementales.

A R AR,

LA SAISON DES GRANDS DEPARTS

Sekkaki

Nicolas

Buzz

C'est le nouveau réseau social
de Google directement intégré
dans la messagerie Gmail.

L'hiver n'est pas
toujours favorable aux
patrons d'entreprise.
Certains des plus
emblématiques viennent
de lacher la rampe de
leur propre choix ou
plus ou moins contraints
et forcés. Ainsi, Léo
Apotheker, patron de
SAP a trouvé la porte
de sortie aprés un
différent avec Hasso

atd %o

C’est la hausse du chémage

des emplois informatiques en 2009,

selon le Munci.

Apotheker regroupe Bill McDermott pour les
ventes et le coté paillettes et Jim Schnabe-
Haggemann pour le développement technique
des produits.

Il est a noter d’ailleurs que la direction en
France change de main aprés le départ chez un
opérateur de télécommunications du directeur
actuel, Pascal Rialland. Nicolas Sekkaki le
remplace. |l vient de la branche services d'|lBM
apres avoir meneé la branche serveur chez le
constructeur. Enfin pour rappel, Jonathan
Schwartz et Scott Mc Nealy ont quitté SUN.
L’un en était un des fondateurs, I'autre

le demier PDG. Les deux ne semblent pas avoir
trouvé d'accord ni de place dans le nouvel
ensemble formé avec Oracle. Le départ de
Jonathan Schwartz s'est fait sans discours

ni trompettes mais par un simple message sur
Twitter apres 4 ans de bons (?) et loyaux services.

Plattner, le principal actionnaire de SAP. Si on lui
reproche beaucoup, dont un dialogue social
difficile que ce soit en interne ou avec les clients,
des chiffres en berne et une stratégie chancelante
en termes de produits avec un manque de «vision»
technique. Le nouvel duumvirat qui remplace Léo

FLASH DANS LES PUCES INTEL ?

ien que Flash soit encore tenu a I'écart des appareils mobiles signés Apple, Adobe a de la suite dans les idées. L'éditeur

ameéricain, qui prépare son avenir, est en train de dessiner une stratégie qui lui permettra d'asseoir sa position dans un

monde baptisé «Internet des objets ». Via I'Open Screen Project et ses membres, Adobe souhaite proposer une plate-forme
de developpement multi-supports média, en s'appuyant sur Flash et AIR. Récemment, un responsable d'Adobe nous indiquait
que « dans le cadre de ce partenariat, ils [constructeurs de chipsets, ndlr] ont tous accés au code Flash et peuvent I'incorporer
physiquement dans le developpement de leurs “ puces ” destinées au marche consumer pour les télevisions, les objets
communicants, cadre photos, etc. ». En revanche, if semble trop tot pour donner un exemple précis d’intégration dans une puce
particuliére, « mais ¢ 'est clairement la tendance et l'usage qu'ils vont en faire pour proposer une plate-forme de diffusion de masse ».

HADOFI CHOISIT TRIDENT MEDIA FOUR LA FARTIE TECHNIQUE

comme ['avait préconisé le Conseil constitu-

TM G tionnel. Mais la Commission attend encore les
I \A;‘ demiers décrets d'application de la loi Hadopi
PO I MAG E OVER N E ORKS avant de statuer. Nous ne savons combien de
temps sera necessaire pour metire en place
L'entreprise qui sera chargée de surveiller les  sur son site. Elle sera chargée de surveiller le dispositif technigue. Frederic Mitterrand
reseaux pour le compte de |'Hadopi est fran-  les réseaux au nom des ayants droit, relever  avait promis le départ des premiers mails
caise, fondée en 2002, et s'appelle Trident les adresses IP des internautes suspects, et d’avertissement entre avril et juillet 2010. I
Media Guard. «Depuis la création de TMG, de transmettre les coordonnées a I'Hadopi. semble que le dispositif sera prét pour avril,
nous avons fravaillé avec l'industrie du diver-  Toutefois, avant mise en place de tout dis- mais reste a savoir quand la Cnil validera les
tissement, en particulier dans les secteurs de  positif, 'entreprise doit attendre la décision demiers décrets d'application, qui donneront

la musique et du cinema », écrit |'entreprise de la CNIL, chargee de valider le processus le coup d'envoi final.
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Le renouveau de Microsoft

icrosoft s'est réinventé
dans les mobiles. Méme si
son nouvel OS mobile ne
sera pas disponible avant
l'automne prochain, il a
déja ete salué par la presse specialisée,
le jugeant souvent mieux que celui de
I'iPhone par exemple. En France, Micro-
soft est allieé avec Orange et SFR. En ce
qui concerne les constructeurs, on comp-
te par exemple Samsung, LG, HTC, Sony
Ericeson, HP, Dell, Toshiba, Asus et

d’autres. Les nouveauteés, les voici (non-
exhaustif) : invention du concept des
«hubs» (musique, jeux, travail, etc.), un
cahier des charges strict (qui comprend
des écrans multitouch, accélérométre,
GPS...) pour les constructeurs (moins de
place a la personnalisation par exemple),
prise en charge par I'éditeur de la totalité
des drivers, plate-forme Xbox Live (re-
trouver amis, avatars, etc.), Outlook (avec
une interface compléetement revue), de
Hotmail, Exchange et Sharepoint.

LE POINT SUR
LA MISSION ZELNIK

Submergee par la polémique autour d’Hadopi, la mission Zelnik commence pourtant
a mettre en place ses conclusions. Frédéric Mitterrand a confirmeé lors du Midem
que la « carte musique prépayée » sera lancée avant I'été. Sans en donner le prix,
meéme si on parle d'une cinquantaine d’euros. La déception tient pourtant dans la

proposition de gestion des droits collective, a peine proposée, et déja passée aux oubliettes. Seuls les producteurs
de musique étaient farouchement opposés a cette loi. Bt nous pouvons donc nous étonner d'un tel revirement de

la part de l'instigateur méme de la loi. Car, quoi qu'il en soit, que le marché du télechargement légal décolle ou non,
cette inifiative était bel et bien une innovation majeure, nécessaire qui plus est. « S'il devait aboutir, le principe de
gestion collective obligatoire des droits sur Internet constituerait pourtant une veéritable révolution dans la maniere
de commercialiser la musique », insistait pourtant Aymeric Pichevin, qui modérait la table ronde sur le role du
politique pour favoriser la diffusion des contenus sur Internet le 26 janvier au Midem.

L'ESSENTIEL

A SUIVRE...

/{1f Deux ecoles chinoises sont
suspectées d'étre a 'origine des
attaques informatiques contre les
serveurs de Google.

{1/ Les députés ne peuvent plus
accéder aux sites pornographiques
a I'Assemblée, mais toujours aux
sites a caractéres fascistes, racistes

et islamophobes.

//// Dix associations se sont
rassemblees pour creer le Conseil
national du logiciel libre (CNLL fr).

/11! Google fait un don de 2 millions
de dollars a la Wikimedia
Foundation.

///{ Verizon autorise la VolP via
Skype sur son réseau 3G.

//// RIM Enterprise Server Express
est gratuit pour les PME.

///f Adobe a dévoilé les versions
béta de Flash 10.1 et AIR pour
Android.

/111 Free Mobile a retenu Nokia
Siemens Networks pour son
infrastructure téléphonique.

//1/ SGI propose une offre de HPC a
la demande en mode Cloud
computing.

/11 23,6 millions de mobiles ont &te
vendus en France en 2009.

/1! LUEurope a validé le rachat de
3Com par HP et le partenariat
Microsoft-Yahoo.

/11! Microsoft procéde a une mise a
jour de son systeme
d'authentification de Windows 7.

//// Opera Mini pour iPhone a éte
présenté, mais pas encore soumis a
Apple et son AppStore.

//// Lenvironnement de bureau
KDE disponible en version 4.4.

/1] Microsoft met a disposition
Moonlight 3.0, Silverlight pour
Linux, en version alpha.

Ces news et bien d'autres

sont développé es sur
linformaticien.com. Inscription
gratuite a la newsletter quotidienne.
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L'ESSENTIEL

La tres controversée
loi LOPPSI adoptée

ymbole de I'idéologie sécuritaire, la loi LOPPSI| a été adoptée a I'As-
semblée nationale le 16 février, par 312 voix contre 214. Malgré de
nombreuses objections quant au caractére liberticide de la loi, sans
compter son aspect «fourre tout», il n'aura fallu qu'une seule lecture.
Brice Hortefeux est satisfait du résultat, et espére gu’elle soit rapide-
ment examinée par le Sénat pour une entrée en vigueur avant I'éte. L'UMP réuni,
le PS, le PC et le MoDem se sont montres virulents quant a ce projet. Il instaure,
entre autres, la généralisation de la vidéosurveillance des sociétés privées dans
I'espace public, un couvre feu pour les mineurs, le filtrage des sites internet a
caractere pédopornographiques (qui sera etendu a d'autres types de sites web,
selon |le Président). La presse étrangére s’'est trés majoritairement étonnée d'une
telle loi, comparant celle-ci a un calgque du modéle australien sur le contréle du
Web.

L'IPOD 4 POURRAIT INTEGRER
UN ECRAN SUPER AMOLED

Selon differents sites américains, I'une des caractéristiques du prochain Iphone 4
serait la présence d'un écran Super Amoled (Active-Matrix Organic Light-Emit-
ting Diode), qui lui confere une luminosité et un contraste d'une qualité supé-
reure a ce que |'on connait aujourd’hui. La définition de I’écran, en verre trempe
et recouvert d'un revétement antitache, est de 480 x 800 pixels. Apple aurait
montré récemment de tres forts signes d’intérét pour la technologie de Samsung
et cette information, bien que conditionnelle, est a prendre trés au sérieux.

FACEBOOK
FAIT BING!

e moteur de recherche de
Microsoft vient de réussir un
joli coup en devenant le
moteur de recherche du
réseau social aux 400 millions
de membres. Cette prise de position se
compléte par un connecteur natif dans
QOutlook, I'Outlook social connector, qui
existe déja pour Linkedin et devrait
arriver dans I'annee. Plutot que de jouer
la carte du développement de produits
maison, comme Google avec son Buzz ,
Social Media ou Wave, Microsoft joue la
carte de l'intégration avec les outils tiers.
Pour le moteur de recherche, Facebook
conserve la main sur les publicités, mais
Microsoft peut placer les siennes sur les
resultats de recherche. Microsoft devrait
profiter de ce partenariat, et de la base
d’abonnés a Facebook qui lui tend les
bras pour créer des synergies avec ces
propres sites, Windows Live... Ce choix
fait suite a celui d'Apple qui s'est
convertit lui aussi a Bing pour cause de
différent concurrentiel avec Google.

LES MISSIONS DE I’ACTA

Prévoir I'extension des pouvoirs des douanes, le
durcissement des sanctions contre la contrefacon
(médicaments ou de téléchargement illégal),
diverses mesures contre le téléchargement illégal,
identification d’'une adresse IP sans mandat
judiciaire. .. Voici ce que prévoit 'ACTA, le traite
international anti-contrefagon, négocié de maniére
informelle depuis 2007 par un groupe de pays
(Australie, Corée du Sud, Nouvelle-Zélande, Mexique,
Jordanie, Maroc, Singapour, Etats-Unis, Union
européenne, Suisse, Japon, Emirats arabes unis et
Canada). LACTA a pour but de devenir une politique
commune en matiére de lutte contre la contrefagon
et de respect de la propriété intellectuelle pour les
années a venir. Adoptée, elle serait de fait imposée
aux autres pays, sous la pression de menaces
commerciales. Le caractére secret de ces
négociations accentue la peur de nombreuses
organisations de défense des libertés individuelles.
Les mesures préecédemment citées ne sont qu’une
ébauche de ce que contient le traité en réalité. On
parle d’un contrile de tous les appareils élecironi-
ques aux frontiéres par exemple, et I'instauration
d’une riposte graduée d’envergure mondiale.
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7 Windows 8

Simple release ou revolution?

a scéne se déroule au Palais des
festivals de Cannes au début des
années 90 a l'occasion de la
conférence européenne de I'as-
sociation des éditeurs de logi-
ciels. Sur l'estrade, Steve Jobs effeciue une
présentation du Next devant deux trois centai-
nes de personnes. Dans l'assistance se
trouve a nos cités un jeune trentenaire qui
sera nommé quelgues semaines plus tard di-
recteur général adjoint de Microsoft France et
poursuivra ensuite une splendide ascension
au sein de I'entreprise (Jean-Philippe Courtois
est aujourd’hui Président de Microsoft
International. A ce ftitre, il fait partie des 18
seniors leaders de I'entreprise). La présenta-

tion nous a presque tous subjugués. Lui sem-

ble beaucoup plus circonspect. Nous lui

demandons : « Microsoft va se mettre 4 déve-
lopper des logiciels pour le Next? » « Peul-

étre, on vema. Cela dépendra de la base
installée » répond-il.
La suite est connue. Le Next n'a jamais réussi

a décoller, peut-étre par manque d'applica-

tions innovantes et Microsoft est l'entreprise
que l'on sait. Mais cette anecdote montre que
la notion de base installée figure dans les
génes de Microsoft, de trés longue date. A une
époque ol la plupart des éditeurs de logiciels

Pourquoi Dieu a reussi la création du monde ? Parce gu’il n’avait
pas de base installée. Chez Microsoft, cette vieille plaisanterie
n’en est pas une. C’est une question qui a un certain prix. Au bas
mot 15 milliards de dollars ; par an et uniquement pour Windows.
Aussi, lorsqu’il s’agit de changer radicalement I'informatique
personnelle, ce qui pourrait étre le cas avec Windows 8, I'éditeur
se montre d’'une prudence de sioux, y compris et surtout dans

sa communication ou, devrions-nous ecrire, dans sa non-

communication.

se préoccupaient de séduire telle ou telle frange d'utilisateurs, Microsoft
avait déja incorporé la notion de volume, de marché de masse, de base
sur laquelle on s'appuie pour lancer de nouveaux produits, de nouveaux
services et se rendre incontournable. C'était il y a vingt ans et rien m'a
changé, bien au contraire. Toutefois, avant de détailler pourquoi cette
notion de base installée demeure si importante pour les futurs Windows,
il convient de présenter les protagonistes en charge de ces affaires.

Une affaire d’hommes

Le premier d'entre eux est 'homme qui a la haute main sur 'ensemble des
activités Windows et Windows Live. Il se nomme Steven Sinofsky. Il ne faut
surtout pas se fier & son look de geek 4 la voix haut perchée, étemellement
vetu d'un jean €limé et d'un tee-shirt. Steven Sinofsky est I'un des présidents
qui comptent chez Microsoft et son tableau de chasse est plutdt impression-
nant. En effet, rentré dans la maison en 1989 en qualité de simple program-
mewr, il intégre le groupe Office en 94 et sera en charge des lancements des
versions 2000, SP, 2003 et 2007 de la suite bureautique (I'autre grosse ma-
chine & cash de Microsoft). Imprimant & ses équipes un rythme que l'on qua-
lifiera de soutenu, d'aucuns diront militaire, Le général en chef Steve Ballmer
lui confie les rénes de la division Windows, 4 charge pour lui de rebondir aprés
le raté Vista et, dans une moindre mesure, Internet Explorer versions 6 et 7
(les dissensions et tergiversations passées entre les équipes Windows et les
équipes Internet ont colté trés cher & Microsoft) C'est donc lui qui a supervisé

La « base installee » est I'un des principaux
moteurs de Microsoft. | 'actuel president de
Mlcrosoft International I'avait deja compri

..... £ L'NFORMATICEN —n®78 — MARS 2010

Jean-Philippe Courtois.

les lancements de Windows 7 et d'internet
Explorer 8, deux nouvelles réussites 3 mettre &
son crédit. Le second interlocuteur est Bob
Muglia, exact opposé physique du préecédent.
Carrure et allure de boxeur poids moyen, verbe
fort, il est le président de la division Windows
Server et outils de développement. A ce titre, il
a la main sur les versions serveurs de Windows
et plus récemment sur loffre de Cloud,
Windows Azure. Entré chez Microsoft en 1986,
il a participé &4 de multiples aventures comme
superviseur des développements depuis I'API
Win32 jusqu'a MSN en passant par Office ou
les Tablet PCs. La réussite de M. Muglia est
d'autant plus significative qu'il ne figurait pas
voici deux ou trois ans parmi les « personnali-
tés & suivre » selon les observateurs les plus
qualifiés.

Pour arbitrer ces élégances, trois autres per-
sonnages. Bien évidemment, Steve Ballmer,
Chief Executive Officer et Ray Ozzie, succes-
seur de Bill Gates au poste de Chief Software
Architect, mais aussi Craig Mundie, Chief
Research & Strategy Officer. A l'instar de M.
Courtois, tous ces hommes font partie de
I'équipe des Seniors Leaders dans lesquels fi-
gurent également, Rick Rashid, Président de

1 '\-
Microsoft Research depuis I'origine, ou encore N

Eric Rudder, Senior Vice Président en chng’

de la stratégie technique. P
N

-
fh\-!"
-
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On dit souvent que I’'habit ne fait pas le moine. Cette maxime est particulierement adaptee au president

de la division Windows et Windows Live

ui dirige ces equipes de facon

uasi militaire avec un culte du

Steven Sinofsky, durant la présentation de Windows 7 & la Conférence développeurs 2008.

Faut-il ecouter Baudelaire ?

Maintenant que nous vous avons présenté les
acteurs, la pigce peut commencer. Cette lon-
gue digression était en effet nécessaire pour
mieux comprendre comment la réussite ou
I'échec des divisions dirigées par Sinofsky et
Muglia vont influencer les décisions futures. En
effet, il existe deux écoles pour la succession
de Windows 7. La premiére est une éniéme
transition en douceur pour préserver l'existant
et en particulier tout I'écosystéme et les appli-
cations qui ont &té développées année apres
année, dans la grande tradition des Windows
3x et 9x. C'est la voie qui a été suivie jusqu'a
présent avec des résultats mitigés. La seconde
est la rupture (dé&ja tentée par deux fois avec
0S5/2 et NT) : un OS entiérement nouveau ti-
rant véritablement parti des nouvelles architec-
tures matérielles (en particulier le multi-cceur)
et offrant ainsi de nouvelles possibilités et nou-
velles expériences, plus ou moins indépen-
damment des matériels sur lequel il s'exécutera.
En d'autres termes, il s'agit de tenter de réin-
venter linformatique personnelle, comme

Windows ['avait fait en son temps, en tenant
compte du nombre d'appareils numeériques qui
nous entourent et qui tendent a régir nos vies
personnelles et professionnelles avec toutes
ses implications, notamment en termes de se-
curité. Les deux solutions ont leurs avantages
et leurs inconvénients. La migration douce per-
met de préserver le chiffre d'affaires voire
I'améliorer si la release est de qualité (A l'instar
de Windows 7 et au contraire de Vista). Elle
préserve la compatibilité avec les applications

et les partenaires qui ne sont pas nécessairement obligés de se lancer
dans des redéveloppements longs et couteux pour faire migrer leurs ap-
plications. Bref, un long fleuve tranguille, jusqu'a ce que les utilisateurs
délaissent petit & petit un produit devenu dinosaure.

C'est fort de cette prise de conscience que les partisans de la rupture
affutent leurs arguments. Windows 8, 9 et suivants doivent étre des sys-
témes 64 bits pour les PCs, extrémement modulaires dans leurs concep-
tions et donc capables de s'adapter &4 une kyrielle de matériels tras
différents dans leurs architectures et dans leurs usages et qui optimisent
les nouveautés matérielles en matiére de graphisme, de périphériques et
bien évidemment d'interface utilisateur. Tant pis pour le passé. A l'instar

Windows 8 : quelques sources.  wmmmmmmmummmmmmmmn

Les sites autour du prochain Windows
commencent a faire leur apparition. Citons :

* http://www.windows8center.com

* http./www.windows8news.com

* http://www.windows8beta.com

¢ http://www.msftkitchen.com

* http.//blogs.zdnet.com/microsoft/

Notre consceur Mary Jo Foley, déja citée,

est certainement la journaliste la mieux
documentée sur tout ce que prépare Microsoft.
Elle est également I'auteur d'un ouvrage intitulé

Lapres Bill Gates paru en 2008 chez Dunod.
Pour l'avoir relu lors de la préparation de

cet article, le livre contient de remarquables
informations, de superbes intuitions mais

aussi quelques erreurs de premier plan, de notre
point de vue. Ainsi, le role et I'influence de Ray
Ozzie nous semblent tres fortement minimisés
au regard de la situation actuelle.

Il en va de méme pour Bob Muglia quin'est
méme pas mentionné. Nous ne saurions
cependant trop vous recommander cet ouvrage.

L'MRDRMATICIEN —n®78 — MARS 2010 41 1 3
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ait inhabituel, Microsoft
F Research s'est entouré pour

ce projet d'une équipe de
chercheurs, dirgée par 'ETH de
Zurich et 'université de Cambridge.
Un site web a d'ailleurs été lance
(http:/www.barrelfish.org) pour pro-
rmouvoir les travaux en cours, sous
la banniére d’une « nouvelle archi-
tecture OS pour des systémes mul-
ti-cceurs plus évolutifs ». Barrelfish
sera un systeme totalement re-
pensé, intentionnellement concu
différemmentdes actuels Windows.
Lidée étant d'optimiser un maxi-
mum le systeme pour tirer parti des
architectures disposant de plus de
huit cceurs - et c’est peu dire!

Retour dans le futur

Jusqu'a maintenant, les architec-
tures multi-cceurs réalisées par
AMD et Intel se focalisent sur la
capacité de chaque cosur proces-
seur d’avoir acces a de la mémoire
partagée. AMD a d'ailleurs récem-
ment clamé que sa nouvelle archi-
tecture Hyper-Transport était de
loin plus performante que celle de
son concurrent, car elle permet
d'allouer de la mémoire directe-
ment a chaque cceur nécessiteux,
via plus de bande passante.

Mais les fondeurs se sont aussi ra-
pidement rendu compte que cer-
tainstypesdelogicielsfonctionnent
moins bien en multi-coeur qu’en
simple cceur. Voila pourquoi les
fondeurs encouragent actuelle-
ment les développeurs a s'enticher
des techniques de développement
paralléle et de multithreading.

« Ce bouleversement dans le ma-
teriel aura des consequences im-
portantes pour un OS monolithique
qui partage les structures de don-
nees a travers les différents
coeurs » ecnt I'équipe de recher-
che de Barrelfish. « Ce type de
systeme fonctionne en délicat
equilibre entre la taille du cache
processeur, les probabilités, le
temps de latence d’acces a la me-

1 4 A UINFORMATICEN —n®78 — MARS 20n0

meire, et la complexite de la cohé-
rence du protocole de mémoire
cache. Lironie étant qu’aujourd hui,
le materiel se renouvelle plus vite
que le logiciel. Les efforts pour que
des OS soient suffisamment per-
formants sur ce nouveau type de
materiel deviennent prohibitifs! »
continuent-ils, dans un papier sur
FParchitecture évolutive.

La solution Barrelfish

Pour que la mémoire partagée
fonctionne aussi bien que les fon-
deurs 'ambitionnent, les change-
ments structurels nécessaires vont
devenir beaucoup trop lourds a
supporter : ils imposeraient trop de
changements aux concepteurs de
logiciels. C'est pourquoi I'équipe de
recherche Barrelfish propose de
remplacer larchitecture de meé-
moire partagée des OS actuels par
une nouvelle architecture simplifiee
qui serait quant a elle « non-con-
servatrice ». En somme, le projet
multikemel propose dintégrer un
OS et de la mémoire « individuelle »
dans chaque cceur processeur
Ainsi, chaque cceur est en relation
avec les autres via un systéme « si-
mili-broadband ». « Le corolfaire
etant que la mémoire ne soit pas
partagee entre le code executé sur
chaque cceur, a l'exception de celui

Sarrelfish : Pautre piste

dont c'est la fonction principale. {...)
Notez que cela n'empéche pas les
applications de partage de la me-
moire entre les cosurs, mais seule-
ment que la conception de I'OS
lui-méme ne repose pas sur ce par-
tage ». Ci-dessous, un schema de
l'architecture pensée pour ['0OS
experimental.

Des solutions
encourageantes !

Toutefois, nous pouvons noter
que ce type de systéme multiker-
nel adéja été aborde par le passé,
y compris par Microsoft Research.
Les projets avaient en fait été aban-
donnés, car la migration des appli-
cations vers ce type de systeme
etait techniqguement quasi-impos-
sible : déployer des applications
d’entreprises aurait pris des an-
nées de travail !

Mais la donne a changé. Nous
avons atteint 'age d'or de la vir-
tualisation, ce qui a considérable-
ment modifié les choses. Depuis
que nombre d'entreprises tra-
vaillent dans des environnements
virtuels, en utilisant des solutions
telles que Windows Server, a tra-
vers Hyper-V ou VMware par
exemple. Les migrations de gran-
des envergures ne sont donc pas
au programme. Alors non,

Barrelfish ne sera pas le prochain
Windows. Mais il pourrait toute-
fois étre déployable dans des en-
vironnements virtuels, de par son
systeme de partage de mémoire
virtuel. Dans sa conclusion,
I'équipe ecrit cette remarque trés
intéressante : « Nous voyons un
0S5, d’abord et avant tout, comme
un systéme distribué qui peut se
préter a des optimisations loca-
les, plutét qu'un systéme centra-
lise qui doit s'appuyer, en quelque
sorte, sur un environnement ré-
seau semblable a celui d'une ma-
chine moderne ou a venir. En
posant les premiéres pierres de la
conception d'un OS sur des don-
nees repliquees, avec de la com-
munication entre les cceurs, de la
seéparation des phases opération-
nelles (« split-phase operations =),
nous pourrons réaliser des expé-
riences riches depuis des systé-
mes distribués et un réseau
efficace pour faire face au chal-
lenge dont les conditions sont po-
sees par la vitesse d’evolution du
mateériel informatique ». Pour ceux
qui se rendront sur www.barrel-
fish.org, regardez cette phrase,
tout en bas de la page : Cette
page web vous est fournie par un
serveur fonctionnant sous
Barrelfish. @ Emilien Ercolani

Schema de l'architecture du systeme Barrelfish s

Agreement
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Windows Server Release
Ciclo di sviluppo
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Une « roadmap » diffusée par erreur prévoit une « release majeure » pour 2012. Il reste a voir quelle sera I'ampleur

donnée au terme « majeur ».

de ce qu'écrivait Baudelaire il faudra « plonger
au fond du goufire, enfer ou ciel qu'importe, au
fond de l'inconnu pour trouver du nouveau =,
Comme I'entreprise a su déja le faire : au ciel
avec la Xbox ou en enfer avec le Zune. Avec
I'ambition de recréer un nouvel écosystéme
complet, comme Apple I'a récemment réussi
avec 'iPhone, mais a I'échelle du PC. Il s'agit
donc de réinventer linformatique (mais peut-on
encore appeler cela de l'informatique ?) et de
pérenniser |'entreprise pour les 10 A 15 ans &
venir. Pas plus, mais pas moins non plus.

Azure bouscule la donne

Dans lintervalle qui sépare deux sorties de
Windows, Microsoft a lancé une nouvelle plate-
forme, Azure, qui est la réponse de |'éditeur aux
enjeux du cloud computing. Impressionnante par
sa profondeur, la stratégie Azure a été présentée
a l'automne 2008. Un an plus tard, 'éditeur livrait
les premiers éléments et Azure est désormais
une suite de produits au catalogue avec un dé-
marrage qui semble plus que satisfaisant. Au-
dela de la technique, la réussite commerciale
pourrait influgncer les décisions autour d'une rup-
ture pour la version cliente de Windows. En effet,
si Microsoft constate une montée en charge si-
gnificative de I'offre Cloud auprés de ses clients, il
pourrait &tre tenté de franchir plus rapidement le
pas vers une offre produit radicalement nouvelle
du coté du poste client, sachant que l'informati-
que en nuage prend progressivement le pas sur
les architectures Serveurs hébergées chez les
clients. 'autre facteur tient dans la réussite des

solutions de virtualisation autour d’Hyper-V. En conclusion, on peut estimer
que la réussite de la division dirigée par Bob Muglia aura de I'importance sur
les choix stratégiques de la division dirigée par Steven Sinofsky, pour ces
questions de base installée que nous évoquions en début d'article.

Midori? Connais pas!

A I'heure actuelle, la piste la plus chaude quant au futur de Windows se
nomme Midori. Selon diverses sources, Midori mobiliserait désormais
des équipes entigres au sein de Microsoft sous la houlette de quelques
programmeurs de génie. Midori est lui-m&me un sur-ensemble d'un vaste
projet de systéme d'exploitation de nouvelle génération baptisé Singularity,
dont les prémisses remontent 4 2003 et qui a &té proposée dans une
version téléchargeable dés 2007. Midori serait un systéme d’exploitation
totalement nouveau, entiérement écrit en code managé. Depuis mainte-
nant prés de deux ans, Midori serait sorti de Microsoft Research pour
entrer en phase d'incubation, un état hybride préalable & I'entrée soit
dans une division Produits soit dans la division. .. poubelle.

Si vous interrogez des cadres de Microsoft & propos de Midori, vous ob-
tiendrez la méme réponse qu'Ordralfabetix, le chef gaulois & propos
d'Alesia. Midori? Connais pas. Et si par le passé, nous avions pu avoir
quelques indiscrétions, le black-out est désormais complet, y compris
entre microsoftees de Redmond, pour les divisions non concemées. Ceci
constitue certainement un indice quant au caractére brllant du sujet.

Des cadors a la manceuvre

Le second indice est la qualité des impétrants en charge du projet qui
n'existe donc pas. Sous la direction d'Eric Rudder et de Steven Sinofsky,
I'architecte en chef est Rob Jullinghaus. Son demier post remonte au 11
septembre 2009. |l listait une série de programmeurs de son équipe et
précisait « fravailler sur un projet de systéme d'exploitation au sujet duquel
il ne pouvait pas dire grand-chose mais qui n'est pas entiérement décon-
necté de Singularity » Qui a dit que les pisseurs de code ne savaient pas
manier l'art de la litote ? Au tableau de chasse de M. Jellinghaus figure
Singularity mais aussi le Google Web Toolkit et aussi le systéme Hypertexte

Des projets
par centaines

Mary Jo Foley tient a jour une liste
des principaux projets de Microsoft
et leurs noms de code. Dans cette
liste qui comprend une centaine
d'entrées et quelle remet a jour
chaque mois, nous vous proposons
quelques exemples non lieés a
Windows 8 qui seront a suivre.

Chelan : la prochaine version

de la plateforme embarquée

de Windows. A ne pas confondre
avec Windows 7 mobile.

Doloto : un outil destiné a
accelérerle telechargement
de pages Ajax.

Gazelle : un nouveau navigateur
orienté sécurité proposé par
MSR. Le précédent nom de code
de ce produit était Mashup OS.

Kittyhawk : outil de
développement de type RAD
a la FoxPro.

MinSafe : son nouveau nom

de code serait XYZ. Ce projet
viserait a remplacer 'AP| Win32
par des technologies .Net
manageées. Pourrait étre intégré
dans Windows 8.

Moonsoon : architecture réseau
pour dimensionner les data-
centers. Serait actuellement
en cours de développement.

Oahu : tablette surface destinée
a un plus large public, c'est-a-
dire proposée a moins de 1 500
dollars.

Orchard : plate-forme CMS Open
Source, d'orgine Codeplex

et donc gérée désormais par
Microsoft.

Orleans : environnement de
programmation pour la plate-
forme Azure.

SmartFlow : alternative a
Adobe Lightroom avec une
approche réseau social.

Vedea : nouveau langage de
programmation « pour les nuls ».

Vine : sorte de Twitter

Windows Live Wave 4 : nouvelles
versions des outils Live, hotmail,
MSN, Livewriter ainsi que

les outils Office web dans

ses versions 2010.
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Eric Rudder est I'"homme qui a la haute main sur la strategie technique de
Microsoft. A ce titre, Il est a |la convergence entre Microsoft Research et les

differentes divisions Produits =iz d

Xanadu. Bref, il ne s'agit pas & proprement par-
ler d'un petit jeune qui deébute.

Les autres participants ne sont pas non plus
des perdreaux de I'année. Daniel Lebenhauer,
Pavel Curtis, Jonathan Shapiro, Ravi Pandya,
Dean Tribble, Chris Brumme, Bjarne
Steensgard, David Tardity, Tanj Bennet, Joe
Duffy ou Leif Kornstaedt sont tous des pro-
grammeurs ayant a leur actif des réalisations
spectaculaires. Nous vous invitons a consulter
les profils de ces personnes sur leurs blogs
respectifs. Vous constaterez que, d'habitude
fort prolixes, ces ingénieurs se sont murés
dans le plus grand silence quant & leurs tra-
vaux. Aussi, pour essayer de comprendre sur
quoi ils peuvent bien exercer leurs talents, il
convient de se reporter a leurs activités pas-
seées pour essayer d'anticiper (sans aucune
garantie) leurs réalisations futures.

Toutefois, nous pouvons découvrir que Midor
est rentré en incubation durant I'année 2007
soit deux ans avant la sortie de Windows 7.
Pour brouiller encore un peu plus les pistes,
Midori est loin d'&tre le seul projet relatif aux
systemes d'exploitation. Midori serait un sys-
téme d'exploitation architecturé autour d'Inter-
net et qui tiendrait compte du nombre de
machines connectées au réseau. Par ailleurs,
on retrouverait des concepts présentés dans le
projet Barrelfish (lire encadré). Il assurerait une
gestion dynamique des ressources matérielles
présentes localement ou 4 distance. Parmi les
autres projets relatifs aux systémes d'exploita-
tion figurent Redhawk, Helios ou encore
MinSafe. Ici aussi, on retrouve a la manoeuvre
quelques cadors parmi lesquels Mark
Russinovitch, le créateur de la socigté
Sysinternals rachetée par Microsoft en 2006.
Selon certaing observateurs, Windows 8 et
Midori étaient jusqu’a une période trés récente
deux projets bien distincts. Windows 8 devait
étre une gentille et jolie évolution de Windows
7 et Midori un projet d’0S distribué a plus long
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terme, qui verrait — ou pas — le jour. Les diffé-
rents sites traitant de Windows 8 (Cf Ia liste en
encadré) accréditaient cette thése, le tout
agrémenté de captures d'écrans piochées
dans des releases introuvables pour le com-
mun des mortels et dont il est difficile voire
impossible de garantir |'authenticité.
Toutefois, un post récent et retiré aussitbt sur
un blog Microsoft a changé la perception.
L'auteur du blog dévoilait que Windows 8 se-
rait un 05 radicalement différent tant dans
son noyau que dans son interface. Outre le
fait que le billet a &té retiré 2 vitesse superso-
nique (toutefois pas assez rapidement pour
disparaitre du cache des moteurs de recher-
che), c’est a partir de cette date que la com-
munication s'est transformée en black-out.
Un autre élément passé relativement inapercu
pourrait également accréditer cette thése de
la rupture. Il s'agit du rachat au mois de sep-
tembre dernier de la société Interactive
superComputing (I1SC). Que va donc faire
Microsoft a racheter des fabricants de micro-
processeurs  HPC  (high  Perfomance
Computing). Certains ont pensé qu'il s'agis-
sait de préparer les spécifications matérielles
de la future Xbox. D'autres croient qu'il pour-
rait s'agir de la couche matérielle nécessaire
au projet Natal, une hypothése a laquelle
nous souscrivons. Toutefois, on peut prolon-
ger le raisonnement vers les PCs pour deux
raisons. La premiére tient dans la spécialisa
tion de ISC qui s'est destinée a fabriquer des
processeurs HPC pour les ordinateurs de bu
reau et non pas pour les supercalculateurs.
La seconde tient au nouveau lieu de travail du
fondateur d'ISC, Kyril Faneov. Devenu
Microsoftee, ce monsieur travaille désormais
4 Cambridge ol s'élabore un autre fameux
projet d'0S du futur, Barrelfish.

3 scenarios a 'ete 2008

Les informations les plus détaillées autour de
Midori ont été publiées par le magazine SD
Times. Nos confréres ont publié plusieurs pa
piers fort bien documentés sur ce que pour-
rait &tre Midori. S'appuyant sur des sources
internes, sur des documents qu'ils ont consul
tés, rien de plus complet que ces articles n'a
été écrit depuis. Il y est décrit le modéle de
code managé, d'indépendance vis-a-vis des

architectures matérielles, de liens avec tout ce qui est relatif au projet
Oslo, du compilateur Bartok et la version 5 de .NET, des modéles de
programmation possibles, du micro-kernel et ses dérivés.
Un second article, tout aussi complet et s'appuyant lui aussi sur des do-
cuments internes, envisage les trois scénarios de migration ou de coexis-
tence de Windows et Midori, Le premier —techniquement le plus complexe
verrait des applications fonctionnant sur les deux systémes en tirant parti
d'un autre projet de Microsoft Research, Accelerator. Dans ce schéma,
Windows resterait le systéme prédominant. Le second scénario consiste-
rait globalement a disposer de deux OS simultanément, utilisables selon
les besoins et les ressources mais cette approche est jugée aléatoire.
Enfin, le troisiéme scénario consisterait a installer Midori comme systéme
primaire en offrant I'exécution de Windows dans une machine virtuelle au
travers d’'un hyperviseur. Une nouvelle fois, ces articles sont fout a fait
remargquables, & une nuance prés. lis ont &t& publiés voici 18 mois, c'est-
a-dire avant que Microsoft ne présente puis commercialise Azure,
Windows 7, le framework .NET 4 et une myriade d'autres projets. Notre
propos n'est assurément pas de remettre en question les propositions
techniques présentées par nos confréres mais de les replacer en pers-
pective 4 la lumiére de ce que Microsoft a réalisé entre la publication de
ces articles et aujourd’hui.
Au moment des conclusions et des paris, les auteurs de cetarticle ne sont pas
complétement en accord. Lun pense que la troisiéme proposition —celle dela
nupture — présentée A I'époque comme la plus élégante mais aussi la plus
difficile a gagné énormément de crédit depuis la publication de ces articles.
Avec la rapidité qui est imprimée aujourd’hui dans les cycles produits, il croit
que Windows 7 est le dermier Windows tel que nous le connaissons.
Conséquemment, il pense que le prochain 0S de Redmond s'appellera
Windows, portera sans doute le matricule 8 mais n'aura plus rien a voir, dans
son fond et dans sa forme avec ce que nous connaissons aujourd’hui.
L'autre est plus nuancé. Il pense que Midori ne peut pas se concrétiser
vraisemblablement avant 2015 mais assurément pas d'ici 2011, Aussi, Il
estime que Windows 8 sera dans le prolongement de Windows 7 mais en
sera différent sur dewx grands points. Tout d’abord au niveau kemel il jettera
les bases nécessaires A la transition vers Midori avec les technologies sui-
vantes : Hyperviseur Next Gen, Support de DirectX dans les Virtual Machines,
focalisation sur MinWin, suppression des vieilles APl pour centrer davan-
tage le systeéme sur NET et nouveaux pilotes en mode User & peu prés
partout. Concernant l'interface utilisateur, il parie que la révolution passera
par ce qui vient d'&tre présenté ces demiers jours, Windows Phone 7, avec
un remplacement de Windows Explorer par l'introduction au coeur du sys-
t&me des « HUB » qui sont au ceeur de Windows Phone.
Finalement, les deux sont cependant d'accord pour affirmer que la révolu-
tion est en marche du cité de Redmond. Tout juste différent-ils sur la date
prévue de la prise d’une Bastille nommée Windows. Il

Stéphane Larcher avec la collaboration de Loic Duval.

BLOG DE LA REDACTION

La discussion est ouverte autour de Windows 8
sur le blog de la rédaction de linformaticien.com. Nous
attendons vos commentaires.
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Les systemes de refroidissement integres d'APC
préparent vos salles informatiques aux évolutions
futures sans alourdir votre budget

Votre salle serveur est un obstacle al'adoption de nouvelles technologies ?

Consolidation, virtualisation, convergence réseau, serveurs lames... Vola un évental de nouvelles
technologes qui augmentent le rendement, reduisent les colts et permettent de toujours faire

plus en consammant et en dépensant moins. Mais avec elles naissent de nouveaux deéfis en
termes de haute densité, de refroidissement et d'administration et pour lesquels les salles serveurs
traditionnelles n'ont pas été prévues. Résultat : vous jousz aux devinettes, complez sur un systéme
de climatisation perimetrque et improvisez des sclutions. Dans un tel contexte, comment amsliorer
le niveau de fiabilité et surveiller votre salle serveur sans dépenser une fortune?

Nouvelle solution globale pour salle serveur d’APC by Schneider Electric

Baneficiez desormas de composanis d'alimentation, de refroidissement et de surveillance
faciiement déployables sous forme de solution intégrée et complate. Congus pour fonctionner
ensamble et préts & 'emplol, ils 8'ntégrent de facon totalement transparente 4 la plupart des
equipements existants. Fini les configurations de refroidissement complexes et les travaux de
transformation colteux. Par aileurs, la conception modulaire basee sur un “paiement a mesure
de la croissance” vous offre la garantie d'une salle serveurs parfaitement &volutive.

Une solution facile et rentable pour préparer votre salle serveur aux évolutions futures

Avec APC, dites adisu aux problemes de configuration de vos sales serveurs | En effet, les

unités de climatisation autonomes InRow, les racks NetShelter haute densité et le systéme

de confnement thermique dans les baies d’APC ont été combinés pour créer un véritable
ecosystéme informalique dans chague environnement. Par alleurs, les capteurs de sunveilance
installes au niveau des baies, les commandes infellgentes incorporees aux unités de climatisation
¢t le logicicl de gostion intégré offrent un contréle a distance total ot unc visibilté sans précédent
sur 'ensemble du systéme. Ajoutez a cela une protection de I'alimentation haut de gamme
(ondueurs Smart-UPS ou Symmetrg) et vous oblenez une solution compléte capable de répondre
a vos besoins actuels et futurs.,

rveur “in a Box”!

Le systéme de
refroifissement pour
bawe dARC caplure
l'afr chaiud & Marmiére
id 58 souwrcel, pus
SN g Ialr
condifiopme par avant,
e sorte qu'y puisse
Amalament hanaficier
ALY FAcks VSR

Sivous avez un espace
informatique dédié...

Bénéficiezd'un systémede
refroidisserment haute densite etpré-
validé dans la cadre d'une offre unique.
Lo systerme iifiow SC "APC comibne ume wiifé de
chmatisation de précision infow SE (eapacits fusgu'a 7 k)

(7 rack NetShetter ZX of une technofogie de confirmmean e
Fair dang les baies 4 un prix pariculidremen awimageux

Sivousn‘enavez pas...

MNouvelle technologie NetShelter CX :armoires de
serveurs mobiles ultra silencieuses congues pourles
environnementsde bureaux.

Ces solutions integrent (alimentanion, e refoitissement ef

13 pastion, fe fout dans Lne ammore secuisee, Siencieuse
gl climatisge qui se fond toElement dans le décor |

Téléchargez gratuitement le livre blanc APC “Résolution des problemes de
refroidissement provogqués par le déploiement de serveurs haute densité en dix

étapes” et gagnez peut-étre votre Nintendo Wii!

Tél. 0820290195« Fax 01413938 26

Connectez-vous sur www.apc.com/promo et saisissez le code clé 74127t
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Parce que votre site Web meérite un hébergement

181, HEBERGEU

Fichiar Edition Sffichage Favorfts Qutis *
., 5 L
= g :Ij [ Wyd | - Fecherchar 5 F Favorits F

e (] http /v pub -kdo.com

B

Tows bt produils quo NOUS SOMMIcSE o0 Mesune de vous
PrOpesor ou wous order na figurent pag forcdment sur os
gitg

Motrs catalogue dobjels publicinires préasnis des priv de
prowduts s mases

Tous nos aticles sonl personnalisables af nous pouvoes
réafiser pour vous cefie prestation

Cliquez aur « CONTACT = pour nous en faire la demanda,
hos peix sont affichés HT & lundé.

“Le service fourni par 1&1 nous donne
entiere satisfaction pour un prix

trés correct. 181 offre des solutions
d‘hébergement faciles a utiliser.”

Stéphane Tourvieille,
www.pub-kdo.com

Le choix de |'hébergeur est primordial pour le bon fonctionnement de votre site Web. Avec plus de 20 ans d'expérience et
des centres de données ultramodernes en Europe et aux Etats-Unis, 1&1 vous offre I'assurance que votre site sera hébergé
dans les meilleures conditions.

M  sécurité @ Disponibilité 'a' Innovation

“ Plus de 70 000 serveurs hébergés reseau proche de 100 % et Large gamme de solutions
dans des centres de données connexion externe ultra rapide completes toujours a la
ultramodernes et approvisionnés de plus de 130 Gbits/s. pointe de I'innovation.

en énergie verte.

*Offre « B mois 2 -50 % » soumise 3 un engagement de 12 mois. Frais de mise en service - 11,95 € TTC [Pack Pro Standard) ou 22,72 € TTC (Serveur Cloud Dynamigue).

Pour les Serveurs Cloud Dynamigques, la reduction de -50 % s'appligue & la configuration de base. Pour une confiquration supérieure, vous bénéficiez dune réduction de 11,9% € TTC sur le prix total menseel,
A lVissue des & premiers mois, les produins concernes sont au prix habstuels : Pack Pio Standard & partic de 11,95 € TTC/miois et Serveur Cloud Dynamicgue a partic de 23,91 € TTC imais

Ofre demaine applicable la premiére année uniguement au liew du pric habituel de 6,99 € HTian (8,36 € TTC/an), Conditions détaillées sur waw. 1and? fr. Offres sars engagemaent également disponiblas

@ 0970 808 gppel non surtaxe
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de qualite :

R DE CONFIANCE

181 PACK PRO STANDARD

Développez vos projets Web a I'aide d'une solution 6 MO'S h

professionnelle tout enun:

M 3 noms de domaine INCLUS B 1&1 Newsletter Ly = o g
M 10 Go d'espace disque B Google AdWords® : - o 99 €

M Trafic ILLIMITE 50 € offerts .
M Qutils de création de site M e-Boutigue Start 'HTfmms
W 181 WebStat M 20 bases de données MySOL soit 5,97 € TTC/mois pendant

les 6 premiers mois®

18&1 SERVEUR CLOUD DYNAMIQUE

Flexibilite totale : les paramétres de votre serveur sont 6 MOIS A

ajustables a tout moment !

Configuration de base :
B 1 cceur AMD Opteron™ 2352

(jusqu'a 4 coeurs) 'H.”moif
B 1 Go de RAM (jusqu'a 15 Go)
| W 100 Go d'espace disque (jusqu'a 800 Go) f:;tﬁ‘;;gfni Ei;”i‘g-" pendant
""" M Trafic ILLIMITE
W OS Linux (Windows optionnel)

18&1 DOMAINES

Ne vous faites pas voler votre
fr, réservez-le dés maintenant !

99 €
' HT/an"

soit 4,77 € TTClan |a premiére année®

M 5 Mo d'espace disque
M Outil de création de site
M 1 compte email de 2 Go -

Transparence ..' Flexibilite ,Q*\ Assistance

‘ Tous nos prix sont clairs essmmmee  Possibilite d'evoluer Un service client de qualité
et nets. Ni frais cachés, facilement vers un par email et téléphone.
ni surprises dissimulées pack supérieur.

dans votre facture.

www.land1.fr
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RENCONTRE

Microsoft a pris conscience
que e F#permettait a |a plate-forme NET
de toucher de nouveaux developpeurs

LION SYME
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C’est une surprise pour beaucoup. Le nouveau Visual Studio est livré en standard
avec un langage fonctionnel! Nous avons rencontré son péere, Don Syme, et discuté
de l'avenir de la programmation, des réles des langages et de la maniére dont un
projet quitte les labos de MS Research pour devenir un produit. Portrait d’'un
chercheur qui a marie le ML au .NET et convaincu Microsoft d’étendre son horizon

au-dela de la programmation objet.

Don, racontez-nous un peu votre parcours

et comment vous étes arrivé chez Microsoft
Research?

Don Syme : J'ai grandi en Australie. Comme bien des
gens de ma génération, ceux qui £taient étudiants a la
fin des années 70 et début 80, j'ai fait mon apprentis-
sage de l'informatique avec un Apple Il, découvert la
programmation avec le Basic puis découvert le PC et
passé mon adolescence a réaliser mes premiers outils.
A I'8poque, si on voulait faire quelque chose de son
PC, il fallait se le programmer soi-méme! Ce proces-
sus d'exploration du potentiel technologique est un
truc qui manque aujourd’hui et qui était franchement
trés distrayant.

Puis, j'ai &té dipldmé en mathématiques, mais j'ai bi-
furqué vers l'informatique en quittant mon petit village
et je crois avoir vraiment fait le bon choix, car il s'est
passé tant de choses passionnantes dans ce domaine.
J'ai alors rejoint I'université de Cambridge —et le fa-
meux Computer Lab — pour obtenir un PhD, puis j'ai
atterri chez Microsoft Research 4 Cambridge en 1998.
Or, en 1998, c'était un moment trés particulier chez
Microsoft puisque |'on y définissait les bases de ce qui
allait devenir le .NET. On y parlait beaucoup systéme,
CLR et langages. ..

Et sur quoi avez-vous travaillé a votre arrivée
chez Microsoft Research?

D. §.: J'ai travaillé sur le Common IL et sur la CLR
(Microsoft NET Common Language Runtime). J'ai en-
suite travaillé sur la conception et I'implémentation du
support des « Generics» dans la CLR, dans le langage
C# et indirectement dans Visual Basic. Il faut bien
comprendre qu'un langage comme le LING et qu'un
langage comme le F# n'auraient jamais pu étre implé-
mentés sur le NET sans l'introduction des Generics.

D'oll vient votre intérét pour la programmation
fonctionnelle ?
D. S.: Mes premiers boulots en tant que program-

meur, quand j'étais encore en Australie et que j'avais
a peine 19 ans, &taient pour une société qui faisait des
moteurs de régles pour modéliser des prises de déci-
sion dans les domaines |égislatifs, notamment. Ce
type de moteurs implique une trés haute parallélisa-
tion des traitements. Je faisais donc beaucoup de
programmation paralléle. A 'époque, on faisait ¢aen
Prolog. Et le Prolog a beaucoup des caractéristiques
des langages fonctionnels. Il se montre plus adapté a
manipuler les formes des données plutét que des ob-
jets, & modéliser des logiques plutét que des objets,
exactement comme les langages fonctionnels
d'aujourd’hui. Et ¢ca m'a mené ensuite & m'intéresser
beaucoup & la programmation paralléle et a la pro-
grammation fonctionnelle lorsque j'ai repris mes étu-
des pour obtenir un PhD & Cambridge. Ce PhD portait
sur la description mathématique des systémes maté-
riels et logiciels. Ce qui notamment menait a imaginer
des solutions pour vérifier I'état des systémes. Un tra-
vail qui conduisait & faire énormément de programma-
tion fonctionnelle. Je me suis alors rapproché des
communautés de programmation fonctionnelle, no-
tamment autour d'0OCaml, de ML, de Haskell ou en-
core de Miranda.

La plupart des développeurs n'ont aucune idée
de ce qu’est la programmation fonctionnelle.
(Qu'est-ce qui peut motiver des programmeurs
plutot habitués a la programmation procédu-
rale et objets a s'intéresser au F#?

D. S. : Je ne sais pas si vos lecteurs sont familiarisés
avec LINQ, mais en l'occurrence LINQ est un bon
moyen d'approcher la programmation fonctionnelle en
partant d'un langage-objet comme le C# Avec LING,
on est davantage dans un univers d'interrogation de
données et de transformations de données que dans
un univers de modélisation d'objets ou d'identités.
L'une des forces d'un langage comme le F# réside
dans sa capacité a nettoyer des masses de données
avec simplicité, ce qui explique son succés actuel

aupres des sociétés financiéres, par exemple.

Les deux grands concepts du moment qui tirent vers
la programmation fonctionnelle, c'est d'une part l'in-
croyable quantité de données que 'on a & manipuler, 4
explorer et & analyser (si vous regardez les entreprises
financiéres aujourd’hui et la quantité de données
qu'elles ont a nettoyer et explorer en provenance d'une
trés grande variété de sources, bases et Internet, le F#
présente une opportunité de simplifier 'écriture des
traitements), et d'autre part les processeurs multi-
cceurs qui conduisent & un nouveau besoin et une
nouvelle forme de programmation parallgle.

En quoi le F# est un meilleur langage en
matiére de programmation paralléle et
d’'exploitation des processeurs multi ceeurs?

D. 5. : L'un des premiers concepts, ¢'est «!'immuabi-
lité » (le F# n'est pas un pur langage fonctionnel et I'on
peut donc aussi exploiter fonctions et objets « muta-
bles»). Les structures et objets «immuables » sont fia-
bles et peuvent &tre transférés entre threads ou
aliasés de fagon sdre. lls résolvent une partie des pro-
bleémes liés au parallélisme et 4 la gestion des verrous.
La programmation parallgle induit aujourd’hui une
mixture de deux formes de parallélisme : celle liée au
multicceur et celle liée a la parallélisation des 1/0 (in-
terrogation et coordination de requétes multiples 4
une base de données par exemple). Le F# a cette
fonction trés élégante appelée «ASync» qui vous
donne un seul outil conceptuel pour gérer ces deux
aspects. Elle vous laisse créer vos propres agents d'l/
0 sans avoir & gérer manuellement les callbacks et les
exceptions qui surviennent.... Web, Silverlight et les
systeémes distribués entrainent une demande accrue
pour des solutions asynchrones.

La présence du F# en standard dans Visual
Studio étonne bien des développeurs. Il a di
falloir deplacer des montagnes chez Microsoft
pour faire bouger les esprits et imposer le

rogrammation paralléele induit aujourd’hui une mixture de deux formes de parallélisme : celui lié au

multicceurs et celui lié a la

une base de données par exemple]

arallélisation des I/O (interrogation et coordinations de requétes multiples a
. Le F# a cette fonction tres elegante appelée « AS

ui vous donne

un seul outil conceptuel pour gérer ces deux aspects. »
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NOTE: type inferred

Some Simple F#

> let data = (1,2,3)

Tet sgr x = x * x

pattern
matching

3 let sx,sv,sz = f (10,20, 30)
3 printf "hello world"; 1+
3 Tlet show (x,y,2) =

console.writeLine("hello
let sx,sy,sz = f (x,y,2)

mr."

3 Tert () xF=Fx

let f (x,v.2) = (sar x, sqr y, sar z)

printf “Results = %d, %d_ W

parentheses
optional on
application

sequencing

world™);
in

local binding, sequencing

pipelining cperator

B Un exemple simple de programme F# avec ses grands principes de programmation

langage dans VS 2010 ?

D. S.: Effectivement, ca peut surprendre d'autant
plus qu'il est assez rare de voir des projets de recher-
che se concrétiser en «produit» en moins de cing ans.
Franchement, étant donné I'intérét actuel pour la pro-
grammation parallgle et la manipulation de données,
le F# est rapidement apparu comme une solution trés
attrayante a beaucoup. Le F# apporte une alternative
et permet de concrétiser rapidement certaines idées.
D'autant qu'il est implémenté pour Etre un complé-
ment naturel au .NET Framework et au C# Quand
nous avons congu le F#, dés le début tout était déja
fuestion de dialogue avec le monde de |'orienté objet,
de dialogue avec le .Net Framework. A un moment,
Microsoft a pris conscience que le F# avait une vraie
valeur ajoutée, qu'il permettait a la plate-forme .NET
de toucher de nouveaux développeurs et d'entrer dans
des domaines ol elle n'était pas vraiment utilisée telle
que l'industrie financiére. La décision d'investir dans
ce langage pour en faire un des langages = 1™ classe »
dans Visual Studio 2010 avait du sens.

C'est quand méme un sacré accomplissement
personnel, non?

D. S.: Il y a deux choses dont je suis assez fier. La
premiére, c'est « ASYNC », notamment parce qu'il est
le fruit de plusieurs autres projets de recherche au
sein de MS Research qui se sont concrétisés au tra-
vers de son implémentation. La deuxigme, c'est le
concept des mesures universelles : au lieu de manipu-
ler des «floats» vous manipulez des kilomeétres, des
secondes, des kilogrammes et le langage contriile les
cohérences (I'éditeur indique une erreur si vous tentez
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par exemple d'ajouter des km et kg). Ca évite bien des
erreurs de programmation. C'était aussi un projet sé-
paré chez MS Research qui s'est concrétisé dans le F#.

Quelle habitude un développeur C# doit-il
perdre pour aborder un langage comme le F#
dans le bon sens ?

D. S. : Il doit oublier de penser objet, il doit arréter de
penser aux données en termes de valeurs. |l faut pen-
ser données et transformations. On dit souvent que le
F# permet de se concentrer davantage sur le pro-
bleme plutét que sur la programmation elle-mé&me.

Dans les années 70, il y avait un foisonnement
de langages et une vraie guerre des langages,
qui s'est eteinte ensuite. Mais, depuis
quelques années, on voit de nouveau éclore de
nombreux langages. Comment
I'expliquez-vous ?

D. S. : Avec le Web notamment, les développeurs ont
cherché de nouvelles solutions pour résoudre leurs
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nouvelles problématiques. On retrouve le méme
constat dans d'autres industries. Mais je crois aussi
que le .Net Framework a joué un réle non négligeable
avec sa CLR. Je crois que, aujourd’hui, tout le monde
réalise qu'il y a beaucoup & apprendre des autres lan-
gages, plein d'idées & transférer. Découvrir de nou-
veaux langages c'est avant tout apprendre de nouvelles
techniques. Il n'y a plus ce cété guerre des langages
fagon années 70. A répoque, le langage était tout.
Aujourd’hui, on choisit une plate-forme et on combine
dessus les langages qui sont les plus pratiques pour
ce que l'on doit réaliser, d'autant que 'on peut les faire
cohabiter au sein d'une méme solution.

Quel regard portez-vous sur les deux autres
langages clés du .NET : C# et du VB.NET?

D. S.: Comme on vient de le dire, les gens recher-
chent la simplicité et utilisent le langage adapté a ré-
soudre simplement leur probléme. Limplémentation
du F# telle qu'on la voit aujourd’hui par exemple est
composée 4 la fois de beaucoup de codes F# mais
aussi de codes C# et méme de code VB — utilisé pour
le formulaire de paramétrage dans I'éditeur.

Y a-t-il déja des exemples d’utilisation du F#
chez Microsoft dans des scénarios de
production?

D. S.: Il y a un programme trés important chez
Microsoft qui s'appelle AdPredict, qui implémente en
F# un moteur d'analyse statistique qui influe sur le
mécanisme d'affichage des publicités contextuelles.

Le F# s'inspire notamment de OCaml, dont il
dérive. 0Caml est un langage Open Source.
(Quel est le statut du F# et les plans de
Microsoft?
D. S.: Les sources du compilateur F# sont disponi-
bles dés aujourd’hui en licence «Microsoft Research
Shared Source Licence Agreement=. La seconde
étape est la publication sur CodePlex d'un ensemble
d'outils additionnels (Power Pack). Lidée 4 terme est
d'aller encore plus loin et probablement d'obtenir une
standardisation formelle. 1

Propos recueillis par Loic Duval

Qu’est-ce que la programmation fonctionnelle ?

La programmation fonctionnelle est un nouveau modéle de programmation qui considére le calcul
en tant qu’évaluation de fonctions mathématiques et rejette le changement d'état et la mutation
des données. C'est donc un langage de programmation dont la syntaxe et les caractéristiques

encouragent la programmation fonctionnelle. Alors que l'origine de la programmation fonctionnelle
peut étre trouvée dans le lambda-calcul, le langage fonctionnel le plus ancien est le Lisp, créé
en 1958 par McCarthy. Le Lisp a donné naissance a des variantes telles que Scheme (1975) et
Common Lisp (1984), qui comme le Lisp ne sont pas ou peu typés. Des langages fonctionnels
plus récents tels ML, Haskell, OCalm, Erlang, Clean et Oz, CDuce ou F# sont fortement typés.
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LA SAGA ADOBE
La revolution mais

par etapes

C’est I'histoire d’'une entreprise et d’une grande réussite,
mais qui s'est fabriquée brique par brique. Tout le monde connait
Adobe. Plus de 90% des utilisateurs d’ordinateurs possedent
au moins un logiciel de la marque ! Des millions de graphistes
travaillent avec ses outils. Histoire d’un succés qui n'est pas
pres d’étre retiré de |'affiche.
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a réussite d’Adobe aurait pu s'appeler
Xerox. Car tout a commencé au Palo

Alto Research Center. C'est dans ce

centre bien connu pour ses nombreuses
innovations que les deux fondateurs

d'Adobe ont décidé de prendre leur des-
tin en main et de s'en aller vivre I'aven-
ture que nous connaissons aujourd hui.
L'entreprise aurait donc pu appartenir & Xerox, si cer-
tains responsables de I'époque avaient eu un peu plus

d'intuition.

Car Adobe est né d'une frustration. Au début des an-
nées 1980, aucun langage n'étant spécialisé dans la
description de pages (graphiques, vectorielles, bitmap),
Chuck Geschke et John Wamock ont alors décidé de

quitter Xerox et son centre de recherche pour plancher
sur le projet & I'origine de la naissance de leur entre-
prise : le langage Postscript. lls venaient alors d'inven-
ter un langage inter-plateforme comprenant tous les

éléments d'une page, des textes aux images en pas-
sant par les polices de caractéres. |l permettait surtout
de rendre indépendants ordinateur et imprimante.

Les fondateurs quittent donc Xerox en décembre 82 et
créent « juridiquement » Adobe en octobre 83. Pour la

petite histoire, on raconte que le nom « Adobe » était
celui de la riviere située au fond du jardin ot travaillaient
les deux ingénieurs. Cette époque est surtout celle des

prémices de la création d'une véritable « chaine gra-

phique », avec l'apparition des Apple et autres Canon
par exemple. Les fondamentaux d'un nouveau marché
se créaient doucement.

La decouverte de Photoshop

Bien gue Xerox n'ait pas saisi 'intérét du langage
Postscript, les premiers contrats OEM ont été signés
au cours des 3 ou 4 premigres années avec quelques
constructeurs pour embarquer Postscript dans leurs
imprimantes. LUentreprise commence alors & générer
ses premiers revenus. Mais rapidement, un nouveau
besoin se fait sentir. La chaine de PAO (Publication
Assistée par Ordinateur) nécessitait une autre compo-
sante : un outil capable de manipuler les images
elles-mémes.

La création de Photoshop par les ingénieurs d’Adobe
est un peu un mythe, puisque I'outil a été acquis a I'ex-
térieur via un tout premier rachat. En faisant le tour des
salons professionnels, Chuck Geschke et John
Wamock rencontrent les créateurs de ce qui était déja
Photoshop a I'époque, puis achétent les droits en se
rapprochant de ses inventeurs. Loutil de retouche est
déja en version 1.0, et les fondateurs décident de le
vendre en bundle.

Les versions de Photoshop défilent, et, au début des
années 90, un nouvel élément mangue & I'appel. Tout
fonctionne bien, mais aucun outil ne permet encore de
visualiser a I'écran ce que I'on verra a la sortie de I'im-

Des fondateurs omniprésents

Les deux co-fondateurs d’Adobe, Chuck Geschke et John Warnock, ont quitté la
direction opérationnelle en 2001. lls restent co-présidents du conseil d'administration.
Toutefois, ils sont toujours trés impliqués dans la vie de Pentreprise. lls ont encore une
adresse mail « @adobe.com », et répondent méme aux mails de leurs employés !
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primante. Les « bons a tirer » (BAT) n'existaient pas!
Adobe décide donc de créer un format pivot, connu
aujourd'hui sous le nom de POF. Si le business model
est « de son époque », il est pourtant bancal. Tout est
payant, Adobe Reader, Viewer, etc. Et bien que le pro-
duit présente un fort intérét, il regoit un accueil mitigé.

Une révolution « économique »
Jusqu'en 95, Adobe posséde donc des outils efficaces,
mais quelgue chose mangue encore pour faire explo-
ser le business. Et bien entendu, Chuck Geschke et
John Warnock ont eu une idée de génie : donner gra-
tuitement I'outil de consultation pour mieux se rémung-
rer sur I'outil de création. L'étincelle allume rapidement
un feu gigantesque, qui se transformera méme en un
brasier géant gréace & I'essor d'une technologie qui va
asseoir la notoriété du PDF : Internet.

C'est aussi en 95 que sort la premiére version d’Adobe
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Acrobat, celle qui contient tous les logiciels. A I'époque,
les logiciels ont encore beaucoup de concurrents, dont
Microsoft avec Microsoft Reader, AnyView de Binar
Graphics ou encore WorldView de Interleaf. Mais & la
fin des années 90, Adobe a mis un terme 4 toute cette
concurrence : PDF est standardisé 1S0.

Racheter pour mieux innaver

Au cours de son histoire, Adobe a acheté plusieurs en-
treprises qui sont devenues les pierres angulaires de
ses succeés commerciaux. Longtemps leader du mar-
ché de la PAO avec son logiciel PageMaker, Aldus est
avalée par Adobe en 1994. Un an plus tard, le géant
des logiciels de design s'offre un autre éditeur du sec-
teur, Frame Technology, et son logiciel phare de com-
position et de mise en pages, FrameMaker.

En 1999, c’est le web qui commence a s'imposer et a
se démocratiser, Et Adobe, qui saisit rapidement I'op-
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portunité, décide de s'offrir I'entreprise GoLive, qui a
développé I'un des premiers éditeurs HTML WYSIWY G
(en anglais, pour « What you see is what you get »). Le
plus grand concurrent de GolLive est un certain
Dreamweaver, quant a lui édité par Macromedia.

C'est en awril 2005 qu'Adobe procéde & I'un des ra-
chats les plus importants de son existence, en s'offrant
I'éditeur de Dreamweaver, mais aussi de Flash, entre
autres. Ainsi, Adobe régle plusieurs de ses problemes :
Dreamweaver va prendre le pas sur GolLive, jugé moins

performant, et Flash va dominer son alter ego chez

Adobe, LiveMotion. Léditeur américain a donc définiti-
vement accroché son nom dans |'Histoire, si ce n'était

pas déja fait, et devient éditeur multi-canal.

2009 est une nouvelle étape, avec le rachat d'Omni-
ture, qui prendra tout son sens dans les mois/années 4

venir. Nous y revenons ci-aprés dans linterview de
Jimmy Barens. M

SAGA / Adobe

eAdobe en quelques
chiffres

(Impressionnants)

Selon Adobe, aujourd’hui, plus
de 90 % des professionnels de
la création utilisent Photoshop ;
PDF est préinstallé sur les
systéemes des 10 premiers
constructeurs mondiaux
d’ordinateurs ; Flash Player est
installé sur 98 % des ordinateurs
connectés dans le monde ;
Adobe Reader est installé sur
plus de 85 % des machines
connectées dans le monde!
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‘ PDF (Portable A
Adobe’PostScript’3” fu~ialz O i S
A Format)
Créé en 1993 en tant
que format pivot, afin de Adobe Acrobat
PostScri Pt P"rm‘_’“”_ de """r & I'écran B T fastest way to publish any documento
Lancé en 1984, le langage de description de ce qui allait sortir de
pages PostScript est une vraie révolution. Il est limprimante, le format PDF
indépendant du périphérique utilieé, et s'est n'est plus a présenter. Il
vite répandu grice a son intégration en mede est devenu un standard 1S0
licence dane les imprimantes a 'époque. |l est & et o'est imposé de facto
la base du su " | sur le Web.
|

Phutoahop

lesu d'un rachat, Photoshep a débarqué en
version 1.0 en 1220, Le logiciel de retouchs
dimages comprenait déja de nombreux outils,
comme le lasso, la baguette magique, le pot

de peinture, I’ aérographe, ou encore le pinceau.
Déja, il &tait poesible dajuster le contraste, lee
tonalitée dee couleurs, d'utiliser lese masques
ou de redimensionner les images| Yiendront
ensuite des outils qui ecelleront la réussite de
Mobe I'outil de retouche. Farmi ewe, Foutil Flume ou le

Ph()t(}shﬂp _ travail avec les calquee.
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Adobe Acrobat

On ne parlera pae de la date de création (1993) de l'outil, mais
plutét de la date de lancement d'Acrobat 3, la premiére version
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aboutie. Celle-ci apporte en effet plusieurs changemente majeurs.
C'est notamment la premiére version d'Acrobat & pouvoeir afficher
les fichiers PDF dane le navigateur web et la premidre & supporter le
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Flash Player, développé et distribué par Adeobe Systems (qui a racheté g

Macromedia en 2005), est une application client fonetionnant sur la
plupart des navigateurs web. || permet le développement de graphiques
vectoriels et bitmap via le langage script appelé ActionSeript,
lenvironnement de développement intégré (IDE), lancé en 1996,
Aujourd’hui, il permet ausei d'intégrer de la vidée en streaming dane une
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Adobe Creative Suite

La premiére version de la suite C5, qui comprend la eollection intégrale
dee logiciels d'Adobe, est lancée en 2003. C'est done la premidre fois quil
est possible d'acheter lee logiciels Adobe en une seule foie. Aprés quatre
versions, la CS5 est attendue désormais pour la mi-2010.

Inscription gratuite
a la Newsletter
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///// Les grands chantiers pour préeparer le futur d’Adobe

28

«CREER

N UNE SEULE FOIS

POUR TOUS LES OBJETS CONNECTES ! »

Jimmy Barens, directeur technique avant-vente Adobe pour I'Europe du sud et de I'ouest.
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[T Comment Adobe prépare-t-il I'avenir? Certains rachats,
comme celui d'Omniture, sont des briques essentielles de la
stratégie que souhaite mettre en place |'editeur.

Ulnformaticien : Quels sont les grands chantiers a venir chez Adobe ?
Jimmy Barens: Nous sommes actuellement en train de travailler sur deux
grands chantiers. Le premier étant le renforcement du multi-canal. Il y a encore
deux ou trois ans, nous avions le Web, les ordinateurs, les smartphones qui
arrivaient. Aujourd’hui, la définition «mobile» est a prendre au sens large. Nos
teles vont devenir communicantes, et nous entrons dans I'ére de I'internet des
objets. Les annonceurs et créateurs se devront d'étre présents sur ces futurs
nouveaux médias, qui ne répondront plus aux régles actuelles. Notre but est de
donner la possibilité de créer en une seule fois pour tous les objets connectés.
L'Open Screen Project entre dans ce cadre; nous sommes connectés avec dix-
neuf grands constructeurs. Ainsi, les technologies Flash et AIR vont largement
étre répandues sur tous les médias. Nous prévoyons l'intégration de la technologie
Flash avec tous les grands constructeurs de terminaux mobiles (ndir : excepté
Apple), sans compter le lancement de Flash 10.1.

Le second enjeu de taille concerne le modéle économigue d’Adobe. Nous parlons
désormais d’usages, plus que de fonctions. Avec 'émergence de technologies
comme le SaaS, le Cloud, etc, tout le monde dispose de |'accés au réseau, et
pourra accéder aux mémes fonctions, en payant ce dont il a besoin. C'est ici que
le rachat d’'Omniture prend tout son sens, avec ses 20000 serveurs dans le
monde. Parallelement, nous avions déja amorcé cette demarche avec les
lancements de Photoshop.com, Acrobat.com, des tentatives pour mieux

ﬂﬂﬂﬂﬂﬂ
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comprendre ces marcheés-la. En somme, nous mettons en place notre stratégie
Software + Services. C'est la maniére d"avoir les performances sur le poste de
travail, couplées a d'aufres ressources sur le Web. Nous cherchons désormais a
couvrir tout le spectre des ufilisateurs numeériques. D'ailleurs, c’est le méme
principe avec la vidéo.

Le Web va changer. Avec I'arrivée du HTML5 notamment, Fomniprésence
du lecteur Hash est-elle encore viable ?

J. B. : Pour nous, il n'y a rien de nouveau sous le soleil! HTML5 est connu, nous
y participons d'ailleurs. |l faut faire attention aux raccourcis : Flash fait plus que
seulement de la vidéo, il fournit des expériences riches, au sens large. Mais il est
vrai que 'extension du format est poussée par la vidéo; le Web veut pouvoir se
passer de plug-ins, au sens large, en se basant uniquement sur le navigateur
web. On sait aussi que le support d’une norme est plus ou moins complet via un
navigateur web, car tous ont des comportements non maifrisables. Il y a un ni-
veau de disparité tel qu'il faut un outil qui les rassemble tous. Il y aura toujours
des disparités, mais si on regarde [I'histoire d’Adobe, nous avons toujours ouvert
en grand les portes de nos technologies. PDF n'a rien de propriétaire. Flash l'est
peut-étre, mais le format sous-jacent et les protocoles de streaming ont éte
libérés.

Vous devez désormais faire face a un concurrent de taille, avec Silverlight
de Microsoft. Comment prenez-vous ceci?

J. B. :Ily a du positif et du négatif. Le marché des RIA, Rich Intemet Applications,
c'est nous qui I'avons ouvert et il présente un intérét. Microsoft est quant a elle
une formidable machine a réagir et a la capacité de récupérer un courant trés ra-
pidement. La version actuelle de Silverlight est d’ailleurs de trés bonne facture.
Mais nous avons une des origines différentes. Microsoft s’appuie sur ses fonda-
mentaux, les développeurs .NET pour les emmener vers le monde du design.
Nous, on fait I'inverse. On va du designer vers le développeur. Les deux trains se
sont croisés il y a environ un an et, désormais, nous sommes en frontal. Nous
devons nous assurer d'avoir une communauté. Et avoir Microsoft a coté de nous,
c'est valorisant! Mais c'est un gros compétiteur, il faut I'avouer.

Pouvez-vous nous donner Ia raison de la “guéguerre”™ avec Apple sur
l'intégration de Flash ?

J. B. : Si ca ne tenait qu'a nous, il n'y aurait pas a se poser la question. Nous
avons recu une fin de non-recevoir non motivée par Apple. Il faut simplement
savoir que le modele économique d'Apple sur I'AppStore fonctionne trés bien.
C'est une machine a revenus, mais qui ne peut fonctionner que dans un
environnement ferme.

Actuellement directeur technique avant-vente Europe du

sud et de l'ouest, Jimmy Barens est entré chez Adobe en
juin 1998, en tant qu'ingénieur technico-commercial sur
Acrobat 3 et FrameMaker. |l est passé par plusieurs postes chez
Adobe et a pris |la direction de la division « partenaires et
conseils » en 2003. Suite au rachat de Macromedia en 2005, et
devant |la multiplicité des produits, il a pris |la direction technique
avant-vente en France. C’est depuis 2008 gu’'il occupe ce poste,
I'Europe en plus. En outre, il était le président de I'’Aproged
jusgu’en janvier 2009.
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» AMD Opteron " 1352, 1354 ou 1356
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* Raid 1 Hardware

*» 2 a6 adresses IP

* Trafic mensuel illimite
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CentOS 5 ou Windows Server 2008

¢ Interface Plesk de 30 & 300 domaines
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De la R&D au maintien en
conditions opérationnelles, les
domaines couverts par la filiale

de Cap Gemini requierent d'im-
portantes compétences fonc-
tionnelles. Mais le recrutement
tient également compte de la
personnalité des candidats.
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Sogeti donne la priorite a Iexpertlse \ \

hez Sogeti France, comme dans la plupart
des SSIl hexagonales, on ne cache pas
que 2009 fut une année peu favorable aux
recrutements : «il y a eu un coup de frein.
Dautant que fe tum over qui dans les bon-
nes annges deépassait 20% était ftombé en-dessous de
10% » explique Eric de Saqui de Sannes, DRH de So-
geti France. Heureusement, 2010 se présente sous de
meilleurs auspices. Certes, le secteur n'a pas retrouve la
dynamigue d'avant-crise et Sogeti, filiale de Cap Gemini,
refuse de livrer ses prévisions d'embauches. Mais, pré-
vient le DRH, « nous allons recruter plus en 2010 qu'en
2009 » et surtout, le turn-over repart a la hausse (12-
13%), signe que le marché frémit.
Quoiqu'il en soit, chez Sogeti, les critéres de sélection
n'ont pas changé méme si certains profils sont toujours
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difficiles a trouver : « nos recrutements se basent sur
detix éléments principaux : 'expertise technologigue et
le savoir-étre. Nous recherchons des personnes ouvertes
sur les autres, capables de fournir des services, dalfer
au-defa des sentiers battus et de prendre certains risques
» précise Eric de Sagui de Sannes. Ainsi, 'entreprise
apprécie les candidats qui ont passé quelques mois a
I'étranger pour travailler dans une ONG ou qui ont connu
des expériences professionnelles ou personnelles un peu
atypiques. Cela va bien slr de pair avec une bonne ex-
pertise technologique car « nous sommes des passion-
nés de technologie et dinnovation » précise le DRH.

Le Cloud parmi les priorités
La S5l travaille essentiellement pour des grands comp-
tes et intervient dans trois grands domaines : la High
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Tech, qui consiste & mettre I'expertise technologique au
service des projets d'ingénierie industrielle ; I'Application
Services, qui fait intervenir des ingénieurs et des consul-
tants autour de l'intégration de solutions applicatives de
gestion ; les Infrastructure Services, qui comporte des
consultants, des chefs de projet, des ingénieurs et ad-
ministrateurs dans les filieres Systéme, réseaux, Secu-
rité, VOIP, Base de données, ERPEAL.. A cela s'joute
une guatrieme branche qui intégre le management et le
support aux opérations.

Cette année, la priorité pour les recrutements va porter
sur les spécialistes du Cloud Computing, de la sécurité,
de l'architecture et du test logiciel. La S5 recherche éga-
lement des ingénieurs systémes et de production et des
profils de développeurs concepteurs autour des techno-
logies J2EE et Dot Net. « Ce sont des personnes assez
difficiles & trouver car elles ne sont pas trés nombreuses
et les clients recherchent plutdt des profils expérimentés
» explique Eric de Saqui de Sannes. Pour trouver les
compétences, Sogeti a bien s(r diversifié ses sources de
recrutement.

Mais alors que la plupart de ses concurrentes privilégient
les écoles ou leur site Web, la SSIl préfére la cooptation
qui représente 40% de ses recrutements : « Clest un
excellent moyen de trouver les bons collaborateurs car
ce sont des personnes gui nous sont recommandsées »
explique le DRH. Pour les « coopteurs », pas de primes
financiéres mais diverses récompenses comme des bons
d'achat ou des week-ends « donnés a l'issue de la pério-
de d'essai ». Pour entretenir la démarche, la 5SSl organise
réguligrement des soirées de cooptation ol les collabora-
teurs peuvent venir accompagnés d'un futur candidat.

Le vivier des réseaux sociaux

Deuxiéme source de recrutement : les « Job Boards » ou
sites de recrutement en ligne comme Monster ou Cadre
Emploi. Sogeti a également monté des communautés sur
les réseaux sociaux professionnels comme Viadeo et Lin-
kedin : « par ce biais, nous recrufons plutdt des experts
qui font travailler feurs réseaux » précise Eric de Saqui de
Sannes. La SSlI est aussi présente sur Weavlink, un ré-
seau pour les jeunes dipldmeés issus des grandes écoles
sans oublier son propre site (http://'www.fr.sogeti.com/
FR/nous_rejoindre/index.aspx) ol elle propose offres

d'emploi et stages et sur lequel il est toujours possible
de déposer une candidature spontanée. « Nous étudions
toutes les candidatures méme celles que nous recevons
par la poste » assure le DRH.

Néanmoins, |a troisigme source principale de recrutement
demeure les écoles (universités, écoles d'ingénieurs et
de commerce). Outre sa participation & différents forums
étudiants, la SSIl a noué des partenariats avec plus d'une
cinquantaine d'écoles en France et plus particulierement

avec Polytech Grenoble : « nous nous sommes enga-

gés a offrir un contrat de travail & tous les étudiants de
ka promotion 2010- soit 120 personnes - qui souhaitent
nous rejoindre » explique Eric de Saqui de Sannes. La
SSll assure également une chaire sur le test logiciel a
I'EISTI (Ecole Intemationale des Sciences du Traitement
de I'lnformation) et s'est engagée a proposer stages et
emplois aux ingénieurs diplémés de I'école qui ont suivi
cette formation. Enfin, Sogeti participe au « plan jeunes
» initié par Cap Gemini et qui vise a recruter 1000 jeunes
sur la période 2009-2010.

Un institut interne

Mais si pour rentrer chez Sogeti, les compétences tech-
nologiques sont fondamentales, la SSII continue aussi de
miser sur la formation. « Nous avons dispensé 42 000
Jours de formation en 2009 soit 6% de la masse salanale.
Il y a 4 axes principaux : les technologies (nous avons
notamment beaucoup d'échanges de savoir-faire avec
Microsoft et IBM), le comportement managénal, les mé-
thodes et enfin les langues, principalement langlais car
aujourd’hui fa plupart de nos projets sont intemationatx
et if est indispensable de powvoir maitriser cette langue »
souligne le DRH.

Pour assurer les formations dont certaines sont certi-
fiantes, la SSIl dispose d'un institut interne. Les forma-
tions sont diffusées de fagon magistrale, module par
module, ou bien organisées en cursus ligs aux métiers
des collaborateurs, ou encore via les plateformes de e-
learning. Généralement, c'est le manager qui propose
une formation & son collaborateur et lorsque celui-ci fait
une demande personnelle (par exemple, s'il veut chan-
ger de métier a l'intérieur de I'entreprise), il doit justifier
que cette formation sera immeédiatement mise en prati-
que. C'est également le manager qui une fois par an fait
passer au collaborateur un entretien de développement
professionnel.

De plus en plus souvent, les salariés sont appelés a
réaliser des missions 4 I'étranger pour accompagner
les projets de leurs clients. Enfin, la SSII souhaite met-

« Nhos recrutements se
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prendre certains risques »

Eric de Saqui de Sannes,
DRH de Sogeti France

tre I'accent sur |a diversité : hommes/femmes d'abord
méme si elle peine a recruter des femmes qui ne repré-
sentent que 20% de I'effectif («c'est & I'image des éco-
les d'ingénieurs ») mais aussi diversité culturelle car «
c'est un atout de compétitivité pour la margue » note le
DRH. m Florence Puybareau

Entretien annuel : favoriser la mobilite

« L'entretien a lieu & la date anniversaire de I'embauche. lf s'agit de faire fe paint sur toutes les missions qu'a
réalisees le collaborateur pendant 'année. » précise Eric de Saqui de Sannes. Cet eniretien est également
le moment de déterminer quelles orientations professionnelles peut envisager le salarié et quelles actions
de formation vont lui &tre utiles pour évoluer voire pour changer de poste. Car la S51l mise aussi beaucoup
sur la mobilité de ses collaborateurs. Celle-ci avec ses 15 implantations a l'international et ses 19 unités
opérationnelles au sein de I'hexagone offre en effet de nombreuses opportunités de changer de postes

et de monter en grade : « nous metfons laccent sur la promotion interne. Un certain nombre des cadres
dirigeants de l'entreprise ont commencé au bas de 'échelle. Cette évolution passe par la diversité des
missions et la mobilité géographique » précise Eric de Saqui de Sannes.
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Les systémes d’exploitation pour les téléphones mobiles et le LTE
pour les infrastructures furent les principales vedettes du salon.

n I'annongait comme morose voire décevant
mais finalement le Mobile World Congress
qui s'est tenu a Barcelone du 15 au 18 fé-
vrier ne fut pas si fade que le craignaient
certains. Avec prés de 49000 visiteurs,
I'édition 2010 a méme attiré plus de monde que l'année
derniére. Et non seulement les hitels de la ville étaient
bondés, mais il était toujours aussi difficile de trouver un
taxi aux alentours de la Plaza Espagna, ol se tenait |'éve-
nement. Certes, les esprits chagrins feront remarquer
que les allées du Salon étaient moins remplies que

L'NFORMATICEN —n®75 — MARS 2010

d’habitude — certains halls &tant méme quasiment dé-
serts mais la faute au mangue de visiteurs ou au man-
que d'intérét des produits exposés? — que certaines
grandes marques n'étaient pas |a comme Apple ou
Nokia, I'un des piliers du Mobile World. Mais c'est
oublier que le premier n'est jamais venu et que le se-
cond avait loué plusieurs salles d’'un immeuble voisin
du parc des Expositions et a comme tous les ans orga-
nisé une grande conférence de presse et une méga-
féte. Par ailleurs, pour compenser la défection de
quelgues exposants, les asiatiques (Samsung, Huawei,

ZTE...) étaient présents en force avec des stands plus
ou moins immenses et — pour le plus grand bonheur
des geeks — des essaims de jeunes mannequins distri-
buant brochures et renseignements. Enfin, preuve que
le Mobile World Congress est encore un événement qui
compte : les conférences de presse n'ont jamais éte
aussi remplies frisant parfois méme I'émeute. A tel
point que bon nombre de journalistes, bloggeurs et
communicants de toute espéce, ne purent assister aux
conférences en «live» et durent se rabattre sur des
projections vidéo dans des salles annexes. Car il y avait
& voir et 4 entendre.

La vague smartphone
A commencer par Samsung qui dés le dimanche soir,
avant méme |'ouverture du Salon, avait organisé une
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grande conférence pour présenter son nouveau smart-
phone, le Wave, entiérement congu avec des techno-
logies Samsung que ce soit le processeur, le (superbe)
écran Amoled et méme le systtme d'exploitation
(Bada). «Nous voulons démocratiser I'usage du smart-
phone a travers le monde », a expliqué J. K. Shin, prée-
sident de Iactivité mobile communication de Samsung.
|l n'est pas sir que le constructeur coréen s'appuie sur
le Wave pour commencer sa croisade notamment
dans les pays émergents mais finalement, le terminal
importe peu. L'essentiel pour Samsung est d'étre pre-
sent sur le marché des systemes d'exploitation et sur
celui, prometteur, des applications a travers un «ma-
gasin= qui sera disponible cette année dans 50 pays.
Car le succés de I'Apple Store, et plus généralement
de liPhone, fait des envieux chez les concurrents.

[ La place manquait pour les conférences... méme pour les journalistes!

Sans compter les velléités de Google qui avec Android
a également bousculé I'écosystéme des fabricants.
C'est pourquoi, aprés s'étre tous lancés dans les télé-
phones tactiles a tel point qu'il devient difficile de dis-
tinguer un modéle d'un autre, les constructeurs ont
considéré que la vraie différenciation allait venir de
I'ergonomie et des applications. Samsung s'est long-
temps refusé a s'engager dans cette bataille, intégrant
dans ses terminaux la plupart des systémes d’exploi-
tation du marché (Symbian, Windows Mobile, Palm. ..).
Mais aujourd’hui le Coréen semble vouloir changer
son modele économique et le lancement de Bada qui
suit I'abandon de Symbian par LG fait peser un sérigux
doute sur I'avenir du systéme d’exploitation de Mokia.
D'autant que le Finlandais lui-m&me brouille les pistes.
Nokia qui est venu & Barcelone sans présenter un seul
téléphone a en revanche annoncé la fusion de sa
plate-forme logicielle Maemo avec celle d’Intel (Moblin)
pour créer MeeGo, un 0S Linux destiné aux smartpho-
nes, NetBooks, PDA, tablettes et autres systémes
automobiles embarqués. Parallglement, le toujours
numéro un mondial de la téléphonie mobile a rappelé
les bons résultats de son « App Store = Ovi sur laquelle

sont téléchargées chaque jour prés de un million d’ap-
plications — et plus de 2 milliards sur I'Apple Store en
18 mois.

Le plein d'0S

Les annonces de Samsung et de Nokia sur les systé-
mes d'exploitation ont rajouté a la confusion qui existe
sur ce marché alors que les analystes (gt les déve-
loppeurs) appellent & une harmonisation voire a une
concentration des OS pour smartphones et téléphones
mobiles. Mais cela ne devait pas étre suffisant puisque
une vingtaine d'opérateurs (AT&T, T-Mobile, Orange,
Telecom Italia, Vodafone. ..) désireux de ne pas laisser
filer une partie des revenus vers les constructeurs et
les fournisseurs de services a également annonce la
création d'une communaute qui va proposer une plate-
forme d'applications en Open Source & destination des
développeurs. L'apogée de cette cascade d'annonces
fut la présentation par Steve Balmer, PDG de Microsoft,
de Windows Mobile 7, le nouvel 05 dédié aux smart-
phones. Cette présentation é&tait trés attendue, certains
analystes la qualifiant méme de «dernigre chance»
pour la firme de Redmond. Il y a en effet plusieurs an-

Comme toujours, de nombreux accords ont été noués pendant
le World Mobile Congress. L'un des plus symboliques fut celui conclut entre Verizon et Skype pour equiper
les smartphones de 'opérateur de Skype Mobile. Les abonnés de Verizon pourront appeler et étre appelés

gratuitement entre utilisateurs Skype, notamment pour les communications a 'étranger. 5i cette démarche est
innowvante car beaucoup d'opérateurs notamment en Europe refusent de faire installer Skype de peur de perdre
une partie des fructusux revenus tirés du roaming, elle ne devrait pas avoir beaucoup d'impact sur les finances

de Verizon qui a trés peu d'abonnés téléphonant & I'étranger.
Le nouveau détenteur d'une licence 3G en France, Free a également profité du Salon pour annoncer avoir choisi

Mokia-Siemens et Alcatel-Lucent pour prendre en charge la construction de son réseau 3G. La Tribune quia
dévoilé l'information estime que le contrat devrait s'élever a plus de 200 millions d'euros.

L'NFOBMATICIEN —n®78 — MARS 2010
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@ Qualcomm présentait une nouvelle technologie d'écran pour les smartphones lors de ce MWC.

La technologie Mirasol s’appuie sur IMOD.

neées que Microsoft s'est attaqué au marché de la téle-
phonie mobile, engloutissant des centaines de millions
de dollars pour grignoter seulement quelques parts de
marchés. Concurrencé par RIM et son Blackberry dans
le monde professionnel et par Apple sur le secteur
grand public, Microsoft sait qu'il ne doit pas lacher
prise car une partie de 'avenir de son activité est liée au
marché des téléphones intelligents. D'o0 un gros effort
pour lancer Windows Mobile 7 qui a re¢u un bon accueil
avec son interface dynamique, personnalisable par 'uti-
lisateur et l'intégration de Zune (son lecteur audio) et de
la Xbox Live. Pour parfaire la démonstration, Microsoft a
également annonceé avoir noué des partenariats avec
des constructeurs (Samsung, LG, HTC,) et avec des opé-
rateurs (AT&T, Deutsche Telekom, Orange, SFR). Mais
les premiers appareils ne devraient étre disponibles
qu'a la fin de I'année, une date que les analystes jugent

Aprés avoir connu quelques turbulences, le secteur
des télécommunications repart & la hausse. En
2009, selon I'ldate, le marché des services télécom
a représenté 1440 milliards de dollars (+1,7 % de
hausse par rapport a l'année précédente) dont

785 milliards de dellars uniguement pour les services
mobiles qui devraient tirer la croissance en 2010
(+5%3). Linstitut de recherche prévoit également que
le LTE devrait compter 380 millions d'abonnés en
2015 uniguement pour les Etats-Unis, I'Eurcpe, la
Chine, le Japon et la Corée du Sud.

LINFORMATICEN —n®78 — MARS 2010

bien tardive face aux offensives de la concurrence et
notamment d'Android. Car si le Nexus One de Google
ne rencontre pas pour le moment le succés attendu,
I'0S Android fut I'une des vedettes du salon avec no-
tamment le lancement d'un nouveau modele HTC et de
deux smartphones chez Sony-Ericsson. Ce fut égale-
ment I'occasion pour Eric Schmidt, PDG de Google de
faire un « One man Show» autour du nouveau credo de
I'entreprise « Mobile Firsts.

La 4G se rapproche...

Mais le World Mobile Congress n'a pas mis en avant
que la télephonie mobile. Les équipementiers qui ont
été trés malmenés ces deux derniéres années ont re-
trouvé une place de choix. Et pour cause : avec I'explo-
sion de la data mobile, les opérateurs ont besoin non
seulement de renforcer leurs réseaux 3G mais aussi de
commencer & migrer vers les réseaux 4G & savoir le
LTE (Long Term Evolution). Le salon a donc été l'occa-
sion pour Alcatel-Lucent, Ericsson, Huawei, ZTE et
autre Nokia-Siemens de présenter leur stratégie LTE et
d'annoncer les accords en cours avec les opérateurs.
A ce jeu-13, Alcatel-Lucent fait figure de leader avec
prés de 40 projets LTE a travers le monde parmi les-
quels figurent ceux d'AT&T et de Verizon aux Etats-
Unis. L'equipementier franco-ameéricain était d’ailleurs
venu en force avec deux grands stands et une stratégie
offensive gu'on ne lui connaissait plus ces derniéres
années. Llautre grande tendance technologique
concerna le femtocell. Comme pour le LTE, les fabri-
cants ont multiplié les annonces et démonstrations de
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@ Le Desire de HTC est comparable en termes de
fonctionnalités au Nexus One et reprend Android 2.1.

ce qui s'avere étre la solution pour faire converger a
court terme les réseaux fixes et mobiles : «Le marché
du femtocell croit rapidement a travers le monde avec
de nombreux déploiement en Asie, en Amérique du
Nord et en Europe. La demande des opérateurs glo-
baux est grande pour cette technologie, car elle leur
permet d'accroitre rapidement leur couverture indoor
et d'améliorer les services rendus aux utilisateurs pour
des colts bien inférieurs & ceux nécessaires pour faire
évoluer leurs réseaux », explique Dimitris Mavrakis, Senior
Analyst pour le cabinet Informa Telecoms & Media.

Enfin, le World Mobile Congress a &té aussi I'occasion
de constater que certaines technologies ne sont plus
ou pas encore d'actualité. A commencer par le Wimax
qui, I'année derniére avait encore droit aux honneurs de
certains stands, et qui cette année était completement
noyé par le LTE. On aura pu aussi remarquer la quasi-
absence des tablettes tactiles alors que quelques se-
maines auparavant I'annonce d'un tel modéle chez
Apple avait provoqué une véritable furie médiatique. Il y
a fort & parier que cela pourrait &tre la vedette de I'édi-
tion 2011. W Maria Cornu
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Les Experts : Rosny-sous-Bois

L'IRCGN, I'Institut de recherche sur la Criminelle de la Gendarmerie nationale, n’a pas a
rougir de la comparaison avec les séries télévisées a la mode comme CSl, le cété
spectacle en moins il faut bien le concéder. Ses taches sont multiples mais s’inscrivent
dans le cadre précis de la procédure des investigations pénales. Présentation de ces
experts a la frangaise et leur travail quotidien au service de la justice. &
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osny-sous-Bois, le nom de
cette localité a comme un
parfum de vacances, avec
son centre d'information
routiere qui nous accom-

A pagne sur les routes qui
font de Valence, la banlieue de Saint-Paul-de-

c

Vence. C'est aussi 1a qu'un fort regroupe les
équipements sophistiqués de I'RCGN (Institut
de recherche criminalistique de la Gendarmerie
nationalg). Sous ce nom que seuls des servi-
ces de police ou des armées peuvent trouver
se cache une réalité plus prosaique, les spé-
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cialistes en sciences forensiques ou crimina-
listigues qui servent d'auxiliaires a la justice
pour découvrir l'auteur d'un crime ou délit,
ainsi que son mode opératoire. Leur travail
consiste & apporter les faits objectifs qui per-
mettent de créer le faisceau solide d'éléments
qui permettent de metire en cause ou de dis-
culper quelqu'un dans une affaire criminelle.
Du fait que leur travail peut &tre invoqué 4 la
fois par la défense et le ministére public dans
une affaire judiciaire, leur travail se doit d'étre
sans reproche et d'apporter le plus d'éléments
possibles. On est cependant loin des moyens

REPORTAGE / IRCGN

et des approximations des séries télévisées,
mettant en scéne leur équivalent américain
gu'ils se trouvent & New-York, Las Vegas ou
Miami!

Historiquement, ils ont aussi la tdche de gérer
les différents fichiers de la Gendarmerie natio-
nale et le suivi des scellés, les pieces produi-
tes lors des enquétes ou procés. Plus
récemment ils ont obtenu la possibilité par un
décret de mener des opérations sous couver-
ture en suivant des conditions draconiennes

—comme de ne pas provoquer une autre af-

faire. Aujourd’hui, la Gendarmerie est donc en
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UN LABORATOIRE
ROULANT

Dans certains cas,

il est nécessaire
jue les experts de
Rosny-sous-Bois se
projettent surle

A cet effet, un bus a
été spécialement
aménagé en
aboratoire mobile.
La partie avant sert
de PC et de salle
de réunion pour
préparer les
investigations.

A I'arriére, le bus

itinérant, avec

caisson balistique
part

balles. La plupar

sont faisables dans
ce bus, Cependant
si les traces ou

nts récupérés
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pointe sur la recherche des pédo-pornogra-
phes sur le Web, leur principal terrain de re-
crutement, ou ailleurs. De ces tiches
découlent une organisation répartie entre les
différents services de ces experts beaucoup
plus discrets que leurs avatars télévisuels,
qu'ils soient frangais ou américains. D'ailleurs
les photos accompagnant cet article le sont
sous l'autorisation du Service de relations pu
blique des armées (Sirpa)-Gendarmerie, car il
est interdit de prendre en photo le visage de
ses fonctionnaires.

Scientifigues et techniciens
de trés haut niveau

Mais qui sont ces experts & la francaise? La
plupart sont des scientifigues de haut niveau
dans leur spécialité. Ainsi le colonel Daoust,
qui dirige I'RCGN est un physicien-chimiste
de formation. Les spécialités sont trés diver-
ses pour répondre 4 I'ensemble du spectre
des technologies nécessaires: physigue,
chimie, acoustique, entomologie (car qui dit
cadavre, dit insectes!), anthropologie (qui dit
cadavre dit identification d’un corps humain,
notamment lorsque I'on ne retrouve que de
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pas a rougir sur le p
technologique vis-a-vis de nos confreres etrangers, avec
esquels nous echangeons sur de tres bonnes bases))

simples morceaux!), médecine, pharmacolo-
gie, informatique, électronigue. ..

La variété des spécialités provient aussi de
|"étendue du périmetre d'intervention, qui va du
constat d’'une pollution 4 un attentat ou au trafic
de substances illicites. Il est aussi nécessaire
de répondre & toutes les réquisitions possibles
du parquet. Ainsi, les demandes de vérification
d'ADN ont explosé dans les deux derniéres an-
nées. Or, ces examens spécifiques coltent
cher, entre 50 et 100 euros. De quoi rapide-
ment saturer les personnels et le budget.

Une organisation

au plus prés du terrain

Sans compter que ces examens se doivent d'étre
irréprochables. Le centre estd'ailleurs 1ISO 17020
et 17025. Le colonel Daoust demande d'ailleurs
que tous les laboratoires de la place se fassent
aussi certifier & ce niveau. Ayant compétence
dans les zones de moing de 20000 habitants, la

Gendarmerie doit pouvoir se projeter rapidement
sur le terrain pour réaliser les premiéres consta-
tations lors d'un crime, délit ou accident. Des bri-
gades spécialisées, composees d'agents
spécifiguement formés, réalisent ce travail au ni-
veau départemental, avec le soutien si néces-
saire des experts de Rosny-sous-Bois se rendant
«3Ur Zone», Ces experts peuvent participer aussi
4 des enquétes a I'étranger, comme lors du
crash de I'Airbus Rio-Paris. Au-dessus se frou-
vent les |aboratoires nationaux, comme celui de
Rosny-sous-Bois.

Pour I'informatique et la téléphonie mabile, les
agents specialisés sont des N-Tech, formés a la
récupération de données ou du moins aux mé-
thodes permettant de ne pas en perdre plus
fue nécessaire en cas de recherche sur des PC
ou téléphones mobiles endommagés. La récu-
pération des données se fait en laboratoire di-
rectement 4 Rosny-sous-Bois au sein d'un
laboratoire spécialisé.
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S'adaptant aux nouvelles pratiques sociales, I'lB-
CGN a développé des services permettant de
réaliser des enquétes sur les multiples médias
gue nous utilisons : ordinateurs, téléphones, fax,
lecteurs vidéo et audio et, de maniére plus sur
prenante peut-&tre, les véhicules automobiles.
Ces derniers comprennent aujourdhui prés de
25 km de cébles et prés d'une centaine de sen-
geurs électroniques. Lidentification des véhicu-
les volés, les transferts de matiéres lors
d'accidents, I'étude de débris des véhicules né-
cessitent d’avoir des techniques de pointe pour
identifier ou repérer les véhicules.

Une forte composante
technologique

Accessoirement, ces technologies servent
d'autres usages. Ainsi, le département «véhi-
cule» est en mesure d'identifier 'origine de la
peinture ou du solvant utilisé pour des tags!

On pourrait s'attendre & une débauche de techno-
logie. En fait, les outils utilisés sont assez proches
de ceux que nous utilisons tous les jours. Bien sr,
le département «Signal, image, parole=, qui per-
met d'identifier des empreintes vocales, de re-
constituer des messages #léphoniques et autres
joyeusetés de ce genre, a développé quelques al-
gorithmes propriétaires sous MatLab, mais les
services utilisent des produits trés «quotidienss.
Le lieutenant-colonel Permingeat, en charge du
plle informatique et technologique, résume cela
en une phrase : «Nous utilisons des PC chinois,
sur un OS améncain avec un antivirus russe. » En
clair, des PC Lenovo sous Microsoft Windows pro-
tégé par Kaspersky. De la méme maniére, on
reste discret sur les ressources serveurs dans le
centre de données présent sur place, qui a permis
le traitement des 246492 actes d'analyses au
cours des douze demiers mois.

Si les 400 experts du Fort de Rosny-sous-Bois
réalisent un travail remarquable, ils sont encore
beaucoup moins nombreux que dans la plupart
des pays européens, comme [Allemagne, la
Grande-Bretagne ou I'ltalie. La comrélation est évi-
dente avec le taux d'élucidation des services de
police et judiciairse. Pour le colonel Daoust, «ka
prise de conscience est réefle et l'outil se construit
petit & petit pour rpondre & celte course parma-
nente aux ammements avec les délinguants. Surtout
qUE NOLS 'avons pas a rougir sur fe plan technique
ou technologique vis-a-vis de nos confreres éfran-
gers aver lesquels les échanges se réalisent sur de
trés bonnes bases ». Cette prise de conscience est
aussi celle d'une justice plus efficace. Encore fau-
dra-t-il que la volonté résiste aux nécessités bud-
gétaires. Fermez le ban! = Bertrand Garé

Depuis le décret du 30 mars 2008, les gendarmes
ont dans certains cas la possibilité de travailler sur
des opérations en infiltration et ce sous couverture et
sans utiliser la « provocation». Lors de notre visite

& Rosny-sous-Bois, nous avons pu rencontrer les
equipes qui s'occupent de ces opérations, en
particulier celles travaillant a la détection et
I'arrestation des pédophiles sur Internet. La, sans
dévoiler de trés gros secret, on peut dire que les
gendarmes qui y travaillent utilisent comme tout un
chacun un moteur de recherche trés courant
fonctionnant sur des PG sur lesquels tournent des
machines virtuelles. Dans ce cas précis, le gendarme
qui a choisi un profil se présente sur un forum st
attend les sollicitations des pédophiles. Quand on lui
demande combien de sollicitations par jour, la
réponse est séche : «Trop»! |l est vrai que nous
avons eu acces anonymement a certains dialogues
et on ne peut que conseiller de bien vérifier les
fonctions de contréle parental sur le PC de nos
chéres tétes blondes! Tous les gendarmes impliqués
dans ces opérations d'infiltration sont suivis
psychologiquement. Une douzaine d'opérations de

ce type sont en cours. Une autre action que peut
mener ce service ast la recherche de photos ou de
vidéos pédo-pornographigues. En utilisant un flux
P2P, un moteur de recherche spécifique se focalise
sur des mots clés largement employés par le public
intéressé. En une seule recherche, le moteur a
découvert sur le territoire frangais 228 diffuseurs.
Les plus gros sont placés automatiquement dans

le collimateur de ce service. Les adresses IP sont
immédiaternent récupérées et un rapport publie
le=nom des fichiers ou extensions présentes. Des
MPeq, JPeg ou autres initiales sont évidemment des
indications intéressantes. Le nom de ces fichiers est
ensuite comparé a une base de plus de un million
de fichiers connus comme &tant des fichiers pédo-
pornographiques. Cette base est issue d'une
coopération internationale et elle tourne comme une
horloge. Les résultats sortent en quelques secondes.
Il est possible de compter aussi des photos de
décors de chambres par exemple et de les comparer
avec les photos présentes dans la base permettant
de déterminer un lieu spécifique ol se sont déroulés
des actes pédo-pomographigues.
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des navigateurs
Internet
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Opera Dragonfly.

Les navigateurs internet parviennent a un niveau de
maturité plus que satisfaisant. Le marché était jusque-la
relativement segmenté, et tiré vers le haut par Internet
Explorer et Firefox. Désormais, la donne va changer,
avec Opera, Safari, mais surtout Chrome de Google.
Les enjeux : le modeéle de développement, HTMLS5,

le support de la vidéo...

| fallait s'y attendre. Au début des années
2000, Microsoft avait joué ['attentisme
avec Internet Explorer, en l'absence de
sérieuse concurrence. Quelgues années
plus tard, Mozilla est venu jouer les trou-
Dle-fétes avec son fureteur Firefox.
Jusqu'aujourd’hui, le marché a &té tiraillé entre
d'un coté Internet Explorer, leader historique, de
I'autre sa béte noire, Frefox.
Mais l'importance de ce secteur clé du navi-

Safari, qui reste principalement utilisé par la
communauté a la Pomme. Si les ventes de
Mac grimpent de trimestre en trimestre, Safari
grignote doucement le marché sans réelle in-
cidence sur les deux premiers cités.

Chrome en numéro 3
Un autre sérieux challenger s'appelle Opera,

de I'éditeur norvégien du méme nom. C'est de
lui qu'est venue la plainte qui va contraindre
Microsoft a laisser le choix du navigateur &
ses utilisateurs — ce sera le cas dans une pro-
chaine mise & jour de Windows 7. 5'il n'est pas
certain que cela serve & Opera, cela risque €n
tout cas de profiter aux autres challengers,
principalement Firefox et... Chrome. Annoncé
en grande pompe par Google en 2008, le na-
vigateur n'a pas encore réellement fait ses

exemple), absence de réel intérét en somme.
Malgré ces handicaps, Chrome s'est hissé au
rang de navigateur numeéro 3 mondial, devant
Safari. Mais Google veut changer la donne.
Récemment, le géant du Web s'est mis & van-
ter les mérites de son navigateur, dans les
rues, dans le métro, en placardant des affi-
ches «4 par 3= pour faire passer son mes-

62,69 % -= Microzoftintermet Explorer

3 gateur ne pouvait laisser longtemps la concur-  preuves. Manque de moyens, faiblesses des sage : on peut tout faire, avec Chrome. Les
£ rence de marbre. En premier lieu Apple, avec  fonctions évoluées (aucune extension par  résultats ne sont pas encore |3, et la stratégie
" w 1

marketing choisie par le moteur de recherche
numéro 1 mondial est relativement. .. étrange.
Google consacre ces demiers temps beau-
coup d’efforts pour promouvoir son navigateur
Chrome, avec une stratégie marketing impres-
sionnante. Dans quel but? Tout simplement
élargir encore sa communaute d'utilisateurs et
surtout de développeurs. Si Google parvient &
fidéliser une communauté importante sur son
navigateur, il pourra alors réduire drastique-
ment les coquettes sommes versées & des

2 4 61 % - T Mo concurrents comme Firefox et la fondation
) 483% > Chome Mozilla notamment.

- —_—— Autre point de vue : Sheri McLeish, analyste

chez Forrester Research, nous explique que

- 2,40% = Opra «depuis que Google est en compétition avec

0.8 < B Microsoft sur le multimédia en général, son

' navigateur et son systéme d'exploitation,

- 0,63 % -> autrez Chrome 0S, semblent a présent jouer un rife

IE et Firefox dominent le marché, et les concurrents peinent encore a s'imposer.

(Source : NetApplications)
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clé. Mais pas seulement, puisque la cible de
Google est aussi, selon moi, tous les employés



dans les enfreprises qui n'ont pas fixé de ré-
gle quant a ['utilisation d'un navigateur en par
ticulier ». Bien des changements sont donc &
prévoir sur ce marché, segmenté ainsi en dé-
cembre 2009, selon Net Applications.

Et pour s'imposer, c'est l'innovation qui prime.
Firefox 1'a bien compris, c'est comme cela
qu'il est devenu numéro 2. D'ailleurs, le navi-
gateur au renard continue de proposer des
versions toujours plus complétes comme der-
nierement avec la mouture 3.6, qui intégre
principalement des améliorations de sécurité,
d'esthétique et de stabilité. On parle par exem-
ple de [l'amélioration des performances
JavaScript globales, de la réactivité du naviga-
teur et de son temps de démarrage. Si Firefox
s'est imposé, c'est également grice a ses ex-
tensions. Un peu comme Apple avec I'AppS-
tore pour I'iPhone, I'iPod et I'iPad, Mozilla
propose des centaines d'applications tierces
et de plug-ins pour équiper et personnaliser
votre outil. Et, comme Apple, il posséde une
grande avance en la matiere, C'est ce qui

manquait a tous les autres navigateurs, no-
tamment Chrome, qui vient tout juste d’annon-
cer le support des extensions dans la demiére
version en date, la 4.0. Reste pour Google a
attirer les développeurs, ce qui sera probable-
ment plus dur puisque Mozilla dispose d'une
grande et fidéle communauté open source.

Le H.264 au cceur

des stratégies

La prochaine guerre que vont se livrer les édi-
teurs de navigateurs portera probablement
plus sur les normes adoptées que sur les as-
pects fonctionnels. Avec l'arrivée de la norme
HTML5, les éditeurs se divisent quant a I'inté-
gration du protocole de lecture haute défini-
tion H.264. La guerre du «libre» contre le
«propriétaire» est relancée. YouTube, de
Google, et Vimeo ont par exemple opté pour
I'implémentation de balises HTMLS en utili-
sant le protocole propriétaire H.264 pour la
lecture vidéo. DailyMotion planche également
sur le sujet. Chrome, Safari et IE devraient

NAVIGATEURS INTERNET

G A

Vincent Poty,
directeur de la
stratégie et

du développement
de FIME®

LU'Informaticien :
Quel(s) navigateur(s)
utilisez-vous dans
votre entreprise ? Pourquoi ? Avez-vous une
politique interne en la matiere?

Vincent Poty : Nous utilisons Firefox, Internet
Explorer, Opera... Firefox et |E sont les navigateurs
les plus couramment utilisés, notamment parce que
nos services internes en ligne ont été developpés
pour étre compatibles avec ces deux navigateurs.
Le service informatique ne nous impose cependant
pas un navigateur en particulier.

Quel est le meilleur selon vous ?

V.E. : Chaque navigateur a ses avantages et ses
défauts. Firefox est rapide, respectueux des
standards. IE est sans doute le plus compatible
avec les sites web existants. Tous proposent
aujourd’hui la navigation par onglets, que je trouve
tres pratique. J'utilise Firefox quotidiennement au
bureau, et Safari sur iPhone ou a la maison.

Doit-on adopter une politique claire en
entreprise, ou laisser le choix aux employés ?

V.P. : Dans notre filiale, chaqgue utilisateur est
administrateur de son poste. Les utilisateurs
avances auront tendance a utiliser plusieurs
navigateurs, tandis que les novices en informatique
seront encourages a utiliser la configuration par
défaut (IE). Dans tous les cas I'entreprise doit
s'assurer que les patchs de sécurité sont bien
appliqués.
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3 questions a

L'Informaticien :
Quels
navigateurs
utilisez-vous
dans votre
entreprise?
Pourquoi? Avez-vous une politique interne
en la matiere ?

Alexandre Mermod : IEY, |IE8, Firefox,
Chrome, Safari, Opera, selon les utilisateurs.
Mous devons utiliser tous les navigateurs au
quotidien pour nous assurer que le produit
MindUP® gue nous utilisons tous les jours
fonctionne correctement avec tous, tout le
temps. Cela compléte de maniére permanente
les tests effectués a la qualification de chaque
version.

Quel est le meilleur des navigateurs, selon
vous?

AL M. : Chacun a ses qualités et ses défauts.

Doit-on adopter une politique claire en
entreprise, ou laisser le choix aux
employés?

V. P. : Sila DSl fournit des applications web qui
compertent des limitations, elle devra imposer

certains navigateurs. Sinon elle pourra laisser
les utilisateurs faire leur choix.

faire de méme : utiliser le HTML5 et le H.264.
En revanche, Mozilla semble bien esseulé
dans cette bataille, et préne ['utilisation du for-

i est illégal d'utifiser le protocole H.264 sans

payer de royalties 8 MPEG-LA », 'entreprise qui

régit les droits d'utilisation du protocole HD. En

revanche, la norme HTML5 parait séduire tout
le monde. Google avait méme fait marche ar-
rigre avec son outil Gears, abandonné au profit
de cette norme, qui n'est d'ailleurs pas encore

standardisée. Les éditeurs ['utilisent dans sa

version béta.

Derniérement, nous apprenions encore que

Google a fait une offre en vue d'acheter l'entre-
prise On2, créatrice du codec Ogg Theora. Ceci

a une importance considérable au regard de

I'avenir de la vidéo sur le Web. Car si le H.264
est choisi pour le HTML5, les Google Chrome,
Apple Safari et consorts, qui I'utiliseront, de-
vront pourtant payer des royalties 8 MPEG-LA.
Toutefois, si c'est le codec Ogg Theora qui est
retenu, I'utilisation sera libre et gratuite. Et donc

transparente.

Du code propriétaire

dans Firefox?

Tout cela laisse flotter un vent de panique chez
certains éditeurs, notamment Mozilla. Car si
tous les navigateurs embarquent le protocole
H.264, Mozilla n'aura d'autre choix que de fer-
mer la marche et de suivre la cadence. Et ceci
aura plusieurs conséquences. En premier lieu :
Firefox embarquera un morceau de code pro-

@ Sur la péricde de juillet 4 décembre 2008, on peut voir trés nettement qu’lE6G était encore trés largement
employé en entreprise. (Source : Forrester Research)

priétaire. Ce qui n'est pas l'idéal, pour un navi-
gateur Open source! Puisque YouTube et Vimeo
ont déja opté pour le H.264, le rachat d'On2

Alexandre mat .HD ouvert Ogg Thenrla, Mik&:IShaver, de pqurra;’t r:hangerr Iar lfjﬂllﬂﬂF‘_:. En achetant I'entre-

Mermod Mozilla, a récemment expliqué qu'il est dange-  prise, Google bénéficierait alors des technolo-

PDG d Cal" da reux de s'appuyer sur un format fermé et pro-  gies de codec d'On2. Le géant de la recherche

Softw 2 2 L priétaire. «Cela signifie que dans certains pays,  web pourrait largement, et sans reverser de
are

royalties a quiconque, utiliser le codec Ogg
Theora — et son successeur en cours de déve-
loppement — sur YouTube. Un argument de
poids pour faire plier les fervents défenseurs du
format propriétaire H.264 afin qu'ils se rallient
& la cause de I'Ogg Theora.

On2 a d'ailleurs fait basculer il y a déja quelgues
années le brevet relatif au codec Ogg Theora
dans le domaine public. Ce qui induit que tout le
monde peut s'en servir gratuitement. Mozilla
aurait donc gagné la bataille, et pourrait conti-
nuer de développer un navigateur entiérement
libre et open source, sans code proprigtaire.
Deuxiéme solution. Si le rachat de On2 par
Google capote, et que le H.264 est finalement
plébiscité pour le Web, tout va changer. Ce se-
rait d'ailleurs une premiére, tous les standards
du Web étant actuellement libres de droits.
Mais Mozilla a déja trouvé le moyen de ne pas
verser de royalties 8 MPEG-LA pour I'utilisation
du H.264. La solution serait en fait d'utiliser les
codecs compris dans les 0S. Par exemple, sur
Mac, Mozilla utiliserait la bibliotheque de
QuickTime pour afficher les vidéos du Web.
Une solution loin d'étre idéale, mais incontour-
nable, Mozilla n'ayant pas les ressources né-
cessaires pour verser les royalties 4 MPEG-LA.
Seul inconvénient, majeur qui plus est: cette
solution fonctionnera avec I'0S Macintosh et
sous Windows, mais pas sur Linux...

Deux navigateurs

c'est mieux!

Depuis 'apparition d'une féroce concurrence
sur le marché des navigateurs, Microsoft voit

son monopole doucement s'effriter. D'une ré-
cente étude menée sur 23000 membres de la

July August September October November December -

ik : o == : communauté XPnet aux Etats-Unis, il ressort
Internet Explorer (IE) 81.3% 82.0% 80.6% 80.0% 78.5% 78.0% des chiffres qui nont rien 4 voir avec ceux que
IE6.0 66.6% 66.1% 64.6% 62.9% 61.5% 60.2% l'on trouvait il y a encore cing ans & peine.
IE7.D 334% 33.8% 34.8% 36.3% 37.7% 39.0% Aujourd’hui, dans les entreprises, 57% des
QOthers 0.0% 0.1% 0.6% 0.8% 0.8% 0.8% employés utilisent quotidiennement deux navi-
Firefox 16.9% 16.3% 16.2% 16.0% 17.7%% 18.2% gateurs en paralléle. Et parmi ces personnes
Chionse N/A N/A 1.6% 1.6% 1.9% 2.0% qgl utilisent deux navigateurs, 32 % Islurfent sur
T : Firefox et Internet Explorer; 18 % utilisent IE et

i A4 145 Uy 8ol 3% A Chrome: 4% IE et Opera: 3% IE et Safari,
Opera 0.2% 0.2% 0.2% 0.2% 0.3% 0.2% La multiplication des navigateurs 4 plusieurs
Others 0.2% 0.1% 0.2% 0.0% 0.1% 0.2% causes. La premiére étant que trés peu d'en-

treprises donnent des consignes strictes a
leurs employés en termes de navigateurs.

Base: 51,913 enterprise users
(percentages may not total 100 because of rounding)
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[@ Dans le monde, Opera Mini Mobile est le navigateur mobile le plus utilisé. En Europe, Safari, sur I'iPhone, lui vole la vedette. (Source : StatCounter)

Toutefois, si IE est en perte de vitesse auprés

du grand public, sa domination dans les entre-

prises reste incontestable. L'autre raison de

I'essor de nouvelles offres de navigateurs in-

termet est plus subtile.

La fin d'une supréematie?

Toutes les applications qui ont été dévelop-

pées au début des années 2000, applications
tierces ou intranet par exemple, I'ont &té pour

une optimisation avec |EG, faute de concur-

rence & I'époque. Resultat : actuellement, un
trés grand nombre d'entreprises préconise |E
dans sa version 6, et n'ont pas migré vers des
moutures plus récentes. Nous verrons par la
suite que Microsoft a changé du tout au tout

Oy

;;;;;;;;;;;;;;;

DE COINTE

ses méthodes pour les développeurs entre les

versions 6 et 7 justement. Une grande majo-

rité d'entreprises ont alors pris la décision de
rester sur la v6 (encore 60 % des entreprises
dans le monde !), craignant de devoir dépenser
des sommes folles pour réécrire et porter
leurs applications.

Notons également qu’avec les régles de sécu-
rité des navigateurs, un grand nombre d'en-

treprises a choisi de ne pas laisser la possibilité
aux employés de réaliser eux-mémes les
mises a jour. D'ol, justement, la cohabitation
fréquente de plusieurs navigateurs. Dans un
grand nombre d'entreprises, |E est donc trés
utilisé pour toutes les tdches professionnelles,
alors gue Firefox est choisi principalement

.........................
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I"application, surtout au niveau de 'accessibilite »
Christophe Routhieau, directeur du développement produits et co-fondateur

pour le surf « personnel » (quand c¢'est possible,
dans un cadre «pro»).

Mais avec la récente sortie de Windows 7, et
IE9 en préparation, les entreprises pourraient
migrer dans les mois & venir, et considérer beau-
coup plus sérieusement la réécriture des applica-
tions, en mode multi-navigateur cette fois-ci.
Certains poids lourds, comme Google avec Gmail,
ont par exemple annonce la fin du support d'lEB.
Un argument qui pése dans la balance. ..

Nous avons pu vérifier au cours de nofre enquéte,
gue trés peu d'entreprises s'épanchent volontiers

sur leur politique interne concemnant les naviga-
teurs internet utilisés sur leurs postes de travail.
«la France n'est pas un cas isolé, nous précise

I'analyste de Forrester Research, Sheri McLeish.
Les entreprises om loujours utilisé Intermet
Explorer et voient depuis quelques années des al-
ternatives viables sur le marché. A cause de cela,
IE est désommals indétrénable dans la plupart des

entreprises, et fe choix dun navigateur se réafise

encare selon foptimisation pour des applications

fierces, des mises & jour des 0S ou des condi-
tions de sécurifé, »

La stratégie de la fondation Mozilla vis-a-vis des

entreprises reste floue. Le premier probléme

étant que Firefox peut-éire téléchargé et installé

sans achat de licence, il est donc difficile de

comptabiliser et de vérifier que telle ou telle per-
sonne l'utiise dans un cadre professionnel
Toutefois, Tristan Nitot de Mozilla remargue «qu'il

y a toujours moins de trafic le week-end que la

semaine». Le président Europe de la fondation

nous confirme qu'il n'y a pas de démarche ac-
tive de ce cOté-la. «Nous sommes dans une

approche ouverte. Les gens qui ['utilisent & la
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de BlueKiwi

maison f'utilisent également au travail », assure-
t-il. Dailleurs, le marché des navigateurs est
encore loin d'étre stabilisé selon lui. «/E évolue,
rapidement. IE9 est en préparafion, et Chrome
et Safar font aussi de gros efforts. On ne sait
pas encore tres bien de quoi l'avenir informat-
que sera fait. »

Developpement, suivre les
bonnes recommandations!
Facile & dire, plus difficile a faire... Nombre de
développeurs de sites web ou d'applications
internes sont confrontés & cette problémati-
que lors des premiers projets. On ne le répé-
tera jamais assez, il existe trois régles
fondamentales & connaitre avant de commen-
cer & développer une application ou un site :

» respecter les recommandations du W3C;

= respecter un format (HTML4, XHTML 1.0, etc.);

 yalider le CSS {via un validateur conforme).

Dans une étude réalisée par Harley Manning,

de Forrester Research, il ressort que les entre-

prises doivent pouvoir répondre & quatre
questions cruciales avant de se lancer dans un
développement pour le Web :

» décider quels navigateurs seront supportés,
avec leurs différentes versions, en fonction
de leur coeur de cible notamment;

 savoir précisément A quelle version de quel
navigateur elles arréteront le support, et si
elles doivent le stopper un jour. IEG estle
meilleur exemple : s'il est vieux, il doit
obligatoirement encore étre supporté
actuellement. Sans oublier d'informer les
principaux intéressés ;

 ne pas oublier d'appréhender les différents
navigateurs, mais également les différents 05
utilisés;

= &ire en mesure d'intégrer les nouvelles
technologies, a I'instar du HTML5 et CSS3
par exemple.

Et cela n'est pas aussi simple que cela en a |'air.

Christophe Routhieau, directeur du développe-

ment produits et co-fondateur de BlueKiwi?, ex-

plique que «k fransition o'lE6 vers [E7 est un
vertable cauchemar pour les développetrs ».

D'ailleurs, beaucoup évitent cette étape et pas-

sent directement a la version 8. Pour lui, I'arrivée

de Firefox a radicalement changé la maniére de
travailler, en donnant aux développeurs accés 4
des outils complémentaires comme Firebug®.
«[ailleurs, on frouve plus d'outis utiles sur Firefox
quie sur les autres navigateurs », estime-til.

Pour les applications de son entreprise, Christophe
Routhieau a di suivre un processus classique en
suivant ces bonnes pratiques de développement.
« (est du bon sens, assure-t-il. On tire parti des
expériences des autres, on les partage sur e Web.
[lans notre cas, nous avons également fait appel
a un expert pour construire un référentiel des bon-
nes prafigues en inteme, qui nous a aidé a amé-
liorer ka qualité de lapplication, surtout al niveau
de laccessibilité. » BlueKiwi a effectivement mis
I'accent sur cette demigre notion, que ce soit
pour les déficients visuels ou «pour toutes les
personnes qui utilisent application, quels que
soient [usage et [outil».

Dans le quotidien, il n'est pourtant pas simple de
toujours respecter la conformité. «lans l'absoly,
on aimerait étre conforme 4 100% ! Mais nous
sommes obligés de prendre quelques libertés,
notamment pour gérer fe support de navigatelrs
qui ne respectent pas fes standards», souligne le
co-fondateur de Bluekiwi.

Effectivement, aucun navigateur n'utilise par
exemple les mémes feuilles de style par défaut.
Ce qui pousse un grand nombre d'entreprises 4
les personnaliser elles-mémes, «en fonction des
différents devices, et de manigre 4 réaliser les
choses fe plus sémantiguement camectes ».
L'analyste de Forrester Sheri Mcleish estime,
quant a elle, que «fa simplification de la vie des
développewrs devient une préoccupation pour
beaucoup de DSI. Les fests sur les différentes
versions deviennent obligatoires ».

Le modéle de développement autour du naviga-
teur internet, clé d'accés désormais a une grande
majorité d'applications professionnelles, est ainsi
reévalué comme un enjeu stratégique. Et c'est
tant mieux. Pour la sécurité du Sl comme pour la
performance des applications futures.

Emilien Ercolani

{1) : FIME ast un fourniz=eur de tests dans ba domaines des cares @ pucs,
RAD et du MFC.

{2 : Fournizsaurs d'outils da colaboration.

{3 : MindUp réalias ba m@rtographia dynamigue des échangas da mails.

{4): Bluskiwi estspécialisd dars les solutions de rissaux sociau d'entraprise,

{5) : Firebug est un add-in da Finefo pour I'repaction, ['adition et b débogage
da coda JmvaBcript
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Quelle place pour

“aujour

Depuis dix ans, le modele de I'Open Source fait ou crée le
débat. Apres cette longue période d’incertitude, qu’en est-il
aujourd’hui de la réelle place de I'Open Source dans les
systemes d’informations de 'entreprise ? Quelles sont les
pistes pour demain? Ces questions ne sont pas purement
rhétoriques face aux paradoxes de I'Open Source.
Privilégiant le service, c’est bien le modéle d’éditeur de
logiciels qui s'impose. Si les réeussites ne se comptent plus
dans l'infrastructure des Sl, ce modeéle peine cependant a
réellement devenir compétitif sur le plan applicatif au point
de se demander si I'Open Source, réputé étre moins cher et
plus adapté a ces temps de crise, ne sert pas de lievre aux

grandes offres commerciales «propriétaires ». 4

Dossier realisé par Bertrand Gare
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De grandes reussites... chez les editeurs

our comprendre pourquoi le modéle éditeur s'impose

aujourd’hui dans le monde de I'Open Source, il faut reve-
nir sur I'histoire de ce mouvement. Comment la commu-

nauté du logiciel libre s'est-elle construite ? Des produits

gratuits en téléchargement, avec un code source ouvert,

ont &té mis & la disposition de tous. Certains en ont profité pour proposer
des offres de services et d'intégration autour de ces solutions avec, aprés
l'intégration, une offre de support généraliste sur la solution mise en
ceuvre. Aprés ces débuts héroiques, les entreprises ne sont pas limitées

a ces demandes de premier niveau mais ont souhaité une véritable indus-
trialisation de ce mode avec, comme pour les autres logiciels, une garan-

tie de pérennité dans le temps du produit, mais aussi de I'évolution du
logiciel. On a constaté alors un déplacement du modele d'origine vers le

modéle éditeur, qui sont 1 pour assurer la réponse a ces nouvelles de-

mandes, laissant le volet services & des partenaires.
Pour Jean-Noél de Galzain, patron de Wallix, éditeur de solutions de

Selon des chiffres rendus publics lors du dernier Open World
Forum, 92 % des entreprises utilisent ou vont utiliser des briques
Open Source dans leurs systemes d'information. Devant un tel
taux, on pourrait se dire gqu'il n'est plus nécessaire de discuter
de la viabilite du fibre et qu'il est communément admis par tous.
Ce résultat global masque cependant une réalité plus nuancée
avec une domination du modele editeur.

securité Open Source, «le point important
est celui de Finnovation, et la “fabrigue * de
I'innovation c'est bien le modéle éditeur, que
ce soit dans e libre ou non. L'éditeur est Ia
pour développer une logique de pérennite

avec une feuille de route précise sur les évo-
Iutions & venir. If est le plus 4 méme de ré-

«Sj le modele éditeur est la, ce n’est pas celui qui fait le plus d’argent.

Ce sont surtout les prestataires qui vont en faire. »

Mathieu Poujol, Pierre Audoin Consultants

pondre & ces aspects-a pour le client ».
William Kinfoussia, DGA chez Axone, une unité
de Neurones spécialisée dans l'intégration de
briqgues applicatives, renchérit: «La structure
dditrice, qu'efle soit dans le secteur fraditionnef
ou libre, garantit fe maintien de loutl que les
elients achétent avec un modéle économigue qui
permet (évolution du logiciel. If s appuie ensuite
sur nous, les intégrateurs, pour reafiser une va-
letr gjoutée dans [integration aix systémes exis-
tants.» Olivier Ravel, responsable du centre
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« | 'éditeur est la pour développer une
logique de pérennité avec une feuille
de route précise sur les evolutions

a venir. L'éditeur est le plus a méme
de répondre a ces aspects-la pour

le client»

d’expertise e-Business chez GFl, se souvient :
« Ay début, les craintes étaient 1. Les entrepr-
ses pensaient qu'il n'y avait pas de tests, d’in-
terfocuteurs ou de personnes morales en face
d'elles en cas de problémes. L'évolution vers fe
mode éditeur des acteurs du libre a démontre
que des entreprises commerciales étaient fa
pour apporter support et formation, et ce, sur
des niveaux de sewices comparables a ceux
foumis par des éditeurs classiques. » Philippe
Galland, directeur Europe de I'Ouest chez
Alfresco, SSII et éditeur Open Source, a une
explication : «Ce que je peux dire, c'est pour-
quoi ce modéle fonctionne. Cela tient dans fe
fait que nous nous limitons a I'édiition de logiciel.
Cela permet de créer un écosystéme gagnant-
gagnant avec nos partenaires, tout en restant
concentré sur ce que f'on sait faire. Sans
compter que fe travail dintégration se réalfise
dans des environnements de plus en plus
complexes. Le réle de l'intégrateur et fe nétre
n'est pas d'ajouter verrue sur verrue fout en
conservant la cohérence de l'ensemble. If ne
faut cependant pas se feurrer, if peut éfre ten-
tant d'essayer d'assurer aussi le service, car
cela procure des revenus. Mais alors vous
n‘avez pas de partenaires, ou si Vous en avez,
vous risquez de ne plus avoir les informations.
Les rapports avec les partenaires sont donc
primordiaux et les regles doivent étre claires
tés le départ. Nous avons un cahier des ré-
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Jean-Moél de Galzain, Wallix

gles de fonctionnement. Dans toutes les situa-
tions, le partenaire va savoir comment nous
allons nous comporter. Ne travaillant qu'en
appel entrant, tous les projets sont donc repe-
rés largement en amont et nous les fransmet-
fons au partenaire le plus approprig. La
confiance est le mot le plus important.
LDailleurs, cela nous a permis d'avoir une
force de frappe impressionnante et dafigner
des taux de croissance de plus de 30% sur
chaque trimestre depuis deux ans. En France,
nous avons un partenanat avec Sopra, qui est
vraiment de trés haut niveau et de grande va-
feur. Nous mavons qua nous louver de ce
partenariat. »

Mathieu  Poujol, directeur  d'études
Technologies chez Pierre Audoin Consultants
précise : «Si le modele éditeur est 13, ce
n'est pas celui qui fait le plus dargent. Ce
sont surtout les prestataires qui vont en faire.
Sur un récent projet pour 'Education natio-
nale, Red Hat, le premier éditeur concems,
ne va pas faire le plus gros chiffre d'affaires.
Le defta est encore plus grand entre les par
ties service et logicielle que dans les projets
classigues. Le modéle de partenariat permet a de petits éditeurs
d'avoir des partenaires de trés fortes compétences, répondant 4 Ia fois
aux demandes locale et intemationale. »

L'arrivée des investisseurs

A méme d'apporter cette vision, les éditeurs ont alors intéressé les in-
vestisseurs en tout genre. Ceux-ci ont suivi une logique clairement fi-
nanciére ou technologique. Si les logiciels libres sont capables
d'apporter de la valeur aux clients, il est alors possible de monter des
entreprises qui peuvent rémunérer des actionnaires. Les éditeurs de lo-
giciels libres ont ainsi passé un nouveau cap.

Aujourd’hui, les projets d'entreprises dans la Silicon Valley sont tous
sur ce modele Open Source et d'édition s'ils veulent trouver des par-
tenaires financiers. On peut d'ailleurs constater que le modele classi-
que avec licence n'a plus sa place. Pourtant, en dehors de la version
communautaire gratuite, le modéle de commercialisation se rappro-
che de plus en plus du modeéle classique. Sur le plan technologique,
les nouveaux entrants du logiciel libre sont une source intarissable

d'innovation pour les grands éditeurs du
secteur qui les rachétent a tour de bras et
souvent au prix fort pour intégrer des tech-
nologies permettant de faire la différence
avec les concurrents.

Pendant les années d'opulence, on a donc vu
de nombreuses entreprises se lancer en
Bourse ou multiplier les tours de table pour
accélérer leur développement. La crise a ce-
pendant fortement ralenti le rythme de ces
derniéres années. Sans compter que les in-
vestisseurs semblent vouloir jouer d’autres
secteurs aujourd’hui comme le développe-
ment durable ou les biotechnologies.

Des réussites

dans tous les secteurs

Avec le passage au modéle éditeur, les réus-
sites se comptent réellement en nombre.
Comparativement 4 il y a quelgues années,
ces éditeurs se retrouvent dans tous les sec-
teurs de linformatique. Ainsi, si des Talend
ou Red Hat sont en pointe dans le monde de
Pinfrastructure, tout comme Novell qui, avec
SuSe, est toujours présent, il faut également
citer Ingres, PostgreSQL. ..

sur le plan applicatif, Alfresco, mais aussi des
SugarCRM et Jaspersoft connaissent désor
mais des succés plus que d'estime et se trou-
vent en réelle concurrence avec des solutions
classiques d'éditeurs. Le secteur accumule
d'ailleurs des points d'excellence, notamment
sur la gestion de contenu ou les outils web, tels
les intranets ou les portails.

Des éditeurs comme EZPublish trouvent |a de
nombreuses occasions de s'illustrer. Pour
William Kinfoussia, chez Axone, «dans ces do-
maines, les projets montent en importance et en
valeur avec des mises en ceuve allant ge 80000
a 200000euros. L4, les clhients viennent vérita-
blement vers I'Open Source en connaissance de
cause et choisissent de ne pas payer de licence
sur ces projefs »,

LE POIDS DE L'OPEN SOURCE DANS LES ENTREPRISES

Selon I'étude précitée réalisée
dans le cadre de 'Open

World Forum par Markess
Intemational, 'Open Source
représente désormais en
moyenne environ 14 % des
budgets informatiques des
entreprises ou administrations.
Ce taux recouvre des dispari-
tés entre les entreprises etles
administrations. Dans le
secteur privé, l'adoption est

plus lente. La pénétration de
I'Open Source serait de 82%
dans les administrations.

Dans les grandes entreprises,
le taux moyen de budgétisation
est d’environ 6%. Les plus
impliquées démontrent des
taux d'utilisation a 95 % d’outils
Open Source et une part

du budget pouvant se monter
a 30%. Gestion de contenus

et de bases de données se

distinguent mais I'administra-
tion de systeme, la bureautique
et les outils de supervision,

les portails et les applications
collaboratives, les solutions de
securité sont aussi largement
présentes. Le recours a des
solutions en ligne de type SaaS
devrait d'ailleurs augmenter

la part de I'Open Source dans
les Sl des entreprises etdes
administrations.
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Un Tlot de reussite de I’Open Source,

' Infrastructure

Les infrastructures sont un ilot ou se distingue ['Open Source dans

les systemes d’information des entreprises. Alors que les composants
d’infrastructure se banalisent, I'Open Source détient la de fortes positions,
dont certaines sont désormais incontestables. Une réussite historique

dans tous les sens du terme.

i concernant le poste de travail et les applications le
monde du libre a encore besoin de faire ses preuves,

testable. Cet &tat de fait s'explique par différentes

cées fechnologiques et linnovation qu'apporte
I'Open Source dans ce secteur.
Mathieu Poujol, directeur des études sur les technologies chez PAC

(Pierre Audoin Consultants) plante le décor: «5i f'on regarde les en-
droits de l'infrastructure ot le fibre s'est imposé, on peut voir une corre-

lation avec les endroits ol le libre a démamé, en particulier Linux, car
cestla quil ya eu le plus de compeétences. Sinon, on peut constater que
les outils fibres réalisent des tdches assez simples, nécessitant peu de

personnalisations. La verticalisation et le spécifigue sont encore 'apa-

nage aes logiciels plus commerciaux. La France suit dans le domaine

une tendance mondiale avec comme catalyseur le Web. Sur ces cou-

d'un point de vue infrastructure, sa percée est incon-

raisons, & la fois historiques mais aussi par les avan-

ches-1a, le libre s'est vraiment imposé car les
développeurs et utilisateurs avaient I'habitude
de s'en servir. Les front-offices web en sont un
exemple remarquable. »

L'argument de la
rationalisation budgétaire

Si l'infrastructure reste un point de force du
fait de la présence de multiples compétences
et d'habitudes d'usage, il ne faut pas négliger
I'importance économique du choix de I'Open
Source. Olivier Ravel, directeur du centre

d'expertise e-Business chez GFI Informatique,

le souligne : «Dans notre entreprise, nous
avons tout dabord démarré sur des offres a

destination du secteur public. L'année der-

niére, nous avons constaté une pénétration
massive sur les autres segments de marche,
comme les PME ou les grands comptes. La
raison premigre en est la recherche d'optimi-
sations budgétaires, en particulier en ce qui
conceme les colts de maintenance et d'évolu-
tion des logiciels. Par ailleurs, I'Open Source a
dans ce domaine gagné ses lettres de no-
blesse avec des projets de référence dans de
grandes entreprises, avec des déploiements
d'infrastructures stratégiques sur ce modele
en remplacement de produits classiques. Le
libre s'est révélé plus souple pour adapter e
noyau ou pour intervenir sur les composants.
Dans certains secteurs, les produits nont
dailleurs rien & envier aux outils propriétaires,
comme dans les outils de portail o0 la richesse
fonctionnelle est équivalente. Reste la part de
verticalisation qui est foujours supérieure sur
les produits classiques. Sinon nous voyons
aujourd'hui des projets massife comme fe
remplacement de 70 a 150 intranets sur un
compte par une solution Open Source. »
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La banalite Open Source

Dans le méme ordre d'idée, sur certaines
couches de linfrastructure, les produits
commerciaux n'apportent plus guére de dif-
férences. L4 encaore, la maturation des solu-
tions Open Source a comblé [l'avance
technologique des produits du marché pour
arriver au méme niveau d'industrialisation.
Olivier Ravel ajoute que «si le département
informatique s'améte au déplofement d'un
produit, il n'y a aujourdhui plus de diffé-
rence... sauf le colt de la licence. Il faut
vraiment une forte teinte mélier pour que les
produits commerciaux conservent un avan-
tage. [ ailleurs, méme ce point est en train
de se niveler. Je suis allé récemment a un
événement d'un éditeur important qui pre-
sentait des offres dont les innovations aflaient
armiver en cours dannée. Ces innovations ne
faisaient que rattraper ce que des produits
Open Source font depuis le début Je
constate que sur le cdté Web ou sur les
outils 2.0, I'Open Source a vraiment de
l'avance avec une communauté souvent plus
réactive en regard des feuilles de route des
éditeurs traditionnels ».

Pour Yoann Hébert, président de Netapsys,
la question est aujourd’hui plutdt dans
l'autre sens! «0On ne se pose plus la ques-
tion de la place dApache. C'est méme main-
tenant chez les éditeurs traditionnels que la
question se pose. Ce n'est pas le cas dans
d‘autres domaines comme la bureautique, ot
méme de gros du marché ont fait machine
arriere. »

Une compléementarite
souvent cachee

D'ailleurs, les grandes entreprises n’hésitent
pas 4 combiner les deux et & utiliser des pro-
duits Open Source derriére des outils du mar-
ché comme dans la gestion de contenu sur
des environnements Lotus ou Sharepoint.
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@ Partie documentaire de I'outil Alfresco. Sur la gauche : les outils de navigation (structures, tags).
En partie centrale : les documents gérés avec la miniature associée. Sur la partie droite : le menu dynamique qui

montre les actions possibles sur ces documents.

William Kinfoussia (Axone) : «Auourd’hui, nous renconfrons évidem-
ment beaucoup de clients qui ont des briques proprigtaires, car il faut
bien gérer I'existant, le legacy. Mais il n'est plus rare de voir les brigues
propriétaires sur les sites centraux et des produits Open Source sur des
sites plus petits. » William Kinfoussia parle d’expérience avec l'installa-
tion de la technologie Tomcat chez Total ou Eiffage, alors que les ser-
veurs et le middleware sur le central restent en Websphere d'IEM.

Ce peut étre une chance pour les produits Open Source. Ceux-ci trou-
vent alors une application pratique avec un test en grandeur nature
qui démontre leur valeur sur le terrain. Mathieu Poujol (PAC) constate :
« Jalend s'est ainsi retrouvé parmi les outils tactiques chez BNP, puis
pour finir sur les appels d'offres en face d'Informatica ou IBM. Chez
d'autres, il en va de méme avec les serveurs JBoss ou Alfresco. Cette
complémentarité va jusquaux bases de données. Au Crédit Agricole,
la base centrale est sous Oracle, mais la banque est aussi(a principale
base installée de MySQL, Ia o les besoins sont plus classiques — les
caisses régionales. Deux d'entre elles, le Gard et fa Savoie, utifisent
MySQL pour des besoins trés specifiques. Il n'est donc pas impossible
que le produit remonte dans les couches au cours des années a venir.
Cela fait penser un peu a la stratégie de Microsoft qui a commencé par
le bas pour ensuite remonter, »

« Sur I’'année derniere, nous avons

constaté une pénétration massive
sur les autres seaments de marchée

concerne les colits de maintenance
et d’évolution des logiciels »

Olivier Ravel, GFl Informatique

L'acceélérateur Cloud ?
Si l'informatique dans les nuages est encore
au stade de projet pour la plupart des entre-
prises, I'Open Source pourrait profiter de ce
nouveau phénomeéne pour gagner des clients
dans les grandes entreprises. Plus que
d'autres, elles souhaitent réaliser des écono-
mies d'échelle importantes et passer d'un
modele d'investissement a un modéle d'opé-
ration. Si les demandes ne sont pas nom-
breuses, Philippe Galland, directeur Europe
de I'Ouest d'Alfresco, constate qu'il a eu un
ou deux appels d'offres cette année deman-
dant la possibilité d'opérer la solution en
Cloud et ce, principalement, par le canal des
clubs utilisateurs ou réunions de grands
clients.
Olivier Ravel (GFI) est du méme avis: «Le
Cloud sera le prochain élément différenciant
que ce soit pour les éditeurs moyens ou
grands et nous avons eu deux ou trois deman-
das en ce sens cette année. Ce nouveau mo-
déle va refondre toutes les offres. »
Qu'ils soient privés, publics ou hybrides, les
Clouds devraient donc apporter de nouvelles
opportunités de développement pour le libre.
Ce n'est pas encore écrit mais tout le monde
est prét, en particulier le public des héber-
geurs, dont beaucoup travaillent sur des piles
Open Source. Philippe Montargés, directeur
d'Alterway, une SSII specialisée dans l'intégra-
tion, le développement et I'hébergement de {‘_3’
solutions Open Source, le dit clairement :_f‘-*_'?ﬂ?;’ ‘
le Cloud privé, bien slr que l'on ira!»;u-é'ﬁ
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Next Generation Firewall
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mattrisez qut fatt quol
sur votre systeme d’information

Vous souhaitez creer des bulles de sécurite internes. Vous voulez proteger efficacement
les utilisateurs tout en leur garantissant une mobilité optimale. Vous recherchez une
veritable défense en profondeur proposant une securité stricte, Vous désirez securiser
les environnements de travail virtualises,

Grace a sa technologie révolutionnaire, EdenWall vous aide a comprendre qui fait quoi
sur votre reseau. Lintégration de lidentité des utilisateurs et des applications au niveau
du pare-feu et de ses logs pemet de vorr, filtrer et tracer avec une grande précision les
connexions &t les acces des Utllisateurs.

www.edenwall.com

£Yi EdenWall
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Quelles limites pour les applications

Open Source ?

Comparativement au monde de l'infrastructure, la maturation des
environnements Open Source dans le monde des applications est bien plus
lente. Malgré quelques reussites spectaculaires, les interrogations sont
toujours la et faire la difference est encore difficile. Une situation appelée

a évoluer dans les années a venir.

hilippe Galland, directeur pour I'Eu-
rope de I'Ouest d’Alfresco, connait
bien le comportement des clients
vis-a-vis de I'Open Source ; «En fait
cela commence toujours de la méme maniére!
Une entreprise conduit des recherches pour opt-
miser son Sl. D aifeurs, fopimisation des colts
gtait la premiére question de 80 % de nos clients
de premiére génération. A partir de B, vous avez
deux attitudes claires. Certaines entreprises sont
en recherche mais ne veulent pas quitter feur so-
lution du moment et veulent juste avoir un prix.
C'est assez simple 2 voir. La solution n'est pas
tastée en inteme et nous avons des difficuftds a
toucher un interocuteur au service achat. ['un
autre cite nous avons des sociétés qui évaluent
avec un lest de la version communautaire. Dans
le genre “opération coup de poing " avec 3 ou 4
téléchamgements en 15 jours. Puis, sifence radio
pendant 4 voire 15 mois pour les plus lents. Puis
ils réapparaissent en nous intermogeant sur des
points précis. Les clients ot cependant toujours
besoin d'étre rassurds avec des visites ou des
entretiens avec des clients existants, méme sf
l'aspect colt est intéressant pour eux. »

D'autres ohstacles

Si le besoin d'étre rassuré se fait sentir, c'est
que I'Open Source doit encore faire ses preuves
dans le domaine. Pourquoi? Jusqu'a présent,
I'Open Source a réussi & créer des points de for-
ces 14 ol les compétences étaient nombreuses
et ol la « commodité » était présente, comme sur
les piles d'infrastructures web avec une démo-
cratisation autour de la stack LAMP (Linux,
Apache, MySQL, Python). Cété applications,
I'Open Source part de plus loin —et souvent de
beaucoup plus loin — que les auires outils du
marché qui se sont construits sur des dizaines
d'années et proposent des packages ou des
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verticalisations pour coller au plus prés des métiers des clients.

Si l'intérét d'une solution s'arréte juste au-dessus de la couche serveur, elle

a de fortes chances de pouvoir concourir méme face a de grands acteurs

du marché. Dés qu'une verticalisation ou une spécificité métier I'emporte,
alors I'expérience et les bundles des acteurs traditionnels ont de fortes

chances de I'emporter.

Mathieu Poujol (PAC) explique d'ailleurs un des paradoxes du logiciel libre

«En fait, fe libre est présent aux deux bouts de la chaihe, fa ou il n'y a besoin

que de trés fortes commoditds ou dans le frés spécifique, comme dans fe

calcul scientifigue. Méme des outils comme Open Office pewvent se refrou-
ver str des choses tres simples ou dans des applications trés critiques avec

des personnalisations a outrance. » Ce phénoméne va cependant connaitre

ses limites car la mise en ceuvre d'architectures orientées services (SOA) a

arrété la « progicialisation» en permettant une meileure utilisation de com-
posants hétérogénes.

Pour William Kinfoussia, DGA chez Axoneg, les éléments de décision dépen-
dent plus du contexte de chaque entreprise : «Ce sont souvent des éld-
ments extérietrs qui vont faire pencher la balance comme la sécurité ou fa

confidentialité des données. Il est encore des offres ou 'Open Source a du

LE DANGER DES FORKS

mal & faire le poids au niveau fonctionnel, »
Qlivier Ravel, chez GFI le concéde lui aussi:
«Sur les offres comme des ERF, la collaboration
ou le commerce en ligne, kes DSI vont souvent
trouver davantage de valeur dans des ensem-
bles avec des modules a forte valeur ajoutée sur
les produits du marché via des tonctions frés
abouties. » Si ¢'est le cas dans les couches d'in-
frastructures, ce n'est pas toujours le cas sur les
logiciels applicatifs.

En revanche, des secteurs logiciels sont en frain
de basculer, comme la Business Intelligence
ainsi que le constate Yoann Hébert (Netapsys) :
«Avec fes produits Open Source, nous avons dgia
de quoi répondre & 90% des besoins des clients.
Nous constatons detix limites : la performance et
ladaptation metier. Un des gros moteurs est le
codt, avec l'envie davoir des outils de pilotage
coditant moins cher pour fe méme rendu de ser-
vice. Plus anecdotique, nous avons aussi comme
chients des éditeurs qui souhaitent embarguer
des fonctions de Bl dans leurs logiciels. Nous
constatons le méme phénoméne de bascife
dans le secteur des SIG ou de la cartographie. »

Des prix en trompe-'eeil ?

Un autre aspect évoqué lors de cetie enquéte
concerne le prix réel des solutions Open Source.
Si le prix est un véritable moteur pour les entre-
prises, alors il s'agit de faire le calcul véritable-

Arrivé aujourd’hui a maturité, I'Open Source doit gérer également son passé. Lors de notre enquéte, il
a éte plusieurs fois souleve le probléme des Forks, ou branches logicielles, qui dérivent du logiciel de
départ. Pour beaucoup, le sujet nest pas anodin. Yoann Hébert (Netapsys) explique : « L'accés au
code source est un peu un miroir aux alouettes pour les clients. Peu d’entre eux ont les moyens
d’entrer dans des codes, parfois lourds de centaines de milliers de lignes. Nous avons constate que
des prestataires avaient parfois tout modifié et que cela devenait ingérable pour monter vers une
autre version. Il peut arriver aussi que la communauté souhaite “forker” et que le projet soit
abandonné et revienne sur une autre branche. » Philippe Galland a été confronté au méme probléme
sur un compte public en France du fait d’'un prestataire qui avait si bien personnalisé la version 1.4 du
produit Alfresco qu’il devenait impossible de le faire évoluer. Au non renouvellement du prestataire, il
a fallu lancer un nouveau projet sur une nouvelle version. Olivier Ravel, chez GFl, précise en fait le
contexte : « Nous avons parfois du mal a suivre les feuilles de route des éditeurs. En tout cas, un
prestataire a tout intérét a ne pas entrer dans le code source, mais a rester en périphérie. C'est un
piege sur 'ensemble de l'industrie logicielle qui n'est pas propre a I'Open Source. Tous les editeurs
publient des listes d’API : celles qui seront conservées en compatibilite ascendante, et celles qui
seront dépréciées ou abandonnées. Si vous vous appuyez sur ces APl dépréciees avec un
changement dans le back-office, alors évidemment vous allez étre confronté a des problémes et vous
devrez un jour ou l'autre tout refaire. Cela reléve surtout de la bonne pratique et de ['utilisation de

patterns adaptés. »
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table. Un calcul simple est de toujours conser-
ver un codt en dessous de ceux des licence

a d’utilisateurs etp lus le différentiel du fait des colts de

licence est important. Donc a d’utilisateurs et plus le choix de

I'Open Source devient facilement rentable. »

Yoann Hébert, Netapsys

ment jusqu'au bout. Olivier Ravel précise :
«Le calcul & faire est sur un codt total de pos-
session de & ans. Parfois les offres financigres
sont, en fin de compte, comparables. Sur des
budgets de type Maintenance Applicative
(TMA), les courbes de budget peuvent se re-
Joindre. Dans ce cas, les éditeurs Open Source
n'ont pas la maturité pour changer ce type de
dégressivite. Souvent, ils réagissent assez pe-
titement et reviennent en concurrence directe
avec les offres de support des éditeurs
classiques. »

Reste que le prix est toujours un bon moyen
de pression sur les éditeurs traditionnels.
Pour Olivier Ravel, «quand I'appel d'offres est

piloté par le prix, alors la réaction des éditewrs est souvent de casser e
prix de 40 %, que ce soit chez les éditeurs classiques ou non. Dailleurs,
on voit encare quelgues exemples de ce fype. »
Philippe Galland (Alfresco) le confirme : « Dans ces cas-1a, cela ne nous
dérange pas trop car cela ne dure pas longtemps. » Mathieu Poujol
(PAC) est lui moins tranché : «Au début, cela était plus fréquent cariln'y
avait pas assez de compétences et les logiciels étajient moins finis et
moins jolis que leurs concurrents commerciaux. Aujourd’hui, ces points
sont en passe détre comblés avec de plus en plus de logiciels
intéressants. »
Yoann Hébert, président de Metapsys, constate que, dans ces calculs
rappelant les Diafoirus d'autrefois, il est aussi important de prendre en
compte le nombre d'utilisateurs. «En fait, plus il y a d'utilisateurs et plus
le différentiel, du fait des colts de licence, est important Donc, plus il y
a d utilisateurs et plus le choix de I'Open Source devient facilement ren-

et paramétrage. La question se pose sur les
petits périmetres car la différence entre & et
50 utilisateurs est importante. Il convient de
bien regarder ce qui s'achéte et ce qui sutilise
de toute fagon. »

La vision de I'Open Source comme ligvre des
solutions commerciales est donc bien révolue.
Jean-Noél de Galzain, de chez Wallix, ajoute :
«5 I'Open Source sert daiguiflon, c'est sur-
tout sur le cété innovation par rapport 4 des
éditeurs qui n'en font plus et parfois depuis
longtemps. Les clients ne sont plus préts 4
payer des sommes importantes pour des cho-
ses communes ou banales et chacun doit
prowver la valeur qu'ill apporte. Si lapport au
client est démontré, alors le prix ne se pose
plus en probléeme. Comme dans toute relation
commerciale, on en trouve un qui satisfait les
deux parties. » ll

Open Source Un tissu dense de petites entreprises

Au fil du temps, il n'y a pas que les produits Open Source qui se sont structurés
pour répondre aux besoins du marche. Avec I'aide ou non des pouvoirs publics,
des poles ou des clusters d’'entreprises se sont regroupés pour fournir a la fois
des réponses globales au marché et developper le chiffre d’affaires des entreprises

dans ces pdles ou clusters.

epuis toujours, dans I'Open Source, on
sait que I'union fait la force. Les com-
munautés en sont le fer de lance et cer-
tains, & trop les négliger, sont sortis de
la route. Il est wrai qu'avec peu de
moyens, le plus souvent, et limitées parfois par la pas-
sion de ceux qui les animaient, ces communauteés se
sont cantonnées le plus souvent & défendre des inté-
réts généraux sur I'Open Source ou & réaliser un lob-
bying en général bruyant! Jean-Noél de Galzain
compléte cette vision : «Les associations, dont la plus
importante, I'April, ou le Ploss 4 Paris, ont bien fait leur
travail de lobbying et de défense de nos intéréts. Et il
fallait le faire, mais il ne faut pas négliger le besoin de
développer des affaires autour de I'Open Source. »

Les piles de compeétence

La premiére réponse dans le domaine a été le regroupe-
ment d'entreprises partageant le méme secteur ou les
mémes intéréts dans des plles de compétence comme
System@TIC. Y sont réunies, quatre-vingts entreprises
issues de I'Open Source. Jean-Noél de Galzain, qui pre-
side actuellement aux destinées de ce plle, nous en ex-
plique le principe : «Nous nous sommes rassemblés pour
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pouvoir diffuser, dchanger et créer de nouveatx produits
et senices dans [intérét de nos clients aver des regles
précises. A l'intérieur se développent des projets de re-
cherche sur financements publics. Cela donne 2 la fois la
possibilité de développer des refations mais aussi des ar-
faires avec les enfreprises partenaires dans fe pdfe »
Depuis peu, ce maillage d'origine sur des sujets précis
autour des pdles de compétence s'élargit entre les pbles
eux-mémes. Ainsi, un partenariat s'est signé récemment
entre trois poles pour la mise en ceuvre de projets de re-
cherche et développement autour des technologies nu-
mériques et informatiques dans le secteur de la santé.
Ces regroupements suivent aussi l'idée de favoriser les
échanges avec les grandes enfreprises ou administra-
tions et unités de recherche dans le but de développer
des projets innovants, permettant une industrialisation et
la vente de nouveaux produits ou services. La région Tle-
de-France recouvre trois pbles de ce type qui regroupent
prés de 1000 entreprises membres qui travaillent sur
prés de 500 projets de recherche et de développement.
Pour illustrer ces échanges, le CEA vient d'ailleurs de
signer un partenariat pour la création d'un laboratoire
de recherche avec Esterel Technologies, membre de
Sytem@TIC, sur le développement de systémes criti-

ques avancés. Ce projet fait suite & une premiére col-
laboration dans un projet d'Usine Logicielle et d'un
projet européen coordonné par Esterel Technologies.
L'entreprise se chargera ensuite du marketing et de la
vente des produits issus de cette recherche.

L'apparition des Clusters

Moins institutionnels que les pbles, apparaissent les
clusters d'entreprises. Ces derniers sont un regroupe-
ment volontaire d'entreprises hors des chemins battus
du financement des pouvoirs publics. Si ces clusters
réussissent 4 s'institutionnaliser avec l'aide des res-
ponsables locaux, ils n'ont pas encore le soutien
qu'ont les ples de compétitivite.

Un d'eux vient d'ouvrir en Seine-et-Marne a ['initiative de
frois pépiniéres d'entreprises et de la CCI du département.
Les liens entre les deux types de structures ne sont pas si
distendus, puisque le cluster seine-et-mamais, dont le
nom est Marne-la-Vallée Numérique, a &té créé pour ré-
pondre & un appel 4 projet des ples de compétitivite.
Dans ce nouveau type de structure, la commercialisa-
tion est commune, de méme que la communication &
travers des echanges réguliers — hebdomadaires. Au
final, le tissu d'entreprises se réclamant de I'Open
Source proposant des services sur le territoire se fait de
plus en plus dense, méme si cela s'entend aujourd'hui
principalement dans les grandes conurbations frangai-
ses. Le développement de ce tissu suit de toute maniére
la carte du développement numeérique du territoire. Et
I'un ne va pas sans l'autre! Il
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Fncore une place a gagner!

|'open source était le sujet de notre deuxiéme enquéte pour
I'observatoire. D'un cété nous avons interrogé des utilisateurs.
De I'autre nous avons recueilli I'avis des industriels de
I'informatique. La encore, la confrontation des deux visions
apporte des enseignements intéressants.

our les utilisateurs la place de 'open source reste globalement faible ou moyenne.
Peu lui donnent une place importante. Cette constatation apporte deux possibilités.
Soit réellement la place de I'open source dans les entreprises est encore faible et il

veau de l'infrastructure fait que sa place n'est pas ressentie comme prégnante par
les utilisateurs. Cela peut étre corroboré par les endroits ol les utilisateurs voient
ou utilisent personnellement I'open source. Pour le plus grand nombre, I'open source est pergu

au niveau applicatif, juste devant les applications de front-office et l'infrastructure. Cet enseigne-

ment ou ce ressenti est en contradiction totale avec la réalité du marché et la vision méme des
acteurs de I'Open source.

Un gain rapide

Aux trois quarts, les utilisateurs voient une augmentation de la part d'utilisation de I'open source

dans les prochains mois et de la méme maniére sur les parties visibles de I'lT, soient les appli-

catifs et les applications de Front Office. Cependant les équipements d'infrastructures ne sont

pas loin derrigre. La percée du monde open source sur le plan applicatif provient d'un change-
ment de perception de la qualité des produits open source. Pour la moitig, les répondants pen-

sent désormais que les applications open source sont d'un méme niveau que les applications
commerciales classiques. Il reste donc & convaincre tout de méme la moitié du marché.

Autre enseignement intéressant. Le prix ou la réduction des co(ts ne sera le moteur de la montée
en puissance de I'open source que pour la moitié des répondants. |l semble donc bien que la qualité

Utilisation open

Augmentation open

lui faut encore gagner ses galons, soit son omniprésence et sa banalisation au ni-

Augmentation open

Vous étes DSI ou vous occupez un
poste a responsabilité dans une
direction informatique, réseaux ou
téléecommunications....

Inscrivez-vous au panel des utilisateurs pour faire part de
vos préoccupations et de vos attentes internes ou
intragroupe en matiére d'informatique et de technologies
numeériques. Ce panel est déja composé de 2 000
directeurs de services informatiques d'entreprises
publiques et privées francophones.
* fgc@fgcom.fr.

Objet : OPTIN - Inscription au Panel Utilisateurs

Vous étes un acteur décisionnaire
de l'industrie IT

Inscrivez-vous au panel des acteurs pour informer sur les
tendances et les réponses que votre marque apporte ou va
bientot apporter aux entreprises publiques et privées. Ce
panel est déja composé de 1000 acteurs de l'industrie IT
(directeurs généraux, directeurs marketing, directeur
communication.. ).
* fgc@fgcom.fr.

Objet : OPTIN - Inscription au Panel Acteurs.

intrinséque des produits va rapidement I'emporter sur le simple
aspect colt ou prix.
Du positif donc vu du coté des utilisateurs.. m

@ Utilisation et place de I'open source dans les systemes d'information

réduction des colits

place open source

niveau applicatif

source source source
faible 41,67%

j mayenne 33,33%
importante 16,67%
infrastructure 27,27% 29,41%
applicatif 40,91% 35,29%

frontal 31,82% 35,29%

oui 75,00% 50,00% 50,00%
non 25,00% 50,00% 50,00%

LINFORMATICEN —n®78 — MARS 2010




16éme Salon

des outils et services
dédiés aux dirigeants
d’entreprises, aux DRH,
aux responsables de

la Formation et des
Systémes d’'Information

Ressources

Humaines
Iearning Le salon de la formation a

expo_ distance et en ligne

En parallele Lu DI MAT
EXPO

e _

PAVILLON 5.1 9°-10-11

PARIS EXPO MARS 2010 -
PORTE DE VERSAILLES * a partir de 14h00 .
www.solutions-ressources-humaines.com I.'INFQRMAT'C'.ENI

Avec le soutien de :

&:0racy  georar €64

e B (I G, SO

demande d’‘informations :
Pour exposer : r.cerval@infoexpo.fr
Pour visiter et vous inscrire aux conféerences : Www._solutions-ressources-humaines.com




60

- Sowmons IT—

TECHDAYS 2010 MICROSOFT

Cloud, Silverlight
et Office 2010 en vedette

Retour sur les Microsoft TechDays. La manifestation a accueilli début février
17000 personnes venues découvrir la multitude de nouveaux produits Microsoft,
obtenir des réponses sur leur exploitation au quotidien ou la conduite de leurs
futurs projets et rencontrer les nombreux partenaires exposants.

es Microsoft TechDays 2010
ont tenu leurs promesses (lire
notre guide de visite publié
dans Llnformaticien n°77).
Cette conférence gratuite, qui
a connu cette année encore
des records d'affluence, s'impose petit &
petit comme le plus grand rendez-vous in-
formatique d'Europe. Rythmées par des
séances plénigres au contenu certes mar-
keting mais aussi démonstratif, ces trois
journées furent l'occasion pour tous les
acteurs de faire le point sur une année ex-
traordinairement riche pour Microsoft
puisque I'éditeur renouvelle en 2010 l'in-
tégralité ou presque de ses logiciels pro-
tessionnels. Elles furent surtout I'occasion
pour bien des visiteurs d'appréhender
l'impact & moyen terme des technologies
«Cloud» sur leur infrastructure.

Engouement

pour Silverlight

La premiére des séances plénieres était
essentiellement  orientée  développe-
ment et infrastructure. Ces TechDays
furent pour Microsoft I'occasion d'intro-
duire la «Release Candidate» de Visual
Studio 2010 et du « NET Framework 4 »
et de confirmer la sortie des versions fi-
nales mi-avril. Mais & en juger par le
taux de fréquentation des sessions, la
technologie de développement qui
aujourd’hui génére le plus d'engoue-
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ment auprés des entreprises est sans
aucun doute Silverlight 4. La plateforme
RIA de Microsoft connait une crois
sance rapide auprés des entreprises.
Ces demiéres ont peu adopté Ajax et
ses frameworks et restent encore trés
influencées dans leur développement
par le Web 1.0 (comme en témoigne le
nombre d'ActiveX toujours utilisés).
Silverlight se présente comme une al-

ternative cross-platform proche de
I'univers .NET familier aux développeurs,
ce qui en explique le succés actuel.

Coté infrastructure, c'est Azure d’'un
cité et System Center de I'autre qui
semblent attirer tous les regards. La
multiplication des machines virtuelles
et des serveurs virtualisés explique a
elle seule le regain d'intérét des IT pour
une solution comme System Center,

d'autant que I'édition 2010 est désor-
mais trés ouverte aux univers hétéro-
génes (Linux, VMWare, etc.).

Quant & Azure, par sa richesse, sa com-
plétude et son évolutivité «On premises
vs Cloud, il s'impose auprés de la com-
munauté Microsoft comme le point de
référence en matiere de cloud, autre-
ment dit comme 'offre qui sert de repére
et de point de comparaison avec la
concurmence.

Deux nouveaux

modules hébergés
Parallelement, Microsoft a profité des
TechDays pour «pousser» ses solu-
tions hébergées. Désormais I'offre

Les sessions pléniéres ont souvent refusé du monde. Le pari de la fréquentation des TechDays a encore été tenu.



SaaS de Microsoft compte quelque
1,2 million d'utilisateurs dans le monde.
Rappelons que l'offre actuelle des
Microsoft Online Services comporte
SharePoint Online (portail collaboratif
et solution CMS), Exchange Online
(messagerie), Office Communications
Online (Messagerie instantanée et pré-
sence) et Office Live Meeting Online
(pour le Web conferencing). Si les
grandes entreprises semblent progres-
ser pas a pas et n'adoptent dans un
premier temps qu'une seule applica-
tion, 75% des PME préfarent, elles,
opter directement pour le pack com-
plet (2 8 €/mois et par utilisateur).
Microsoft a annonce 'arrivée prochaine
de deux nouveaux modules hébergés :
Dynamics CRM Online —depuis long-
temps disponible aux Ftats-unis et qui
vient directement marcher sur les plates-
bandes de Salesforce — et System Center
Online, qui simplifie la gestion et I'admi-
nistration des postes de travail pour les
administrateurs  d'infrastructures géo-
graphiquement trés éclatées. Rappelons
qu'il faut aussi ajouter a ces offres, la so-
lution de sécurité ForeFront.

Les petits prestataires
face au Cloud

Selon Microsoft, I'offre Online Services
est une opportunité pour les petits re-
vendeurs d'offrir une alternative aux
opérateurs qui cherchent désormais a
enrichir leurs services d'accés voix/
données avec les applications héber-
gées comme Exchange Online et
SharePoint Online. Orange a d'ailleurs
annoncé durant ces TechDays avoir
signé un contrat international qui fait

& Sur linformaticien.com

de I'opérateur un revendeur agréé de
poids des «Microsoft Online Services ».
Ou coup, quoigu'en dise Microsoft,
cela grogne un peu du coté des petits
prestataires qui voient mal ol est leur
place face A de tels géants. Car, a re-
garder les tarifs pratiqués et les mar-
ges dégagées, il semble qu'a I'heure
actuelle seuls les géants aient une po-
sition pérenne sur le marché des servi-
ces Cloud.

Parallelement, ce show semble avoir
confirmé, comme souvent, que Microsoft
est de nouveau confronté 4 un probléme
de marque. La marque Azure, qui chez
Microsoft désigne la plate-forme d'héber-
gement publique d'infrastructure (Infra
As a Service), a &té assimilée par les IT
comme I'enseigne de toutes les activités
«(Cloud» de I'enfreprise et la différencia-
tion entre les «Microsoft Online Services »
et «Windows Azure» n'est pas bien
enregistrée.

Office 2010 en juin

La seconde séance pléniére a consa-
cré le lancement pour les partenaires
TAP et les «early adopters» des ver-
sions « RC» d'Office 2010 etSharePoint
2010 qui débarqueront dés juin 2010
en versions finales. Nombre de ses-
sions tournaient autour de SharePoint
2010 et Microsoft a davantage insisté
sur l'accessibilité des documents
Office au travers du Web (Office Web
Apps) et des mobiles (Office Mobile
2010}, ainsi que sur les fonctionnalités
de Bl cliente sous Excel 2010, d'inte-
gration aux réseaux sociaux sous
Outlook 2010 et les nouvelles fonc-
tionnalités vidéos et effets spéciaux de

Spécial TechDays 2010
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La présentation d’Eric Boustouller, le patron de Microsoft France,
lors du premier Keynote des TechDays.

PowerPoint 2010. La troisiéme et der-
niere grande session se projetait dans
I'avenir en marquant les grands points
d'inflexion sur lesquels il est important
de s'intéresser: une plus grande ac-
cessibilité & la programmation (au tra-
vers d'outils plus ludiques ou au travers
des DSL, ces langages orientés « mé-

Laurent Ellerbach, directeur Marketing division
plate-forme et écosysteme de Microsoft France, nous
présente quelques-unes des nouveautés dévoilées a
l'occasion des TechDays, autour de Windows Server 2008
et de Silverlight 4.

httop://www.linformaticien.com, en Actualités,
rubrique TechDays 2010.

tier=), la révolution des interfaces
homme/machine (le tactile, la voix, la
gestuelle au travers de Natal, mais
aussi des concepts plus avancés
comme les assistants intelligents qui
agissent en votre nom), et la révolution
des recherches sur le Web avec des
outils immersifs comme le projet Pivot
de MS Research.
Mais s'il ne fallait retenir qu'une chose
de ces TechDays 2010, ce serait 'am-
biance sereine qui y régnait et qui
contrastait avec la morosité de I'an der-
nier. La crise n'est pas véritablement
passée, mais un nouvel équilibre s'est
établi et les investissements semblent
devoir repartir 4 la hausse, poussée par
la flopée de nouveautés introduites par
Microsoft. m

Loic Duval
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TechDays : la fete
aussi pour les partenaires

L'importance de la manifestation tient aussi a la large participation
des partenaires de Microsoft qui profitent de I'événement pour
présenter leurs nouveautés et offres autour des produits de I'éditeur.
Retour sur les principales annonces de I'écosysteme de Microsoft

lors de ces trois jours.

i les TechDays ont permis
de faire le point sur
I'avalanche de produits
Microsoft qui vont sortir
lors de l'année 2010,
I'exposition était aussi la
vitrine de toutes les offres des partenai-
res de I'ecosystéme de Microsoft sui-
vant les thématiques présentes dans les
villages et péles de I'événement. Gros
morceaux : le Cloud et les offres en
ligne avec des annonces intéressantes.
Bull, par le biais de sa filiale Agarik,
spécialisée dans I'hébergement, an-
nongait «Cloud Makers, une offre de
cloud public, ainsi gqu'un partenariat
avec Microsoft sur linteropérabilité
entre les produits Microsoft et les so-
lutions Linux et Unix pour lesquelles
Bull est un contributeur. Cet accord
prévoit des coopérations dans les

P

que les plots Microsoft.
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secteurs de la virtualisation des in-
frastructures, les applications criti-
ques et le HPC. L'offre Cloud Maker
s'appuie sur Hyper-V et propose des
services complets comme la supervi-
sion en temps réel, l'accés a une in-
terface client pour suivre |'exploitation
et un soutien par une équipe dédiee.

Partenariat avec Orange

Parallélement, Microsoft annongait un
partenariat avec Orange Business
Services, qui devient revendeur agréé
des offres BPOS de Microsoft et d'On-
line Services. Cette offre sera tout
d'abord proposée aux grandes entre-
prises ayant plus de 150 comptes de
ce type en ligne. Orange était déja le
premier  distributeur de  ['offre
Exchange Online. Une offre voix sur
Office Communication Server viendra

Les stands des partenaires étaient tout autant visités

compléter ce dispositif plus tard dans
I'année.

Hitachi Data Systems, I'entité stockage
du conglomérat japonais, démontrait sa
nouvelle solution Hitachi Storage Cluster
sur Hyper-V. La solution se présente
comme un géocluster et vise & protéger
les environnements Exchange, SOL et
SharePoint Portal Server dans les envi-
ronnements physiques et virtuels sous
Hyper-V. Elle prend ainsi en compte la
cohérence des domaines de stockage et
des serveurs lors de la migration en live
d'un serveur virtuel d’un environnement
d'origine vers un environnement distant.
La solution propose 4 la fois fail over et
fail back des environnements de stoc-
kage. Francois Botton précise : «La so-
lution permet de simplifier la mise en
ceuvre et le test régulier d'un PRA {Plan
de Reprise d Activité) ».

La solution ne se cantonne pas a ces
environnements et se veut une brique
importante pour les futurs Clouds privés
des entreprises.

La virtualisation a été un autre point fort
de la manifestation avec des annonces
de partenariat entre Microsoft, Citrix et
Dell. Le dernier nommé propose des
prestations de virtualisation sur la nou-
velle version de I'hyperviseur Microsoft
concernant les migrations en direct et
en temps réel de serveurs physiques
vers des plates-formes virtuelles ou un
autre serveur physique. Une offre de
services d'audit (VRA Virtualisation
Readiness Assessment) permet au
client de choisir ensuite 'environnement

TECHOAYS 2010

virtuel le plus approprié que ce soit
Microsoft, Citrix ou VMWare.

Avec Citrix, Microsoft a annoncé le pro-
gramme V-Alliance, dédié & la zone
geographigque Europe de I'Ouest dans le
but de faciliter la mise en ceuvre de so-
lutions conjointes dans le domaine de la
virtualisation de serveurs et des postes
de travail. Ce programme est soutenu
par Intel.

Deployer Windows 7
Sur le poste de travail, Sogeti mettait en
avant son expertise sur trois points,
dont la migration des grands parcs in-
formatiques vers Windows 7, mais aussi
sur Visual Studio et la suite de sécurité
ForeFront, dont la montée en puissance
tout au long de 2010 devrait étre un
temps fort chez Microsoft. Pour la mi-
gration vers Windows 7, Sogeti a mis en
ceuvre une solution de déploiement ac-
célérée avec un contrble a priori de la
compatibilité des applications. Tout un
accompagnement pour réussir rapide-
ment un déploiement important.
De son cité, SoftFluent a présenté la
nouvelle version de sa fabrique logicielle
pilotée par les modéles pour la plate-
forme .NET et publie un livret de réfé-
rences ayant mis en ceuvre avec succes
I'approche pilotée par les modeles pro-
posés par SoftFluent.
Dans le domaine de la gestion de pro-
cessus, K2 France présentait ses solu-
tions BlackPearl et Blackpool de gestion
des processus (BPM). Ses nouvelles
versions améliorent l'intégration avec
SharePoint.
Ce flot continu d’annonces fait désor-
mais des TechDays un événement in-
contournable de I'année pour les «IT
pros=, car la visite des partenaires de-
vient tout aussi importante que la mani-
festation elle-méme. ™

Bertrand Garé
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a consolidation des données est souvent
I'occasionderegrouper les sauvegardes,
en particulier le backup des agences et
des sites distants de I'entreprise. Elle
accompagne la virtualisation des
serveurs, dont chaque machine virtuelle
(VM) génére ses propres instances de
répertoires et de fichiers. A présent,
I'industrie est motivée pour freiner les colts du stockage
et résoudre le casse-téte des sauvegardes réparties. En
temoigne la bataille de I'été demier pour acquérir Data
Domain, convoitée par NetApp mais finalement ravi par
EMC. D'autres acteurs se distinguent dans ce domaine
comme Arkeia, Atempo, CA (Arcserve), i365, IBM (Tivoli
et Diligent) ou Symantec (Veritas).

Trois approches distinctes
La déduplication identifie des fichiers ou des blocs de
fichiers semblables, pour en permettre la suppression
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Quelle déduplication
pour quelle sauvegarde

en reseau ?

Appliquée a la source, la déduplication réduit les transferts de
données sur le réseau et évite de saturer les disques. Mais ce n’est
pas toujours la méthode la plus efficace.

physique. On peut ainsi transmettre uniguement les
éléments modifiés d'un fichier volumineux vers une
sauvegarde centrale. Le stockage de premier niveau
fait encore peu appel a cette technique car ce qu'on
recherche sur un serveur de fichiers, ce sont, avant tout,
des accés rapides, sans traitements intermédiaires.

Par conséquent, la déduplication est plus souvent réa-
lisée sur un espace de second niveau, sur une baie de
sauvegarde ou d'archivage connectée au réseau local,
voire sur un réseau de stockage dédié, un SAN.

On distingue trois approches principales : la déduplica-
tion menée A la source, via des agents résidant sur
chaque serveur de fichiers ; la méthode 4 la cible, ou
sur Media Server, ¢c'est-a-dire sur une baie de sauve-
garde, et enfin via un contréleur matériel. Gourmande
en ressources CPU et en mémoire vive, la déduplica-
tion 4 la source réduit le trafic réseau et économise
I'espace disque secondaire. Menée 4 la cible, elle exige
un espace disque conséquent pour traiter, par lots, les
données copices sur la baie de sauvegardes, sauf si
elles ont &té préalablement nettoyées par la premigre
approche. La méthode matérielle est une piste explo-
rée par NetApp, Data Domain (EMC), Quantum ou en-
core Riverbed. Elle dérive parfois de I'archivage sur
bandes et vise 4 faire le ménage entre les multiples
occurrences d'un méme fichier - via un contrbleur ré-
seau ou au sein d'un accélérateur de trafic WAN. Cela

« Avamar référence I'ensemble
des données, client par client,
puis informe le serveur des blocs
a sauvegarder »
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Miguel Dos Santos Lopes,
responsable produit d’'EMC.

revient & embarquer la fonction dans un firmware, ce
qui peut provoquer des soucis de performances ou de
compatibilité.

Une technologie cousine de la
compression

En détectant des blocs (des chaines de 32, 64, 128 ou
256 Kao) semblables, on peut les remplacer par un
pointeur de position tandis qu'un autre pointeur indi-
que la chaine en question, stockée une seule fois.
C’est la technique retenue par la plupart des algorith-
mes de compression.

Le lien de parenté entre 'dédupe’ et compression est
trés étroit. Observons ['évolution de nos fichiers bu-
reautiques : tableaux, présentations et courriers
contiennent fréquemment les mémes données ; par
exemple, un tableau de synthése ou de résultats est
inséré dans une présentation puis dans un courrier.
Les algorithmes de factorisation aident a comparer
des blocs pour identifier les répétitions. Cela permet
de construire une base de données nécessaire A la
restauration ultérieure de chaque fichier.

Concemant les systémes d'exploitation pour serveurs
ou postes de travail, de nombreux fichiers communs
existent aussi. Mais la déduplication au niveau des fi-
chiers n'apporte pas le meilleur gain (lire encadré). Au
niveau blocs, elle offre un ratio pouvant atteindre
90%, en particulier sur les fichiers bureautiques : «
pour 1 To de données brutes, on va sauver 100 Go,
auxquels il convient d'ajouter la taille de la base des
blocs, de 5 & 15 Go environ », illustre Hervé Lequippe,
directeur technique pour la zone Emea de Symantec.
Plus les fichiers sont mis & jour fréquemment, plus on

obtient d'enregistrements dans la base de blocs. Pour {ﬁ"

assurer la consistance d'ensemble, la démmiq{}@?‘
s'appuie parfois sur une grille de données ou bien sur
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« Par securite, hous preconisons un espace disgue sur le
serveur de sauvegardes eguivalent a la somme des donnees
a sauveqarder, cote serveurs.

gla [aISSe e |a marge pour

contenir toutes les sauvegardes dedupliguees - guotidiennes
hebdomadaires et mensuelles »
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un traitement & deux niveaux, comme c'est le cas chez
i365 : « Aprés une déduplication implicite, a la source,
nous effectuons une autre déduplication sur le serveur
de stockage pour croiser les blocs communs & plu-
sieurs fichiers. S5il'on a 100 Go 8 sauvegarder, la phase
de compression initiale transmettra 50 Go environ et la
premiére deduplication globale 40 Go. Ensuite, chague
sauvegarde ajoutera seulement 2 a 4 Go, ces incre-
ments sajoutant 4 la sauvegarde dorgine » décrit
Lionel Zamouth, responsable avant-vente d'i365.

HP aussi retient deux méthodes de déduplication,
I'une pour l'archivage VLS (bibliothégues virtuelles),
I'autre pour la sauvegarde de disques a disques (D2D).
Symantec propose méme les trois approches, moyen-
nant un surcolt de 1 600 Euros, indépendamment du
volume., Léditeur exploite un méme moteur pouvant
s'intégrer a la source, sur le serveur de backup, mais
aussi sur les serveurs Exchange ou Oracle, physiques
ou virtuels. Pour quel impact matériel ? « Limpact de
la déduplication sur la plateforme est évalué a un caeur
de microprocesseur et 1 Go de RAM par Tera-octet dé-
dupligué. Au niveau du Media Server, nous recomman-
dons l'usage d'un serveur biprocesseur bi-coeur ou
quadri-coeur » précise Hervé Lequippe. L'approche
Symantec convient pour dédupliquer jusqu'a 32 To a
I'heure actuelle. Disponibles en février, NetBackup 7.0
et Backup Exec 2010 intagrent le moteur de déduplica-
tion issu de |'éditeur belge Datacenter Technologies.

Cible locale ou distante

Avant de porter son dévolu 'an passé sur les équipe-
ments de Data Domain (déduplication sur la cible),
EMC a fait I'acquisition en octobre 2006 de I'éditeur
Avamar, I'un des spécialistes de I'approche  la source.
Cette technologie serait-elle moins efficace ? En fait,
une seule méthode de déduplication ne convient pas a
toutes les applications. Le temps de traitement reste
fondamental et la nature des fichiers sauvegardés in-
tervient également. Pour &écourter ce traitement inter-
médiaire, on retient un serveur dédié, voire une grille

Lionel Zamouth, responsa-
ble avant-vente d'i365

de PC standard sous linux. C'est le cas d’Avamar.

Depuis un an, I'agent de sauvegarde Networker d'EMC
sait déployer la fonction de déduplication issue d’Ava-
mar. Miguel Dos Santos Lopes responsable produit
d'EMC souligne I'intérét de cette combinaison techno-
logique : « Le méme catalogue contient les méta-don-
nées des deux applications, consofidées sur un seul
seveur. Avec une déduplication globale & la source, un
serveur peut sauver jusqua 10 000 postes clients.
Avamar référence l'ensemble des données, client par
client, puis informe le serveur des blocs a sauvegar-
der » En pratique, le serveur Avamar est donc inféodé
a l'organisation Networker, bien qu'il puisse fonction-
ner sans cet outil et méme sur un PC ordinaire, sous
linux. Néanmoins, neuf fois sur dix, EMC vend une pla-
teforme centralisée, dédiée & la déduplication & la

source. Du coup, la cible peut étre locale, distante ou
méme hébergée dans le Cloud, chez un prestataire ou
un opérateur. La grille de serveurs Avamar - vendue 4
partir de 20 KE pour 1 To, le double du logiciel seul -
remplace souvent des lecteurs de bandes répartis en
agences. L'entreprise gagne des sauvegardes plus
fiables et moins gourmandes en espace disques. La
derniére version 5 supporte 'environnement VMware,
via I'API V-Storage, pour sauvegarder des images de
machines virtuelles et faciliter la récupération de fi-
chiers d'environnements clients. Un agent dans cha-
que VM permet la sauvegarde des fichiers en
séquence. Le backup des données sensibles d'ordi-
nateurs portables est aussi pris en compte, au tra-
vers de régles de planification. ¥

Olivier Bouzereau

Dédupliquer ou dédoublonner ?

Attention a ne pas confondre déduplication et dédoublonnage. Ce dernier traitement - bien
connu des responsables de campagnes marketing - cible surtout des enregistrements de bases
de données ; il s'appuie sur des algorithmes de rapprochement sémantique ou phonétique pour
repérer les noms proches, signaler les doublons ou d'éventuelles erreurs de saisie. Ce n'est pas
cet aspect qui nous intéresse ici, mais plutot les techniques génériques de déduplication
pouvant épargner I'espace sur disques durs, sur bandes magnétiques et minimiser les transferts
d’informations sur le réseau, al'échelle de I'entreprise. Par exemple, lorsqu’on copie 10 fois la
méme arborescence de répertoires et de fichiers, neuf pointeurs pourront étre sauvés.

| 'architecture dicte la bonne méthode

C’est bien l'architecture en place dans I'entreprise qui doit dicter le traitement adéquat, en local,
en central ou via une appliance dédiée. Lorsqu’on a de nombreux sites distants a sauvegarder,
on penche plutot vers une approche locale : la déduplication a la source va minimiser le trafic
sur le réseau étendu et réduire le volume nécessaire sur les disques secondaires. Avec
I'augmentation du volume global de données, cependant, la méthode du Media Server s'avere
plus efficace toutefois. On peut également réaliser deux fois la déduplication, localement puis
de facon centralisée, ce luxe devenant moins colteux avec la démocratisation actuelle des
offres congues désormais pour les PME comme pour les grandes entreprises.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Fichiers multimédia, fichiers chiffrés : passez votre chemin

Redoutable d’efficacité pour la sauvegarde des fichiers bureautique, des documents PDF et des
plans numeériques, la déduplication allege une sauvegarde jusqu’a 90%, contre 50 a 70% pour
une sauvegarde incrementale. En revanche, ses bénéfices sont moins sensibles sur les fichiers
de toute petite taille. lls deviennent méme nuls sur les fichiers chiffrés, aux blocs internes
distincts. De méme, la déduplication s'avére inopérante sur les fichiers images, audio et video
dont les formats de fichiers résultent déja d'un algorithme dédupliquant (Jpeg, MP3, AVIL..)).
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DEVICELOCK

Le plombier de la fuite

de données ?

D'origine russe, DevicelLock a été créée en 1996 pour

fournir des solutions de gestion de réseaux efficaces

et écnnamlques aux petites, moyennes et grandes
entreprises. Son prodult phare, également appelé
DevicelLock, est actuellement Installé sur plus de

4 millions d'ordinateurs dans plus de 58 000 entreprises
du monde entler. Son rdle : contrdler les entrées-sorties
de données sur les ports physiques des postes de travall.

ombreux sont les outils qui
N permettent de filirer des fuites de
données depuis une passerelle. Mais ils
genérent le plus souvent de nombreux
taux positifs sur la surveillance des
données définies comme sensibles.
L'autre approche consiste a controler |a
tuite des données a partir de chaque
poste faisant partie de votre infrastruc-
ture. Mais les manieres de filtrer les
données se résument a agir sur les
données elles-memes pour les filtrer
quand elles sortent ou alors de bloquer
les portes de sorties en y appliquant un
controle. Cette deuxiéme approche,
retenue par Devicelock, offre une plus
grande flexibilité a I'intérieur de
I'entreprise.

Le but de Devicelock : surveiller

et controler tous les ports permettant
la fuite de données. Il est constitué
de trois parties :

» le client (DeviceLock Service)
s'installe sur chaque poste a
surveiller, tout en demeurant
invisible pour ['utilisateur ;

» |e serveur (DeviceLock Enterprise
Server) est un élément optionnel destiné
a la collecte et au stockage centralisé
des données de replication et des
registres d’audit. Ce module repose sur
un moteur MSSQLServer pour stocker
les données. On peut en installer

plusieurs pour répartir la charge ;

+ la console de gestion (DeviceLock

Management Console, DeviceLock
Policy Manager ou DevicelLock
Enterprise Manager) s'installe sur un
poste de gestion et peut ensuite gérer
la totalité des postes tout en prenant
en compte l'installation du client a
distance. Les possibilités d'installation
a distance sont d'ailleurs tres
completes. La console de gestion est
sous format d’extension MMC.

LE CONCEPT DU DLP (DATA Leak

PROTECTION)

On parle ici de protection ou encore de prévention des fuites de
données. |l est facile d’en mesurer I'enjeu. Selon le type de données
perdues, c'est la réputation d’une entreprise qui peut étre ternie,
son chiffre d’affaires réduit, ou augmenté le risque de subir des
amendes, des pénalités financiéres, voire des poursuites
judiciaires. Les conséquences peuvent se chiffrer trés rapidement
en milliers ou millions d’euros selon leur importance.

La fuite de données a des fins malveillantes ne se fait pas par mail,
mais par copie sur éléments USB, par photocopie et vol physique.
Malheureusement, aucun systeme de prévention n'est parfait.
Devicelock n'est pas la pour tout surveiller de votre activité,

Lock Devices

Lock automaticaly:
[¥] Fepoy Drives [ Tape Devices
[w] Rsroevable Devices [(uss Posts
[¥] CD-R.OMs, DVD-ROMs [Clinfraced Ports
[ serisl Ports [ Frewirs Ports (IEEE 1394) b
] paraliel Ports [ ehsetocth Adapters b
[ Windowrs Mobibe Devices [ wari(802.11) Adapters
[Jpsien Devices [ rrirrer:
[#] creste kocal groups (ABow_Access_to_...) if not existing
Securily Settings:
[T Access contrel For USE HID (mouse, bevboard, ete.)
[] Access contrel For USE printers

[2] Azcess contral For USE scanners and 52l rnage devices

[] Access contrdl for USE Bluctooth adepters

[¥] Access contral for USE storage devices

[¥] Access contrel For USE and FraWire netwaork cards

[7] Azcess contrel For FiraWre storage devices

[v] fizcess contrel For sarisl modems (nkernsl and extemal)

[5] Azecace contral For vietusl CO-ROMe (Windaess 2000 snd Istar)
] Access contrel For virtual prinkers (Windows 2000 and later)

/\‘Igcllwl

1/ INSTALLATION

Nous avons testé la version 6.4.1. Avant d'installer le produit un certain
nombre de paramétres doivent &tre pris en compte :

« fixer l'ordre de démarrage des périphériques du poste, le disque
dur étant placé en premier;

= protéger par un mot de passe le BIOS du poste;

» supprimer la console de récupération.

C'est lors de I'installation du client que I'on doit définir ce que I'on veut
surveiller par défaut. Vous pourrez ensuite configurer plus finement le
niveau de blocage et filtrage.

Cité sécurité, méme si une personne a les droits dadministrateur sur sa
machine, DeviceLock met en place un niveau de protection supplémentaire
qui bloque le droit 4 des administrateurs non définis de pouvoir contourner
le produit.

Attention, ce produit suppose que soit mise en place au préalable une
protection efficace au niveau de votre réseau TCP/IP. En effet DeviceLock
s'occupe de tous les autres ports de communication, mais c’est & vous qu'il
revient d’assurer sécurité réseau et protection anti-virus, afin d’éviter
toute attaque extérieure.

Le contréle d’accés s'opére & deux niveaux. Lorsqu’un utilisateur essaie
d'utiliser un périphérique, DeviceLock intercepte la demande et vérifie
d’une part si le périphérique est autorisé ou non, pour ensuite vérifier si
I'utilisateur est autorisé & I'utiliser ou non. D'autre part, il est possible de
ne rien bloquer mais de tout tracer. A chaque fois qu’un contenu défini est
copié vers un périphérique, il est aussi copié vers le serveur DeviceLock.
Sur le serveur sont alors inscrites les données en question, ainsi que le
nom de |'utilisateur, le moment de la copie et le périphérique utilisé.
Evidemment, on peut mixer les deux types de contréle, blocage et tracage.

Il est clair aussi que les périphériques USB de type clavier et souris, ainsi
que d'autres, peuvent étre exclus de ce contrile pour des raisons pratiques.
Il faut savoir que chaque périphérique USB incorpore un identifiant
spécifique qui permet, entre autres, de savoir a quelle famille de
périphérique il appartient. Mais chaque équipement USB comprend aussi
un identifiant unique qui le distinguera des autres périphériques, méme si
I'on utilise plusieurs clés USB de la méme marque et de méme capacité.
Pas de souci & se faire de ce cité. Le contrile ne porte pas seulement sur
les périphériques externes mais aussi sur le disque dur interne afin, par
exemple, de protéger les données d’un éventuel formatage non autorisé.

ce n'est pas un Big Brother. Mais plutot pour inciter les utilisateurs

a réflechir sur leurs pratiques et empécher les moyens les plus k j
evidents d'étre utilisés.
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* Une intégration et une mise en place
relativement simple et ergonomique.

* Un positionnement prix plutit compeétitif.

* Prise en compte des iPhones et autres

PDA.

* Produit en anglais, mais la documentation

est disponible en francais.

= '
« Devicelock Management Console

File Action View Hep

e @B R &

PRISE EN MAIN / Devicelock

7777777777777/

* Ne prend en compte que les environnements Windows

et pas Linux ou Unix.

» Filirage de contenu uniquement sur des types de
fichiers.

s Des assistants de configuration seraient les bienvenus
pour ceux qui débutent avec le produit.

* Doit venir compléter un produit chargé de la protection
des communications réseaux (mail, FTP...).

~

/5/ UTILISATION

Point trés important, DeviceLock permet
maintenant d’éditer également des régles pour
autoriser ou non I'accés a certains types

de fichiers. Pour ce faire, le produit utilise

un algorithme de détection de contenu basé sur

la signature du fichier. Il détecte plus de

L& Devicelock Name
= ¢l Devicelock Service 6 eluetooth
¥ ‘@W'ﬂm S OVD)CD-ROM
= I Devices S FireWire port
& Permissions <y
6" Ausdting & Shadowing | = L
LISE Devices White List - Wil
+ [5) Media White List : m" P
Audit Log Viewer o Paralel port
Shadow Log Yiewer Gprinter
+ | & Devicelock Enterprise Server | =JRemovable
¢7 Senid port
Tape
IE.‘”. I m -
Hep

Manages permissions for selected device(s)

3000 types de fichiers, quelle que soit leur
extension. Par défaut, 34 groupes de contenus
sont prédéfinis et utilisables pour configurer
les permissions et tragages souhaités
(archives, base de données, exécutables,
documents fax, MS Office, audio, vidéo

et Flash, machine virtuelle...).

La prochaine version devrait aller encore plus
loin dans la protection des fichiers en eux-
mémes. |l est encore difficile pour le moment de
protéger du code source. Mais il est possible de
générer des rapports. Rapports qui peuvent étre
envoyés automatiquement par mail. Bref, on
accéde au joumal complet de I'activité des ports
et des périphériques, notamment des télécharge-
ments effectués par les utilisateurs avec les
noms de fichiers.

Le concept est simple & comprendre et @ mettre
en place. Cela reste au final un bon outil de
dissuasion & Iintérieur d’une entreprise.
D'autant plus que le produit continue &

2/ CONFIGURATION \

L'utilisation du produit peut paraitre un peu difficile au début, mais en se référant a la
documentation pour configurer quelques parameétres, la logique devient évidente et la
configuration aisée. Au final, on peut quand méme dire que I'administration du produit
reste simple grace & une bonne intégration et une configuration principalement par
cases a cocher.

Comme le produit fonctionne uniquement sous environnement Microsoft Windows,

il existe une parfaite intégration a I'Active Directory. Afin d'éviter les outils parfois peu
pratiques de Microsoft, la console DeviceLock permet de choisir, par de simples cases
& cocher, les régles que I'on souhaite voir appliquées. Si I'on veut aller plus loin, en cas
de choix non disponible, vous pouvez éditer relativement simplement de nouvelles
régles pour qu'elles soient ensuite prises en compte par I'Active Directory. Ces régles
de sécurité s’appliquent également si vous vous trouvez non pas dans un domaine mais
dans un groupe de travail.

L'éditeur a bien sir pris en compte le fait qu'une entreprise fait appel & des travailleurs
nomades. Pas de probléme, le produit distingue un mode online et un autre offline
pour différencier les utilisateurs en fonction de leur présence ou non dans I'enceinte
de I'entreprise. Le contrile peut aussi se faire en fonction de I'heure et du jour.

Enfin, lorsqu’un invité vous rend visite et qu’il a besoin de brancher son propre

\périphériqua USB, il est possible de définir des périphériques temporaires. /

s'améliorer et & s’enrichir de fonctionnalités
encore plus étendues, qui devraient a terme en
faire un des produits les plus complets et
performants dans son domaine.

DevicelLock est diffusé en France

par Athena Global Services.

Prix : a partir de 30 euros HT environ

pour une version en télechargement pour un PC.

Four en savoir pl’us

Linfermaticien et le Competence Center de Non Stop
Systems sont partenaires pour la réalisation de tests de
logiciels, de matériels ou de services du marché.

Si vous souhaitez obtenir davantage d’informations sur
ces tests, n’hésitez pas a contacter Non Stop Systems a
cette adresse :

12, allée Lech-Walesa, Villa Parc -
Immeuble Le Chéne, 77185 Lognes
Tél. : +33 (0)1 60 95 08 80 / Fax : +33 (0)1 60 95 08 81

ou sur l site : [T
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Guide complet
de la cartographie interactive
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e

Bing Maps

Guide complet de la
cartographie interactive
Nicolas Boonaert

Editions ENI, 464 pages, 39 €

Mise en oeuvre du controle
Bing Maps Silverlight

1.1 Présentation

Le contrdle Bing Maps Silverlight a été présenté la toute premigre fois au grand public
lors de I'événement Mix'08 de Microsoft qui se déroulait 4 Las Vegas en 2008.
Chris Pendleton nous en faisait une rapide premiére présentation démontrant déja les
possibilités de ce contrble au niveau intégration multimédia et fluidite d’utilisation. La
vidéo est par ailleurs encore disponible sur le site officiel & I'adresse suivante :
hitp/Aideos.visitmix.com/MIX08/T17

Ce contréle Bing Maps Silverlight (autrefois appelé Virtual Earth Silverlight Control .
VESL) est donc I'utilisation des données de Bing Maps et des possibilités d'utilisation
des technologies de géolocalisation, directement exploitable au sein d'un contrble
Silverlight aidée par la technologie Seadragon et la fonctionnalité native de Silverlight,
 savoir DeepZoom.

Longtemps resté dans les cartons de Microsoft, le contrfle a enfin été rendu disponi-
ble en CTP (Community Technical Preview) en mai 2009 lors du TechEd 2009,
Microsoft a ensuite rendu disponible la premiere version 1.0 du contréle Silverlight en
annongant d'autres modifications de 'API et de la plate-forme plus généralement.
Cette annonce est intervenue lors du Techkd Europe 2009 en novembre 2009.

.11 Interéts

En utilisant directement Bing Maps 4 I'aide de contrfle Silverlight, on donne la possi-
bilité d'une intégration renforcée dans les applications de type RIA (Rich Internet
Application).

On simplifie également l'utilisation des possibilités de Bing Maps car ce contréle pro-
fite de Silverlight 3.0 pour &tre utilisable directement avec les langages de la CLR.
Autrement dit, il est tout a fait possible de contriler Bing Maps et les affichages des
données directement depuis du code managé (C#, VB.Net...) voire des langages dy-
namiques (IronPython, IronRuby...).

Silverlight fonctionne sur plusieurs types de plate-forme, officiellement les plates-for-
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Mise en oeuvre

d'un controle

Bing Maps

Avec I'arrivée de Bing Maps, anciennement appelé Virtual Earth, la
cartographie interactive sur les sites Web ne passe plus obligatoirement
par Google! Cet ouvrage paru tout réecemment aux éditions ENI couvre
I'ensemble des possibilites de I'API Bing Maps for Entreprise de
Microsoft. En voici un extrait qui présente la mise en ceuvre concrete du
contréle Bing Maps Silverlight.

mes Windows mais également les plates-formes Mac d'Apple et dans une forme
Open Source différente, Moonlight, le support des plates-formes Linux. Cette tech-
nologie est également multinavigateur, en proposant notamment le support d'Internet
Explorer, de Firefox et de Safari.

Dés lors, un des intéréts principaux de I'utilisation de cette technologie est de garantir
un fonctionnement optimal multiplate-forme et multinavigateur avec un effort de de-
veloppement réduit en comparaison avec la solution du contrile AJAX.

Enfin, un autre intérét important est bien entendu les possibilités d'intégration de
contenu multimédia et les performances de manipulation de ce type d'information au
sein du contréle Bing Maps. Les animations, les vidéos, les contenus multimédias et
méme le fonctionnement natif de Bing Maps sont globalement améliorés (charge-
ment des tuiles, animation...).

1.1.2 Avantages et inconvenients

Au niveau des avantages de ce contrile :

# | 3 possibilité de pouvoir développer depuis du code managé en Silverlight 2.0 avec
toutes les possibilités du plug-in Silverlight.

® | g support Cross-Platform et Cross-browser sans complication. Plus besoin de
hack CSS ou JS pour supporter vos cartes sur les différents navigateurs (IE, FF,
Safari officiellerment).

¢ | es performances améliorées : utilisant la technologie DeepZoom native de-
puis Silverlight 2.0 et par conséquent toujours disponibles dans les versions
suivantes, cette technologie optimise |'expérience utilisateur et 'utilisation de
la bande passante en fonctionnant sur le méme principe de tuile présenté pre-
cédemment, mais avec une gestion optimisée du cache et un chargement
multiniveau.

* | es nouvelles fonctionnalités et possibilités d'intégration de médias tels que des vi-
déos directement sur la carte ou méme des contrbles avancés en Silverlight. La
possibilité d'intégration dans les applications de type RIA s'en voit également trés
simplifiée. L'intégration, par exemple, de la technologie PhotoSynth de Microsoft
directement utilisée en Silverlight peut une nouvelle fois enrichir I'expérience
utilisateur.
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® Des limites technologies repoussées en comparaison avec le controle AJAX
existant :

- La carte boucle permettant de naviguer sur I'ensemble de la carte. Il est par
exemple possible d’afficher la carte avec comme centre le Japon en affichant le
reste du Monde sur la surface du contréle.

- Une limite repoussée en termes d'éléments (punaises, tuiles personnalisées, efc.)
affichés sur le contrble, on peut dépasser plus facilement la limite théorique de
500 éléments sur le contrile.

- Les éléments géométriques peuvent étre disposés sur un hémisphére et un autre
sans problémes alors qu'auparavant le systéme d’ajout nous imposait de décom-
poser en plusieurs géomeétries ce qui pouvait &tre problématique.

- Des possibilités de binding des données simplifiées et avancées.

- Une expérience dite "out-of-browser" permettant de sauvegarder I'application
sur le bureau, méme si évidemment le contenu cartographigue non visualisé et
donc non présent en cache, nécessite une connexion Internet disponible.

Concernant cette fois les inconvénients

» Changement dans les développements : méme si le code du contrble reste proche
de celui de I'API, on retrouve des changements qui peuvent déstabiliser les déve-
loppeurs habitués au contrile AJAX obligeant par ailleurs a modifier tous les exis-
tants en cas d'adoption du contrile.

» Dépendance a Silverlight : le plug-in doit &tre installé sur les postes clients affichant
la carte ce qui peut &tre une problématigue supplémentaire 4 gérer en termes de
securité, de déploiement et tout simplement d'accés au site.

» Pas de mode 30 accéléré matériellement ni d'intégration de modeles 3D.

# Pas de possibilité de pallier des lacunes ou personnaliser le contrile A trés bas ni-
veau, les fonctionnalités disponibles sont celles fournies par le contréle, on ne peut
pas les modifier.

Avec l'annonce faite récemment au grand public, il est indéniable que ce contréle
est & prendre en compte dans les possibilités d'intégration. En effet, ce contrile
propose des performances plus importantes, des possibilités d'intégration encore
améliorées et une facilité d'accés pour le développeur. La dépendance au plug-in
Silverlight doit &tre analysée avec soin car elle peut, sur un site grand public comme
sur un site A usage plus restreint, &tre une problématique supplémentaire 4 gérer.

1.1.3 Possibilites

Les possibilités offertes par le contréle Bing Maps sont ici présentées sous deux as-
pects. Le premier concerne bien sOr les possibilités techniques déja abordées qui
sont ajoutées du fait de I'utilisation de la technologie Silverlight 3.0. En utilisant ce
contréle, on peut utiliser les possibilités de Bing Maps et proposer une carte interac-
tive directement dans une application de type RIA. On peut également utiliser des
médias riches et des contrdles évolués pour représenter des menus, des éléments de
cartes ou bien méme du contenu cartographique.

Le second point concernant les possibilités offertes par ce contrfile concerne les
fonctionnalités propres a Bing Maps et caractéristiques de la cartographie interactive.
En utilisant ce contrile, on retrouve la possibilité d'afficher une carte interactive qui
peut accueillir des éléments positionnés & I'aide de coordonnées géographiques. On
peut également ajouter des fonds cartographiques ou utiliser les services de Bing
Maps pour calculer des itinéraires.

1.1.4 Pre-requis, telechargements et installation
Pour commencer & développer avec ce contrile il faut tout d'abord le télécharger. Ce
contrble et la documentation associée sont disponibles A cette adresse :

http:/Awww.microsoft.com/downloads/thankyou. aspx ?familyld=beb29d2ys-
610c-494f-b028-1e0e3187e830&displayl ang=en

Linstallation s'effectue simplement en langant I'exécutable, ce qui ajoute une assem-
bly (fichier .dll) dans le dossier d'installation du SDK du contrile.

Bien sr pour pouvoir fonctionner sur le poste de développement, il est nécessaire de
télécharger et d'installer le plug-in Silverlight : http:2siverlight. net/getstarted’ |l en sera
de méme sur le poste client de I'utilisateur visualisant le site qui hébergera le contrle.

Sivous utilisiez le précédent contrble Bing Maps Silverlight en version CTP, Microsoft
fournit la liste des modifications dans sa documentation d'aide et & travers cette
page : hitp-#/msdn. microsolt.com/en-us/library/ee681569. aspx

1.2 Utilisation simple

Aprés avoir respecté les pré-requis concernant Pinstallation du contréile et du plug-in
Silverlight, les exemples qui suivent peuvent &tre réalisés en suivant les &tapes indi-
quées. Ces exemples se suivent ce qui permet d’obtenir un projet qui se compléte
c'est la raison pour laquelle les premiéres étapes ne sont plus répétées dans les
exemples intervenant par la suite.

1.2.1 Affichage d'une carte

A travers cet exemple, la mise en place du projet et I'utilisation du contréle VESL sont
présentées. Ces éléments mis en place seront utilisés dans les parties qui suivent.
Tout d'abord, il est nécessaire de créer un projet de type application Silverlight pour
utiliser le contrile VESL et présenter les données en affichant la carte.

O Au moment de valider la création du projet de type application Silverfight, Visual
Studio 2008 propose de créer un projet Web en créant les pages qui hébergeront
l'application Silverlight a but de test. Il est intéressant de générer ce site web lors
de cette étape afin de rapidement obtenir une configuration de test et de débogage
pour ['application réalisée.

Une fois le projet crég, la référence vers les assemblies dédiées est ajoutée en procé-
dant comme suit
Clic droit sur References puis cliquer sur Add Reference :

& Solution "ve_silverlight’ {L7 projects)
& 5 Advanced
O~ & Basics
: &C? VESL.BasicApplication
1) G=d Praperties

il- = W Acld Reference...
’.f : Appa
« MainP Adld Service Reference. .

y@ "u’ESL.BaSicShapeApplicati-an
+ﬁ:’3 YESL.BasicTileLaverApphcation
# - Multimedia
A ¢ Search
)-89 VESL.Web

Puis sélectionner le dossier contenant les assemblies et sélectionner ces demig-
res pour I'ajouter :
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bt . Ici la propriété CredentialsProvider permet de fixer un identifiant généré sur le portail
o Cmed dedié de la plate-forme Bing Maps : hifps:Awww. bingmapsportal. com

Une fois ajoutée, les références sont visibles dans celles du projet

.. Basics
1 ~8 VESL.BasicApplication
+-6=d Properties

= |y References

=1 Microsoft. Maps.MapControl.Commaon
- mscerlib
- system
2 System.Core
43 System Net
-3 System. Windows
-2 System Windows.Browser
_ -3 System.Xml
+. &= Appxaml
& @y« MainPagexaml

8 Suivant le chemin configurd au moment de I'installation, les assemblies se sifuent
dans le dossier suivant : CAProgram Files\Bing Maps Sikerlight ControfVi\
Libraries\. Il peut étre utile de copier ces assemblies dans un dossier en racine de
solution afin de conserver une copie que I'on ne référence qu'une seule fois.

La reférence ajoutée nous permet d’utiliser le contrile VESL et il est alors possible de
déclarer I'espace de nom en référence de I'assembly pour utiliser les composants tels
que la classe Map.
Pour associer un espace de noms a |'assembly dédiée a l'intégration du contréle, il
est nécessaire d'ajouter cette ligne particuliére dans la classe ici nommée MainPage
présente dans 'application Silverlight :
<UserControl x:Class="VESL BasicApplication.MainPage"
¥mins="http:/schernas. micrasoft. cormdwinfe 2008/xaml/presentation”
¥mins:x="http://schemas.microsoft. com/winfx/2006/ xaml'
xmins:ve="clramespace: Microsoft Maps.MapControl;assembly=Microsoft. Maps.
MapControl*
Width="500" Height="400">
<(Grid x:Name="LayoutRoat' Background="White">
<ye:Map Name="map’
CredentialsProvider="AmumskLy7MH-HeXITI053_TuTkEHFNbocE
TILQIN-eBODFmSLIPF TaJUIGhO" =
< /ve:Mape-
</GEnd=
<UserControl=

On observe alors la possibilité d’obtenir une IntelliSense particulierement utile asso-
ciée au contrile VESL et disponible & partir du préfixe déclaré :

Aprés avoir ajouté la référence, il suffit d'ajouter la ligne suivante pour intégrer le
composant Bing Maps Silverlight :

<ve:Map Name="map" CredentialsProvider="AmumskLy7MH-fHe XTI 058_7u1kEHFNbgcE_
[THLCIN-eB00FmBUPFTaUiChD" =
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Aprés avoir verifié que le projet Web est en projet de démarrage et la page associée
a l'application configurée comme page d'accueil du projet Web, I'exécution donne le
résultat suivant :
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. Ici la page ﬂfe rest de I'application Silveriight en Exécum
Le contréle est directement interactif.

L'intégration est donc trés simple et le contrdle est directement exploitable et compa-
tible avec les navigateurs permettant de faire fonctionner Silverlight & savoir Internet
Explorer, Firefox et Safari qui sont les navigateurs officiellement supportés selon I'en-
vironnement Windows et Mac Os X.

1.2.2 Ajout d'elements

Cette partie va permettre d'aborder I'ajout d’éléments au sein du contriile Silverlight
afin d'afficher des informations géographiques de types points, lignes ou polygones.
Pour effectuer ces actions, on dispose de deux possibilités. La premiére consiste 4
générer du code déclaratif XAML précisant alors les éléments de maniére statique.
La seconde méthode consiste & créer les éléments de maniére dynamique a travers
le code behind déclenché a travers différents événements. Dans ce scénario simple,
les éléments ajoutés seront positionnés au clic gauche de souris et il sera alors pos-
sible de positionner des punaises sur la carte ainsi que dessiner des lignes et polygo-
nes en déterminant les points au clic.

Ajout d’élément par code déclaratif
Ainsi, commencons par étudier |'utilisation des éléments ajoutés en code déclaratif &
travers le code XAML. Pour I'exemple, nous choisissons d'ajouter un polygone repré-
sentant un rectangle dont les coordonnées sont précisées.
Voici le code déclaratif utilisé au sein du fichier MainPage.xaml :
<farid x:Name="LayoutRoct” Background="White"
<ve:Map x:Name="map" Loaded="map_Loaded" MouseClick="map_MouseClick"

Height="480"

CredentialsProvider="AmumskLy7MH-fHeX 059 _7ulkEHFNbgcE_
[TILQIN-e800FmEUPFTalUiGh0" >

<ve:Map.Children:

<ve:MapPolygon Fill="Agqua" Stroke="Blua" StrokeT hickness="2" Opacity="0.5"=
<ToolTipServica ToalTip:=
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<5tackPanel=
<TextBlock FontWeight="Bold" =5ample polygon</TextBlock
<[extBlock=This is a sample polygon</TextBlock=
</StackPanel=
</ToolTipservice. Tool Tips=
<ve:MapPolygon. Locations:
<vecommon:LocationCollection
<vecommon:Location Latitude="45" Longitude="2">
< vecommon:Location:
<vecommon:Location Latitude="45" Longitude="5"=
</vecommon:Location:
<vecommon:Location Latitude="40" Longitude="5">
< vecommon:Location:
<vecommon:Location Latitude="40" Longitude="2"=
</vecommon:Location:
<yvecomman;LocationCollections
</ve:MapPolygon.Locations=
=/ve:MapPaolygon:
</ve:Map.Children=
=Ne:Map=

</Grid=

Ainsi ce que 'on peut remarquer en étudiant plus en détail ce code déclaratif, c'est
tout d'abord la fagon dont il est possible d’accéder aux propriétés du MapControl :
<ve:Map.Childrenz

Cette ligne permet d'entrer dans la propriété Children de I'objet déclaré au-dessus de
type Map. Ainsi au sein de cette propriété, nous ajoutons un objet de type MapPolygon,
type défini dans I'assembly fournie avec le contrile Silverlight en CTP.

Voici le code associé & la déclaration de cet objet de type MapPolygon, on y spécifie
plusieu's prﬂpriétés ¢

||||||

La classe MapPolygon, comme la classe MapPoalyline et la classe Pushpin sont des
classes dédiées définissant des géométries possédant des coordonnées géographi-
ques et des propriétés de customisation graphigues.
Voici une partie des propriétés utiles pour la personnalisation graphique mais aussi
I'utilisation des éléments géométrigues MapPolyline et MapPaolygon :
e Fill (MapPolygon uniguement)
Type : Brush
Usage : couleur de remplissage du polygone.
¢ [ocations
Type : LocationCollection
Usage : collection de points géographiques de définition de la géométrie.
» Dpacity
Type : Double
Defaut : 1
Usage : Opacité du composant graphique de O (transparent) & 1 (opaque).
s ParentMap
Type : Map
Usage : référence au MapControl conteneur.
s Siroke
Type : Brush
Usage : couleur de la ligne déterminée par les points géographiques.
e StrokeDashArray
Type : DoubleCollection
Usage : collection de double permettant de définir la répartition des pointillés sur
la ligne déterminée par les points géographiques.

7777/
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e StrokeDashCap

Type : PenlLineCap

Usage : spécifie la forme qui termine les pointillés.

Valeurs possibles : Flat, Round, Square, Triangle
e StrokeDashOffset

Type : Double

Usage : distance de départ du tracé d'un tiret (décalage par rapport au maotif).
s StrokeThickness

Type : Double

Usage : épaisseur de la ligne déterminée par les points géographigues.

La liste de ces propriétés n'est pas exhaustive, mais il s'agit des propriétés les plus
utilisées avec les objets de type MapPolygon et MapPolyline.
Ensuite on retrouve un bloc permettant de spécifier I'information de survol & la souris,
autrement dit, nous utilisons la classe statique ToolTipService afin de fixer un élé-
ment de type ToolTip en tant qu'élément d'affichage de survol, ici en spécifiant direc-
tement la propriété associée :
<ToolTipService.ToolTipe-
<StackPanel=
<TextBlock FontWeight="Bold" >Sample polygon</TextBlock=
<TentBlock=This is a sample polygon</TextBlock=
</5tackPanel=
<{ToolTipService. Tool Tips

L'affichage au survol correspond a une information fixe affichant un titre en gras et
une description en dessous. Ces deux blocs de texte sont placés dans un conteneur
de type StackPanel afin d'&tre affichés I'un en dessous de "autre.

Vient ensuite la déclaration des points du polygone 4 travers la propriété Locations de
I'objet de type MapPolygon (MapPolyline posséde la méme propriété). Cette proprigté
correspond aux points définissant le polygone et sont des objets de type Location
permettant de fixer les coordonnées géographiques 4 savoir latitude, longitude et
altitude.

<ve:MapPolygon Locations=

<ve:LocationCollection=
<veLocation Latitude="45" Longitude="2">
<ve:Location Latitude="45" Longitude="5"=</ve:Location:
</ve:Location=
<fve:Location=

= fve:Location=

<ve:Location Latitude="40" Longitude="5"=>

<ve:Location Latitude="40" Longitude="2"
</fvesLocationCollection:
</ve:MapFolygon.Locations:

Ici la propriété Locations est un objet de type LocationCollection. En code déclaratif,
on peut tout A fait créer un objet de ce type et y spécifier des objets de type
Location.

Voici le résultat en exécution
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Ajout d’élément a travers du code-behind
Aprés avoir créé et correctement associé I'événement de chargement de la carte, a
travers celui-ci, il est tout 4 fait possible d'ajouter des éléments sur la carte.

Vici par exemple, le code permettant d'ajouter une punaise, ici représentée par un
composant de type Image ajouté au sein du MapControl
private void map_Loadediobject sender, RoutedEventArgs &)
[
!
{/ Create the shapes from code behind
Il
Image image = new Image(); / Create Image
image.ImageFailed += new EventHandler<ExceptionRoutedEventAras={image_ImageFailed);
image. Source = new Bitmaplmage(new Uri{@"Resources/pin.PNG", Urikind.
RelativeOrabsolute]);
image.Opacity = 0.5;
image. Stretch = Stretch.None;

ff Set the tooltip
ToolTipService SetToolTip{image, "Description far the pushpin®);

/f Create the location of the pin
Location location = new Location() { Latitude = 46, Longitude = 4 J;

#/ Set the display position method
PositionCrigin position = PositionOriginBottomCenter,

#/ Add image to the pin layer
pinLayer = new MapLayer(}; // Create pin layer
pinLayer. AddChildimage, location, position);

#f Add pin layer to the map

this.map.Children. Add{pinLayer);
}
Dans un premier temps on commence par créer I'objet qui sera ajouté sur la carte,
dans notre cas, il s'agit d'un objet de type Image. On peut également spécifier I'éve-
nement ImageFailed qui sera déclenché en cas d'erreur de récupération et charge-
ment de I'image.
Image image = new Image(); {f Create Image
image.ImageFailed += new EventHandler<ExceptionRoutedEventArgs=(image_ImageFailed),

On spécifie ainsi I'image 4 utiliser en spécifiant la propriété Source de I'objet de type
Image. Cette propriété est initialisée a I'aide d'un objet de type Bitmaplmage dont on
fixe I'URL.

image.Source = new Bitmapimage(new Lii{@"Resources/pinPNG',

Unkind RelativeOrd bsalute)l

D’autres propriétés sont ensuite initialisées pour fixer I'aspect graphique. Ici les pro-
priétés d'opacité ainsi que la maniére dont I'image est étirée sont spécifiées.

image O pacity = 0.8;

image.Stretch = Stretch.Nane;

On utilise ensuite la classe statiqgue ToolTipService pour spécifier l'information de
survol. La classe statique propose plusieurs méthodes statiques, ici nous utilisons la
méthode SetToolTip() et le prototype permettant de spécifier en paramétre un objet
de type UlElement (ou classe dérivée) suivi d'une chaine correspondant & I'informa-
tion affichée en survol.
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/f Set the tooltip
ToolTipService. SetTool Tip{image, "Description for the pushpin®);

On crée ensuite I'objet de type Location qui spécifiera la position géographique de
I'élément. Cet objet sera utilisé dans la méthode d'ajout tout comme |'objet de type
PositionOrigin qui suit.

#f Create the location of the pin

Location location = new Location() { Latitude = 46, Longitude = 4 |,

Cet objet de type PositionOrigin correspond a la méthode utilisée pour positionner
I'élément sur la carte. L'énumération de type PositionOrigin permet de spécifier le
positionnement par rapport a la position géographique. Voici la définition de I'énume-
ration PositionOrigin, et les valeurs possibles associées :

public enum PositionCrigin
[
None =10,
TopLeft =1,
TopCenter = 2
TopRight = 3,
Certer= 4,
BottomlLeft = 5,
BottomCenter =6
BottomBight =7,
Rectangle = 8,

1
I

Voici le code utilisé pour positionner I'image par rapport 4 la coordonnée géographi-
que spécifiée

{f et the display position method

FositionOrigin position = PositionCrigin. Bottorm Center,;

On initialise ensuite un objet de type MapLayer qui sera un conteneur logique pour les
éléments ajoutés sur la carte. La punaise, objet de type Image est ensuite ajoutée au
sein de l'objet de type MaplLayer.

{f Add image to the pin layer

pinLayer = new MapLayer(); // Create pin layer

pinLayer. AddChild{image, location, position);

L'élément MapLayer est enfin ajouté au MapControl :

# Add pin layer to the map

this.map.Children. Add{pinLayer];

Le résultat en exécution est le suivant :
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u fil des éditions, le salon Documation s'est affirmé comme une plateforme collaborative incontournable pour des spécialistes de la

GED et de L'ECM, et des utilisateurs et prescripteurs, de plus en plus présents dans la mise en place de ces solutions. Afin d"apporter
a ce couple technigue-fonctionnel des solutions concrétes et une vue précise des tendances et innovations du secteur, le salon réunit au
CNIT Paris La Défense pres de 150 exposants'™ ivair lintervien de Office Geminil, €t plus de 80 conférences en acces libre.

Pour une visite optimisée, le salon met en place des espaces clefs :
- Le Village SharePoint Project'® fviir lintenview de Microsaft), rassemble les partenaires Microsoft dans un espace axé applications concretes et

demanstrations produits,

- U'Espace Conseils' ivair linterview dAT 0 Conseill, pour aider le visiteur dans la réalisation de son cahier des charges et Lorienter vers des solutions adaptées,
- Le Pavillon FNTC, qui regroupe &n un meme espace les Tiers de Confiance, pour tout savoir sur Larchivage légal, la signature ou le mandat electronique...

B

Thuinas N'.I}am

EMEA Sales Manager chez Dffice Gemini,
exposant sur le salon Decumation

Qui est « Office Gemini » 7

Office Gemini est un editeur de logiciels developpant des
solutions de numérisation, de traitement de dennees, et
darchvage de documents electronigues.

Quels produits et nouveautés allez-vous

présenter sur Documation ?

Nous presenterons La nouvelle version de notre Logiciel
de numerisation, Diamond Vision ainsi que la version
beta du tout nouveau Dokmes 4, notre logiciel de Gestion
Electronique de Documents.

Ces deux logiciels prennent maintenant en charge plus
de bases de donnees, offrent des capacités de travail
collaboratif accrues, et facilitent encore plus [experience
de | utilisateur dans des environnements de travail ayant
ete completement repenses.

A qui s’adressent vos produits?

Diamond Vision numérise et indexz les documents que
Dokmee rendra disponibles et recherchables pour tous ses
utilisateurs. Nous visons toutes les entreprises gui ont un
projet de gestion documentaire.

&y
Karim Manar

CharaPaint, Search & Groove Product Manager chez Microsoft France,

Coordinateur du Village SharePoint Project

Parlez nous de L'activité GED/ECM de Microsoft...
Microsoft est un éditeur de logiciels leader sur le marche
IT, en particulier sur les solutions e « Communication &
Collaboration », d Enterprise Information Maragement, ainsi que
sur les solutions de Gestion de Projets (EPM]

Quelles nouveautes allez-vous presenter
sur Documation ?

Nous mettons en place - pour la premiére fois a Documation -

le Village SharePoint Project a [occasion des lancements
de Microsoft Project 2010 et de Microsaft ShareFoint
2010, Lobjectif est donc de présenter et de proposer des
applications el démonstrations concreles de ces logiciels
destings aux Information Workers : les contributeurs
d'information d'entreprise.

A qui s’adressent ces logiciels ?

Linteret de ces logiciels est qu ils sadressent et sont
adaptés a tous types dentreprises. Concernant les
utilisateurs. Project a pour vocation d étre utilisé par des
chefs de projet, alors que SharePoint 2010 vise tous les
collaborateurs dentreprise ayant besnin de rechercher /
partager de Uinformation.

Animerez-vous une conférence sur le salon ?

Qui, nous animerons I conférences, 'une sur la gestion
de projets avec Project 2010 ; la seconde sur les Reseaux
sociaux d'entreprisa avec SharePoint 2010,

Ces deux conferences auront lieu le 17 mars 2010, au matin,

. Barats
Sébastien Guillet

Chargé de comptes clients chez AT 0 Conseil,
exposant sur LEspace Conseils de Documation

Quiest « AT.D Conseil» ?

AT.C Conseil est spécialisée dans Uarchivage prabant et
patrimonial {papier et numérique). Nous assistons les
secietes de | identification de leurs besoins a la mise en
ceuvre de solutions [fonctionnelles et technologiques).

Qu'est-ce qui motive votre présence

sur « I'Espace Conseil » 7

Nous avons eté seduits par ce concept innovant repondant
de maniére concrete et efficace aux attentes des décideurs.
Chez AT,0 Conseil, nous sommes convaincus des bienfails
apportes par une démarche pédagogique et de proximité.
Nous mettrons 3 profit [expertise de nos consultants pour
optimiser la reussite des projets d archivage.

Informations pratiques

Dates/horaires :
Mercredi 17 mars 2010 : 9h-18h30
17h30 - cérémonie de remise des E-Doc Awards
Jeudi 18 mars 2010 : Sh-18h

Lieu : CNIT, Paris La Défense

Commande de badge gratuit : www.documation. fr




LE DATACENTER FRANCAIS LE PLUS MODERNE D'EUROPE

SELON GARTNER 50% L CENTRES DE DONNEES NE SERONT PLUS EN MESURE DE REPONDRE
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# Le Datacenter d'ASPSERVEUR propose dés aujourd’hui 8 fois plus de densité
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L'Informaticien

Le batiment offre une surface totale de 3.800 m2. Sept autres cubes ISX equivalents sont prevus dans les autres salles blanches.
Reconnue norme tiers 4, la disponibilite annoncée par ASP est superieure a 99,995%, ce qui lui permet de répondre a 4 criteres
déterminants : tres haute densité, tres haut niveau de service, treés haut niveau de sécurité et €conomies d'energie,

Qutre des climatiseurs APC, ASPSERVEUR a choisi des onduleurs Symetra PX, qui peuvent reduire la facture
energetique de pres de 40% selon les données constructeur.

GhnhaiSecurityMag

« C'est le premier deploiement de ce type en France et en Europe. En utilisant I'ensemble de nos solutions pour Datacenter,
ASP Serveur propose un Datacenter de reférence. La societé passe a la vitesse superieure et démontre qu'elle entend rivaliser
avec les plus puissants hébergeurs du marché », explique Paul-Frangois Cattier, VP France, Benelux & Afrique francophone
d'APC. « Grace a la confiance que nous a accordée ASP serveur, nous allons pouvoir démontrer localement le benéfice
de nos nombreuses annees de recherche et developpement tant au niveau technique qu'au niveau environnemental.
Nous demontrerons ainsi que la haute disponibilite habituellement treés energivore peut rimer avec PUE
et qu’il n'est plus necessaire de choisir entre les deux ! »

HOUSING BAIE APC 42 UNITES SUITE PRIVATIVE

A PARTIE DE A PARTIR DE

30€.... 890¢€ ... SUR DEMANDE

¥ Datacenter de derniére génération J Supervizion sous IP (&nergia, temp. hygro. accés ..) { Toutes surfaces envisageables
J Digponibilité supérieurs & 99.995% J Jusqu'a 18 00D walts par baie J Suite privative cloicornde (pas de cage)

+ De une 4 42 unités (19 pouces, 900 X 500) + Disponibilité supérieure 4 59.995% 4 Technologie APC Cube ISX haute densité

J Double redondance énergle el climatisalion ¥ Deux bandeaux d'alimentation APC 24 porls Inclus Y Redondances énergie, climatisation, fidres optigues
v Jusqu'a 2 X 600 watls par serveur W Accés 24H/24 7JIT par badge ¥ Antl-incendie par AZOTE SIEMENS

v Services Hands & Eyes ou infogérance en aplion 4 Double redondance énergie et climatisation 4 Possiblite de location de bureaux sur place

J Services Hands & Eyes inclus 1 Services Hands & Eyes, infogérance possibles




LE CUBE ISXAPC LE PLUS IMPORTANT D'EUROPE

" CUBE ISX APC DE

8 X plus d'énergie, 8 X plus de dissipation thermique

Capacites en energie B fois superieures a celles des Datacenters traditionnels (jusqu'a 16 kVV/baie)

LA SALLE BLANCHE N° |

Dissipation thermique 8 fois supérieure a celle des Datacenters traditionnels (jusqu'a |6 kVW/baie)

Batiment de 3800 m2 (permet d'heberger autant de serveurs qu'un Datacenter traditionnel de 14 400 m2 !)

Economie d'energie proche de 40% grace aux onduleurs a haut rendement et aux climatiseurs de précision

Double redondance des équipements, tres haute disponibilité garantie par contrat SLA :99.995% (Tier 4)

Securite ultime (barrieres infrarouges, radars lineaires, cameras, lecteurs de badges sectorises, baies a serrures électromagnetiques
avec acces par badge, détecteurs de choc, zone en sismicité 0, brumisateurs, systéme d'extinction incendie SIEMENS par azote, coffre
fort pour les backups, réseau prive de retention et d'ecoulement des eaux pluviales, deux groupes electrogenes...)

Agréments securité, assurances et code du travail

Connectivité maximum : double adduction fibres optiques DWDM (jusqu'a 2 x 83 Gbps)

Presence des principaux operateurs (ORANGE BUSINESS, SFR NEUF CEGETEL, COGENT NETWORKS, ASPSERVEUR ..)
Attribution d'adresses |IP (membre du RIPE)

Emplacements en toiture pour antennes GSM/WIFI'WIMAX/PARABOLES/LASER

Services 24H(24 : Eyes & Hands, ingenierie CISCO (Selected Certified Partner), infogerance, monitoring et alarmes, spare
Collocation, Housing, location de serveurs, location de baies, location de suites sur mesure, bureaux, stockage, coffre-fore

Service de backup IBMTIVOLI / SAS EQUALOGIC en cluster sur deux datacenters

Service de load-balancing CISCO CSS5 et cluster sur deux Datacenters (Marseille - La Ciotat)
Possibilite de PRA et données synchrones avec le Datacenter de Marseille (PING > ms, 2 X 4] kms de fibres optiques)

Conseil en architectures de haute disponibilite (tolérance de panne, cluster, SAN/SAS, PRA, acceleration TCP/IP, sites a forte charge)

Possibilite d'infogérance compléte de vos infrastructures informatiques

[
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L'acces aux services web comprend : l'intégralite
des archives (78 numéros et 7 hors série a ce jour)
au format PDF, accés au dernier numéro quelques i
jours avant sa parution chez les marchands
de journaux.
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Archives completes du magazine en PDF : 78 numeéros et 7 hors série

Bulletin d'abonnement a L'INFORMATIGIEN

:_\_ A remplir et & retourner sous enveloppe non-affranchie &: L'NFORMATICIEN - LIBRE REPONSE 23288 - 92159 SURESNES CEDEX

Oui, je m'abonne a LINFORMATICIEN et je choisis la formule : qui me sera envayee par e-mail 4 I'adresse suivante :
j Un an, 11 numeéros + LapOesk avec accés aux archives web du magazine @
~ lcollection compléte en POF) : 59 euros Je souhaite que mon abonnement & L'INFORMATICIEN démarre
Je préfére une offre d'abonnement classique : avec lenumeérn: | | 79 (date aviill | 80(dats mail
| Deuxans, 22 numeros | Unan, 1 numéms Jindique trés lisiblement les coordonées
MAG + WEB : 79 euros MAB + WEB : 42 euros du destinataire du magazine :
[} Deux ans, 22 numeros ) Unan, 11 numams [ i T
: MAG seul : 72 euros MAG Seul : 38 euros :l . —l vme -J Mie
Je joins dés & présent mon reglement : Nom: Prénom :
_I Chéque bancaire ou postal & I'ordre de L'INFORMATICIEN Entreprise (si 'adresse ci-dessous est professionnelle):
Jes [ ) wsa || euocard/Mastercard FrrS—
v 0 QOO0 0000 OOl
, e i Code postal : Ville :
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aur wwwlinformaticien.com pendant toute ka durée da wotrs abonnement.
L'INFORMATICIEN — Service Abonnaments — 3 rue Curis, 92150 SURESMES, FRANCE
Tel.: 01 74 70 16 30 — Fax: 01 41 38 2975

Offres réservées a la France meétropolitaine et valables jusqu‘au 15/04/2010. Pour le tarif standard DOM-TOM et etranger, |'achat d'anciens numeéros et d'autres Pour toute commande d'entreprise ou d'ad-
offres d'abonnement, visitez /it www finfrmaticien com, rubrique S'abonnet Le renvai du présent bulletin implique pour le souscripteur |'acceptation de toutes les conditions de ventz de ministration payable sur présentation d'une
cethe offre. Conformément & b lol informaique et liberes oty 1770, vous disposez d'un droit d'accés et de rectification aux données personnelles vous concemant. Vous pouvez acquénr séparément chagque numeém W'ﬂﬂﬂwﬂﬂm
de L INFORMATICIEN au pric unitaire de 4,80 euros (TVA 2,10 % incluse) + 1,60 eums de parficipation auw frais de port, le LapDesk NFO0 70 euros + 8,20 euros de participation aux frais de port et d'emballage. La et accompagné de vaire Bon de commande.
TVA de 19,6 % sur le LapDesk NT00 est incluse dans e prizc Pour toute précision concemant cette offre ; abonnements@informaticien. fr.




L'INFORMATIGIEN

Et recevez en cadeau
un socle pour votre

ordinateur portable.

Une solution tout-en-un :socle relevable pour une
position plus ergonomique, refroidissement optimisé et
méme des haut-parleurs intégrés!

. BUSINESS INTELLIGENCE

Quele = Bl = aprés locrise
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e IMAGE
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@ DETAILS DE L'OFFRE @

e [ 'Informaticien :
+ unan /11 numéros 52 80€" E
¢ Accés web :
. © 1an 4 .00€
Logitech Speaker LapDesk N700 - o LapDesk N700 70,00€
Socle inclinable pour ordinateur portable (jusqu’a 16 pouces de . o Frais de purt
taille d’écran) avec base matelassée, ventilateur silencieux et .
HP intégrés. Connexion USB 2.0. Aucun logiciel supplémentaire et d'emballage 8,20€
a installer. Offre spéciale pour les lecteurs de L'Informaticien. :
Caracteéristiques complétes sur http://www.logitech.com. * « TOTAL ‘M
Retrouvez chaque mois votre magazine L'Informaticien et POUR SEULEMENT 59 €
accédez a la totalité des anciens numéros en PDF. Et pour ; soit plus de 55 % d'économie !

vous, houvel abonné, en cadeau, le LapDesk N700 d’'unevaleur "-.......... ... .. .. .. g
de 70 euros.

Offert : collection compléete
des anciens numéros de L’INFORMATICIEN en PDF

Quantité limitée, offre valable dans la limite des stocks disponibles. Réserveée aux abonneés résidant en France
meétropolitaine (pour les DOM-TOM et les autres pays, nous consulter via abonnements@linformaticien.fr)
Offre valable jusqu'au 15/04/2010. I*1 Prix des magazines chez votre marchand de journaux.
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u-dela de I'aspect technologique indéniable, et d'un design soigng,
comme toujours, I'iPad est-il une révolution en soi? Pourquoi faut-il
qu'Apple déchaine les passions alors que d’autres tablettes internet
avaient vu le jour bien avant la sortie du nouveau gadget de la
pomme ? Le constructeur nous vend cet objet comme un bijou technologigque,
ce qui n'est pas contestable. Mais cet outil a-t-il autant de chances de se dé-
mocratiser et de lancer un marché encore un peu frileux comme ['a fait son
grand frére, I'iPhone? Voici, pour vous, les différentes utilisations de I'iPad, ses
points faibles et ses points forts.

Le positionnement de I'iPad

Dans sa présentation, Steve Jobs lui-méme interrogeait le public : existe-t-il,
entre un iPhone et un MacBook, la place pour un autre produit? Bien en-
tendu, la réponse était toute trouvée : oui, et elle s'appelle iPad. Pas folle la
guépe, le patron d’Apple a méme paré aux critiques les plus virulentes. Car
pour vendre un produit «connecté au Web =, encore un, il faut un nouvel
abonnement 3G par exemple. Du coup, une version WiFi only est aussi
disponible.

Mais de nombreux observateurs semblent ne pas comprendre l'intérét d'un
produit de plus. Je téléphone avec mon iPhone, travaille avec mon MacBook.
('est pourquoi I'iPad ne s'arréte pas 14, et propose également des jeux, ainsi
gu’une fonction qui parait centrale : I'e-reader. Car vous avez désormais besoin
d'un lecteur d’e-books, pour les médias numériques, vos livres, vos journaux,
etc. L'art de créer les besoins. .. et de répondre a la demande des éditeurs. Via
I'AppStore, il va sans dire.

APPLE iPAD

Juste
un gros
IPhone ?

//////// UiPad est lance. Sans surprise,

la présentation a €té un véritable succes,
fruit de la stratégie marketing unique en
son genre d’Apple, qui a encore une fois
tres bien fonctionné. Mais quels sont

les vrais avantages d’un tel appareil ?
Nous vous les détaillons point par point.

Les caracteristigues techniques

Encore une fois, Apple a mis le paquet sur la technigue. Premiére prouesse :
son épaisseur, incroyablement fine (1,2 cm) pour un poids d'environ 700 gram-
mes. Apple promet tout de méme une autonomie de 10 heures, gréice au pro-
cesseur qui 'équipe. C'est ici la plus grosse révolution d’Apple, qui a intégré
une puce «A4 = congue par les ingénieurs Apple mais reposant sur une archi-
tecture ARM. Le constructeur s'est d'ailleurs appuyé sur le savoir-faire de PA
Semi, un fondeur racheté par Apple début 2009, pour fabriquer un processeur
trés économe en énergie. Nous n'avons toutefois pas encore pu tester les per-
formances réelles de ce dernier.

Coté stockage, trois propositions : 16, 32 ou 64 Go de mémoire Flash en in-
terne. De quoi stocker toute sa musique (achetée sur iTunes, bien entendu) et
I'écouter grace aux haut-parleurs intégrés en bas de l'appareil, comme sur
'iPhone. Evidemment, Apple a misé sur sa technologie multi-touch popularisée
par l'iPhone, le tout sur un écran LED 9,7 pouces de définition 1024 x
768 pixels. Le constructeur précise toutefois que la technologie tactile a été
revue de maniére a I'adapter & un écran plus grand.

Une connectivité limitee

L'iPad sera donc disponible en deux versions, 3G ou non, mais toujours avec la
WiFi (802.11 b/g/n). On compte également le Bluetooth 2.1 + EDR. Mais c'est
a peu prés tout... Pas de webcam, par exemple (pour une prochaine version ?),
ni de ports USB. Notez que de plus en plus, Apple prend le parti de la |égéreté
pour ses appareils, comme sur le MacBook Air, qui n'a pas de lecteur CD/DVD,
notamment.




Un nouvel outil de travail ?

Nous relevons un certain paradoxe dans les propos de Steve Jobs. «Pour tra-
vailler, j'ai mon MacBook », scandait-il. D’accord, mais pourquoi alors propo-
ser «iWork, complétement ré-imaginé pour I'iPad»? Pourquoi prévoir un
« dock clavier»... si ce n'est pour travailler?

Bref, Steve Jobs se mélange les pinceaux, mais il lui a fallu trouver le bon équi-
libre entre les différentes fonctions. Les trois logiciels — Keynote, Pages,
Numbers — sont disponibles, dans des versions complétement remasterisées
pour optimiser le multi-touch! Ironie de la situation, Apple insiste méme sur la
possibilité d'importer des documents iWork 09, Microsoft Office et... PDF!
Malin, Apple propose ces trois logiciels séparément (10 dollars chacun), et non
pas sous forme d'un bundle complet. Le travail & la demande !

Sans oublier que nativement on retrouve des applications — certes, bien pra-
tigues — comme Notes ou le calendrier. Et, bien évidemment, la navigation sur
Safari et les mails.

Geven Wonder of the vordd
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Flatter les editeurs avec I'e-book

« Vous vendez de moins en moins ? Vos ventes s'effritent... Peut-8tre pou-
vons-nous vous aider a4 réinventer votre métier d'éditeur. » Voici le discours
qu'aurait pu tenir Apple pour séduire les éditeurs. La révolution étant numéri-
que, Steve Jobs vient & votre secours avec I'appareil ad hoc. L'iPad, encore
une fois. Car depuis son lancement, le Kindle d'Amazon était bien seul sur le
marché — a bien se vendre tout du moins.

Alors Apple a tout prévu et tout centralisé autour d’une application : iBooks. Une
sorte d'iTunes des livres. Lors de la présentation, Steve Jobs a annoncé plu-
sieurs partenariats avec des éditeurs, Penguin, Harper Colling, Simon & Schuster,
MacMillan, Hachette Book Group. Les librairies sont désormais obsolétes : b
dollars le livre via iBooks. Et comme sur I'AppStore, les livres sont classés, notés

exiT////

par les utilisateurs. Apple met aussi « un pied dans fe journalisme moderne » |l y
a fort a parier que les grands éditeurs de journaux ne vont pas tarder a faire de
méme, et peut-&tre proposer leurs éditions quotidiennes via |'iPad.

Multimedia, la vraie raison

Si I'iPad a une réelle vocation, c'est srement
celle de trouver le bon équilibre entre I'iPhone,
petit mais trés rapide, et le MacBook, plus en-
combrant et plus lent. L'iPad serait donc la ré-
ponse qui apporte confort de lecture en toute
situation, rapidité et robustesse. Effectivement,
regarder une vidéo sur un écran comme celui
de I'iPad semble trés confortable, tout comme
le surf sur YouTube.

Ranger et organiser ses photos et également trés
pratique, tactilement, griace a |'application
Photos : zoom, rangement, classement, voire
cadre photo numérique 4 la maison ! Et méme si ce n'est pas réellement sa voca-
tion, parcourir Google Maps sur 'iPad semble &tre un jeu d'enfant trés prenant.

Jeux, la valeur ajoutée

Lors de la présentation, Steve Jobs a jeté un pavé dans la mare en affirmant
que toutes les applications de 'AppStore, ¢’'est-4-dire plus de 140000/, sont
compatibles avec 'iPad. Ce qui induit que tous les jeux pourront &tre utilisés
sur I'appareil, sans besoin d'acheter une nouvelle fois ceux que vous utilisez
sur votre iPhone par exemple.

Bien entendu, il fallait aller plus loin, Trois semaines avant la présentation,
Apple a demandé & quelques studios de jeux de développer des titres pour la
démonstration. Les Frangais de GameLoft ont montré leurs réalisations, mais
¢'est EA Games qui nous a étonné. En montrant le jeu de voiture Need For
Speed Shift, réalisé en trois semaines a peine, toute la salle était bluffée.
L'iPad se tient dans ce cas comme un volant de voiture, les graphismes sont
superbes, la jouabilité semble vraiment adaptée, méme si nous préférons at-
tendre avant de crier a la réussite absolue! =

Emilien Ercolani

AGGESSOIRES : POUR COMBLER LES MANQUES
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Le porte-clé
ghetto blaster!

Ce petit porte-clé integre des
enceintes! Oui, oui! Il s’appelle
Boom Box, et integre un cable

jack 3,5 mm pour connexion a un
lecteur MP3 quelconque. En
plus, il ne cotte que 10 dallars...
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Un clavier pour YouTube

Ceux qui ont toujours réve de devenir
«pro» du montage vidéo ont déscrmais
un but : acheter ce clavier qui leur
permettra de passer du réve 4 1a réalité.
En fait, 118 pourront méme g'en gervir
avec Windows Movie Maker, ou IMovie
d’Apple. Voire avec d'autres logiclels
en les configurant comme il faut,
La clavier g'appelle GR100 &t posséde
plusieurs touches de raccourcis,
ainel qu'une molette centrale.
Prix : 275 dollars.

www.geekstuff4n.com
b
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warwshopscratchtracls.com Ecolo jusqu’au sac!
Les panneaux solaires sur les toits sont
- 8 has been, alors mettez-les sur les sacs a dos.
Un hUb USB blen prat[que C'est le cas des nouveautés de Neon Green,
Un hub USE, ¢'est bien. OU le panneau solaire prend le pius de place
Un hub USBJecteur de possible pour engranger le maximum d'énergie.
cartes 8D, ¢'eat encore La date de sortie et le prix ne sont pas encore
mieux. Dans son petit connus, mais on peut déja parier
' boitier, trés joli par ailleurs, que I'on pourra recharger pas mal d'appareils
la huBox propose tout avec cette petite merveile!
cecl. Bn phlB, elle aat, www.shopscratchtracks.com
compatible Mac et PC. Elle
aera disponible prochainsment,

mais aueun prix I'a eié annence.
Une versicn avec disque dur intégré

gerait 6galement en préparation.
. TEi Au mois de
Une carte SIM-hotspot WiFi e Wi
g
Sagem lance un pavé dans la mare ?ﬁ%ﬁﬂéﬁ
en préeentant la Simfl. Cette carte 1,68 gars de_
SIM permet eimplement d’apporter (i . i
des fonetionnalités hotepot WiFL... \ 5 egm th
aux téléphones portables. yEe e EED

de temps
pour affiner

Elle dispose de son propre logiciel
intégra qui permet de lui laisser

le soin de tout configurer la. version

3 votre place. Bn partenariat avec portable du mondialement célebre jeu de baston.

Telefonica, la Simfi de Sagem Car pour retrouver tous les indrédients qui ont fait

emnbarque «un modem WLAN dang 501 sucees sur console, 1l a fallu trouver 1a bonne
la carte SIM». La solution a eté combinaigon pour les controleurs virtuels.
présentes au WMC de Barcelone, Ce qui, apparemment, n'a pas &t si aisé! Ca risque
Inais on Ne sait pas encore gl elle quand méme de faire mal aux pouces. ..
gera commercialisée.
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NETGEAR

ReaduNAS®

Stockez. Protegez. Virtualisez.

Une gamme compléte de solutions de stockade prefessionnelles jusqu’a 24To

ReadyNAS NYX
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ReadyNAS Pro ReadyNAS 3200

 Format desktop ou rackable, de 4412 baies, de 1,5 To a 24 To de stockage
® Un OS unique sur toutes les p]u’re?ormes : RAIDiator
* Multi-protocoles CIFS/SMB, NFS v2 et v3, AFP 3.1/Bonjour/AppleTalk et TimeMachine

¢ Simultanément serveurs de smckage NAS et SAN iSCSI permettant la virtualisation
de vos applications

* S’intégre dans une architecture Symantec* Backup Exec

® Certification VMware*

Plus d'infos sur www. netaear fr /readvnas

NETGEAR

ll ReaduNAS
-

WARRANTY

NETGE AI!
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Edouard 1 : Lionel
Administrateur de base de données |+ 4 JAnalyste Marketing

Cloy mowor .
..Office SharePoint B
ks < SQLServer
S — m——— e — —r=

Un qaodeen .rfm‘ah'ﬁé'.

Des déc Isions perfinentes.

Une efficacité iné'g alée.

Que se passe-t-il quand on combine |a familiarité des outils de Microsoft Office avec la capacité d'analyse et de reporting de SQL Server et

la facilité de partage d'information de SharePoint ? Et bien vous avez des collaborateurs qui peuvent accéder a des rapports et analyser les
donnees en temps réel afin de prendre les deécisions, en toute autonomie.

Un bon calcul, sous tout rapport.

Pour savoir comment gagner en efficacité avec une meilleure prise de décision, rendez-vous sur www.nouvelle-efficacite.fr
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